Cota, Cundinamarca 13 de febrero de 2025

Sefiores
Interesados Invitacion Abierta No. 002 de 2025
Ciudad

Respetados sefiores

La Empresa de Licores de Cundinamarca se permite emitir respuestas a las observaciones
presentadas a la Invitacion Abierta No. 002 de 2025, cuyo objeto es: “Prestacion del servicio
de vigilancia, guarda, custodia y seguridad privada, con el fin de asegurar la proteccién y
custodia del personal de las dependencias, asi como de los bienes muebles e inmuebles
de propiedad de la empresa de Licores de Cundinamarca y de los que legalmente sea o
llegaré a ser responsable”.

OBERVACIONES PRESENTADAS POR INTER GROUP LTDA MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DEL 11 DE FEBRERO DE 2025.

OBSERVACION No. 1
Obsersacion 1.

b. COORDIMADOR AREA TECNOLOGICA ¥/O DE COMUMICACIONES

EL PROPOMENTE deberd acraditar con su oferia un (1) perfil para desempaniar &l cargo de Coardinador dal érea
tecrakgun yio comunicaciones el cual debe reunir log siguienes requisitos minimas
= Prafasional @n Ingenieria de eecomumicacion, para o cual deberd allagar copia dal filulo profesional expedido
por una insfbucian de educacian supenor
= Acreditar coma minime dos (2) afos de experiencia en &l sector ge la seguridad como Coardinador del drea
de fecnalogla wo comunicaciones. Esta expenencia pedra acrediiarse con cestificaciones que deberan indicar

ol nombre de la ampresa, @l nombre &e la persona cerlihcada, o carga, la fecha de nicd y Eminackdn v al
contrato para €l cueal sa dasempaid como Coordinador del &rea de tecnoliogia yio comurecacionas y los datos

De acuerdo con = reguisito de COORDIMADOR AREA TECHOLOGIA YO
COMUNICACIOMES, Respetuosamente solicito a la entidad, NO limitar este perfil a sclo
profesicnales del la ingeniena de telecomunicacion, pues existen otro tipo de ingenierias
gue cumplen cabalmente con la mision de esie cargo, tal como lo es la ingenierna de
sistemas.

Por otra parte y con el fin de dar cportunidad a diferentes oferentes de participar en el
proceso, se solicita entonces que el CODRDINADOR AREA COMUMICACIONES YO
COMUNICACIONES, puseda ser ingeniero en comunicaciones ylo sistemas.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC
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No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo
que sea el lider del area tecnolégica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccion para la atencion inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.

Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnoldgica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacién y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
cerrado de televisién, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pproteccién de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasién y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

En este sentido, conforme a las justificaciones establecidas, y revisada la formacién y
conocimiento respecto de los perfiles propuestos, es importante mencionar las diferencias
gue se consideran existen, a la luz del alcance del objeto del presente proceso de seleccion
y de las actividades esperadas por el perfil propuesto, respecto de un ingeniero de
Telecomunicaciones y un Ingeniero de Sistemas

Uningeniero de sistemas esta capacitado para disefiar, proyectar, crear y supervisar el
funcionamiento de sistemas de computo y procesamiento de la informacién recurriendo a
diferentes técnicas, desde los lenguajes de programacion y la ingenieria del conocimiento
hasta la algoritmia. A diferencia de lo anterior, un Ingeniero de Telecomunicaciones se
encarga de resolver los problemas de transmision y recepcion de sefiales, asi como de
interconexion de redes. Se enfoca en las comunicaciones a distancia, generalmente a
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https://universidadeuropea.com/blog/cuanto-gana-un-ingeniero-informatico/

través de ondas electromagnéticas y Opticas, por lo que estudia tecnologias como la radio,
television, teléfono, redes informaticas y comunicaciones de datos. Como se denota, si bien
no se desconoce que dichos perfiles pueden compartir areas del conocimiento comunes,
se advierte que ni siquiera su NBC, resultan ser el mismo, pues el primero de ellos esta
enfocado a los sistemas y el otro a las comunicaciones y electronica.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que coordine, no solo el buen funcionamiento
de los sistemas, alcance que seguramente podria ser resuelto con un perfil de ingeniero de
sistemas, si no que adicionalmente permita que los circuitos internos de comunicacion como
lo son el circuito cerrado de televisidn, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios
alternos de comunicacion, estén coordinados , para la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden presentar en la Empresa.

Finalmente, respecto de la Ingenieria de Comunicaciones, formacion propuesta por el
observante, se advierte que revisado el Sistema Nacional de Informacion Superior — SNIES,
la misma no se encuentra registrada en el citado sistema, razén por la cual no se hace
analisis alguno de ella.

No encontramos informacién

Cadigo de la Institucidn & Anterior Siguiente

Estado de la Institucién &

@ Todes
Activo

Inactivo

Tipe de sede &
® Todos
Principal

Seccional

Programa de Educacion
superior

Nombre del Programa &

Ingenier(a de comunicaciones

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observacion y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.

OBSERVACION No. 2
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1. FORMACION ACADEMICA DEL COORMMADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES
{20 PUNTOS)

El oferente que acredite formacitn académica del cperador de medic lecncldgicos en las condicones agui
establecidas se oborgara un méxima de 20 puntos conforme al siguienie cuadro:

FOFmAACTON FCADEMCA DEL ACADEWCA OEL CODRDFADOR MRER TECHOLOG A
WA DE COMUNICACIONES PUNTAJE

[Puntos}
20

Tiulo de Pesgrado en TELECOMURNICACION

Para acradilar la anbenior condicadn, el OFEREMTE dabsard alegar com su ofarla, copia dal ik da posgrado an
Ila fanmaodin requesridn

Respetuosamente, solicitamos a la entidad, con el animo de amonizar el requisito del
COORDINADOR DE AREA TECNOLOGIA Y/O COMUNICACIONES, se pueda acreditar
con titulo de posgrado en telecomunicaciones yo gerencia de proyectos. Este permitira una
pluralidad de oferentes en el proceso.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta otorgada a la
observacién anterior, encuentra que atendiendo a la necesidad de las actividades propias
del servicio de vigilancia y seguridad privada establecido para la ELC y dentro de las cuales
se encuentra el monitoreo de camaras de vigilancia, el manejo de sistemas de
telecomunicacion por parte del personal de vigilancia asi como la coordinacién y manejo
de los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito cerrado de television, el
control de acceso, las rondas perimetrales, medios alternos de comunicacion.

Bajo la anterior premisa, se advierte que la gerencia de proyectos es el proceso en el que
se planea, ejecuta y monitorea un proyecto para que se lleve a cabo de manera exitosa.
Este proceso asegura que se puedan cumplir todos los objetivos y requerimientos a tiempo,
ademas de gastar el presupuesto proyectado.

Del anterior alcance, es claro para la Empresa de Licores de Cundinamarca, que en la
formacion a nivel de posgrado propuesta, no se acompasa con las calidades académicas
ni de conocimiento esperadas como factor de calidad para el presente proceso de
seleccion.

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observaciéon y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.

OBERVACIONES PRESENTADAS POR COOSERVIUNIDOS CTA MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DEL 11 DE FEBRERO DE 2025.

OBSERVACION No. 1
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1. El Coordinador Operativo o Director de Operaciones debe ser necesariamente un oficial
superior retirado de las FF.MM y de Policia ?, esto teniendo en cuenta que el perfil también
se puede ajustar a personal no uniformado con la experiencia, el bagaje y el conocimiento
del cargo en empresas de Seguridad.

Le solicitamos en este item a la entidad se considere dejar de manera abierta este punto y
se puedan considerar en el mismo, tanto personal retirado de las Fuerzas Militares y de
Policia, asi como profesionales en las areas administrativas sin carrera militar pero con la
experiencia demostrable en el campo, esto para aperturar la pluralidad de oferentes y poder
tener mas participacién.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, aclara que conforme a las condiciones
establecidas para el perfil del COORDINADOR OPERATIVO O DIRECTOR DE
OPERACIONES en el literal a) del numeral 2.3 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A
CONTRATAR de la Invitacién Publica del presente proceso de seleccion, alli se sefiala
claramente los siguientes requisitos:

“Profesional en areas administrativas (Conforme al NBC — Administracién), para lo cual
debera allegar copia del titulo profesional expedido por una institucion de educacién
superior, y/o Oficial Superior retirado de las FFMM o policia nacional certificado con el
extracto de hoja de vida expedida por las FFMM o Policia Nacional, en donde se
evidencia que su retiro no es por mala conducta”.

De lo anterior, se evidencia que el requisito puede ser cumplido con formacion profesional
en areas administrativas (Conforme al NBC — Administracion), o siendo Oficial Superior
retirado de las FFMM o policia nacional certificado con el extracto de hoja de vida expedida
por las FFMM o Policia Nacional.

OBSERVACION No. 2

2. Dentro de |la capacidad financiera y organizacional la entidad no toca el tema de los
indicadores indeterminados, lo anterior teniendo en cuenta que si se aplica al indice de
liguidez unicamente se presenta con resultado de indeterminado, cuando el Pasivo Corriente
es igual a cero (0), lo que indica que el proponente no tiene obligaciones con terceros en el
corto plazo, el espiritu del indicador determina: “la capacidad que tiene un proponente para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la
probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.”

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.
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EL indice de endeudamiento determina el grado de endeudamiento en la estructura de
financiacion (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor indice de endeudamiento, mayor
es |la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus pasivos. Si el indice de
endeudamiento es 0, estaria cumpliendo tedricamente con el indicador porque tendria
capacidad de cobertura de sus pasivos.

La Razén de Cobertura de Intereses refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus
obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el
proponente incumpla sus obligaciones financieras. Si este valor es indeterminado estaria

cumpliendo tedricamente con la razdn de cobertura de intereses, ya que una empresa en su
etapa de inicio de operaciones no cuenta con los dos componentes para calcular esta razén

La Rentabilidad del activo determina la capacidad de generacion de utilidad operacional por
cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad
del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Si este valor es 0 en
algunas empresas estaria cumpliendo con el indicador teniendo en cuenta que la
rentabilidad del activo en las mismas se determina a través de las no ganancias efectivas, ya
que funcionan sin animo de lucro, en ese orden de ideas en este item las cooperativas
pueden participar si su indicador es indeterminado o en 0 ala vez

La Rentabilidad del patrimonio determina la capacidad de generacion de utilidad operacional
por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es
la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente. Si este
valor es 0 en algunas empresas estaria cumpliendo con el indicador teniendo en cuenta que
la rentabilidad del activo en las mismas se determina a través de las no ganancias efectivas,
ya que funcionan sin animo de lucro, en ese orden de ideas en este item las cooperativas
pueden participar si su indicador es indeterminado o en 0 a la vez.

En este item le solicitamos a la entidad que asi como se desenvuelve el tema en el
desempate con Cooperativas, también sean tenidos en cuenta los diferenciales en la
capacidad financiera y organizacional, autorizando los valores en indeterminado y/o de cero
{0) en las mismas, ya que como lo trata la Ley 79 de 1988, Ley 2069 de 2020 y el Decreto
4588 de 2006 las Cooperativas, son una empresa asociativa sin anime de lucro, en la cual
los trabajadores o los usuarios, segan el caso, son simultdneamente los aportantes y los
gestores de la empresa, creada con el objeto de producir o distribuir conjunta y
eficientemente bienes o servicios para satisfacer las necesidades de sus asociados. En ese
orden de ideas, demostrando la Sentencia C-589 de 1995 - M.P. Fabio Mordn Diaz, expone:

"En el caso colombiano, el concepto de ausencia de animo de lucro se mantiene
explicito en la hormativa que rige el sistema cooperativo, gue lo consagra de manera
expresa en la legislacion basica contenida en la ley 79 de 1988; sin embargo, él mismo
no es radical y excluyente, pues si bien hace parte de las definiciones de "acuerdo
cooperativo” y de cooperativa, ello ho puede entenderse como una restriccion, gue

impida a las organizaciones cooperativas realizar actos mercantiles como se sena.-'o

anteriormente, los cuales se realizan dentro del marco sefialado
ya que de otra forma no podnan funcmnar adecuadamente al margen de J'as fines que

civiles y mercantiles para participar en la vida econémica, juridica y social.”

Por eso solicitamos se re evalue el tema de indicadores y se ajusten los mismos teniendo en
cuenta lo ya citado anteriormente, ¥y de la misma manera acceder a los diferenciales de
indeterminado o de valor cero (0) en algunos casos particulares ya planteados en este item.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca acepta parcialmente la observaciéon. Es
importante sefialar que conforme a las recomendaciones hechas por la Agencia Nacional
para la Contraccion Publica — Colombia Compra Eficiente, a través del MANUAL PARA
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DETERMINAR Y VERIFICAR LOS REQUISITOS HABILITANTES EN LOS PROCESOS
DE CONTRATACION, se determina respecto de la situacion expuesta por el observante lo
siguiente:

“(...) Debido a que hay indicadores que resultan de realizar divisiones entre valores, la
Entidad Estatal debe establecer explicitamente en los Documentos del Proceso una regla
para determinar como lo evaluara cuando el denominador es cero, pues en este caso no es
posible realizar esta operacibn matematica. Por ejemplo, en el caso del indicador de
cobertura de intereses, puede haber empresas que no presentan obligaciones financieras
y, por ende, no incurren en gastos financieros, es decir, el denominador es cero (0) y no
seria posible calcular el indicador. En este evento, la regla puede ser que el proponente
que no tiene obligaciones financieras resulta habilitado”

Conforme a ello, la Empresa encuentra que en el caso de los indicadores de capacidad
financiera como lo es liquidez y razén de cobertura de intereses, pues en efecto, si el
proponente que no tiene pasivos corrientes esta habilitado respecto del indice de liquidez.
Por su parte, si el proponente que no tiene gastos de intereses estara habilitado respecto
de la razén de cobertura de intereses, siempre y cuando la Utilidad Operacional sea igual
o0 mayor a cero (0). Por lo tanto, mediante la respectiva adenda que emita para ello,
establecera dicha condicion en el caso de los dos indicadores de capacidad financiera
mencionados.

Ahora bien, en el caso de los demés indicadores propuestos, esto es el indice de
endeudamiento (Capacidad Financiera) y la Rentabilidad del Patrimonio y del Activo
(Capacidad Organizacional), la Empresa de Licores de Cundinamarca, pretende contar con
un futuro contratista que cumpla como minimo con los indicadores propuestos para el
presente proceso de seleccion, siendo estos siempre indicadores positivos. Conforme a
ello, no se acepta la observacion respecto de estos indicadores y se mantendran en la forma
establecida en la Invitacion Publica

OBSERVACION No. 3

3. Dentro de la experiencia general, la entidad solicita lo siguiente: "LIno (1
acreditados, debera haber sido celebrado con una entidad piablica, o empresa industrial y

comercial del estado”

Sobre este particular, debe tenerse en consideracion que desde el punto de vista técnico la
experiencia de tipo general supone un todo, pero, en este sentido, no hallamos que exista
ninguna razon objetiva para limitar la acreditacion de experiencia sobre este punto en
particular, es menester recordar que en todos los procesos de seleccion (adn los excluidos
del Estatuto General de la Contratacidon Pdblica) deben observar los principios de la
contratacion estatal v de la funcion administrativa. Dentro de dichos principios que deben ser
observados se encuentran el principio de igualdad, de seleccion objetiva, pluralidad de
oferentes, libre concurrencia e imparcialidad.
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Los principios de la funcién administrativa se encuentran consagrados en el articulo 209 de
la Constitucion Paolitica, de la siguiente forma:

()

Asi las cosas, la presente observacion esta dirigida a sefialar que no existe una razon
técnica / objetiva valida para restringir la acreditacion de experiencia en solo contratos con
privados, maxime teniendo en cuenta que la experiencia puede resultar inclusive mas
beneficiosa para los intereses de la entidad y a llevar a feliz término el Contrato.

Por otra parte, el principio de seleccion objetiva se encuentra consagrado en el articulo 5 de
la Ley 1150 de 2007, y es del siguiente tenor:

(--)

El hecho de que se pueda escoger el ofrecimiento mas favorable a la entidad se encuentra
estrechamente vinculado con la garantia de la libre concurrencia en la medida en que la
igualdad de oportunidades se traduce en una mayor cantidad de interesados, lo cual
garantiza una competencia real que deriva en beneficio de los intereses de la entidad
Contratante. Asi lo considerd el Consejo de Estado en sentencia del 29 de agosto de 2013:

“El principio de libre concurrencia se manifiesta en la igualdad de oportunidades para
quienes participan en un proceso de seleccion contractual y en la competencia que se pueda
dar en el mismo, lo que sin duda beneficiara a la Administracion, pues Ia libre concurrencia
plural de interesados al mercado, busca ante todo determinar los procesos de contratacion
pliblica bajo senderos de competencia real con el fin de obtener a través de la presencia

Por consiguiente, la seleccion del ofrecimiento mas favorable a 1a entidad se torna muy dificil
cuando se imponen solicitudes injustificadas que limitan que una mayor cantidad de
interesados formen parte de un proceso de seleccion. La objetividad por parte de la
CONTRATANTE tiene como efecto la competencia justa y dan lugar a asegurar la pluralidad
de oferentes.

En lo atinente al principio de moralidad administrativa, la Corte Constitucional ha sostenido
que a partir de este la sociedad espera una serie de comportamientos adecuados por parte
de quienes estan al servicio del Estado. En la sentencia C-046 de 1994 explico:

(...) Asi pues, la entidad CONTRATANTE no debe desviarse del interés general y de la
necesidad de lograr el cometido / objeto de su actividad contractual de la mejor forma.
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita a la entidad que tenga en cuenta la experiencia
general todo tipo de certificaciones, sean publicas o privadas o mixtas, abrir este item y no
segmentario a unos pocos o un grupo definido de empresas, lo anterior con el fin de
garantizar una mayor cantidad de interesados en el presente proceso de seleccion y asi
garantizar la pluralidad de oferentes. Lo anterior atendiendo especialmente a que desde el
punto de vista técnico resulta mas beneficiosa la acreditacion de experiencia de ambos tipos
de implementacion.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.
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La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que en atencion de lo descrito por el
paragrafo 5 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, adicionado por el articulo 5 de la Ley
1882 de 2018, “En los procesos de contratacion, las entidades estatales deberan aceptar
la experiencia adquirida por los proponentes a través de la ejecucién de contratos con
particulares”.

En atencién de la anterior previsidbn normativa, es claro que el requisito de experiencia
establecido por la Empresa en el proceso de invitacion Publica no contraria la norma
expuesta, pues se considera que la experiencia tampoco puede limitarse a solo contratos
con privados, atendiendo que para la ELC contar con experiencia en sectores publicos o de
empresas industriales y comerciales del estado maximiza las condiciones de experiencia
requerida para el futuro contratista.

Al respecto se sefiala que tener experiencia con entidades publicas, o empresas
industriales y comerciales del estado, dentro del requisito establecido solo corresponde a
una (1) sola certificacién de las tres (3) solicitadas.

De esta manera se advierte, que demostrado que la forma en como se estableci6 el
requisito no contrario la norma expuesta, por lo tanto, no podria entonces con ello limitar la
participacion de los oferentes o la libre concurrencia de los mismos al presente proceso de
seleccion.

En virtud de ello, la ELC mantendra el requisito en la forma establecida en el presente
proceso de seleccion.

OBERVACIONES PRESENTADAS POR SQUADRA SEGURIDAD LTDA MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025.

OBSERVACION No. 1

u. CERTIFICACION DE SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA:

EL PROPONENTE deberan acreditar que cuentan con capacidad técnica para la prestacion
del servicio, por lo cual deberan aportar copia de la Certificacion de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, expedida con una antelacién no superior a noventa dias
(90) habiles al plazo maximo establecido para la presentacion de ofertas, en la cual se
certifique si se le han aplicado o no sanciones. En el caso de proponentes plurales dicho
requisito debera acreditarlo cada uno de los integrantes. De esta forma la Entidad verificara
que el proponente no contenga sanciones que impidan la prestacion del servicio requerido.
NOTA: De conformidad con la Circular 20167200000125 de 2016 expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en relacion con aquellas sanciones
que, conforme a la expresa y completa determinacion legal, no se extiendan ni prolonguen
en el tiempo, como son las de multa y amonestacion escrita, se indica que las mismas por
si solas no implican ni generan ausencia de licenciamiento, suspension o inhabilidad para
la prestacion de los servicios. Es decir, que no es posible derivar otras consecuencias no
previstas en la ley para la respectiva sancion, por lo cual no inhabilitaran a los proponentes
dentro del presente proceso de seleccidn.
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v. CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO DE MULTAS Y CONTRIBUCION EXPEDIDO POR
LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

El PROPONENTE deberd anexar a la propuesta certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y
seguridad privada en donde conste que se encuentra a paz y salvo por concepto de multas y
contribucion.

Téngase en cuenta que la superintendencia de vigilancia, cuenta con demoras en la
expedicion de los anteriores certificados por ende solicitamos amablemente y en
base a la ley anti tramites, de donde es responsabilidad de la entidad publica realizar
la debida diligencia para expedir certificados, asi como de la empresa en este caso
de radicar el tramite antes del vencimiento de los certificados actuales.

Ante la supervigilancia se radicaron las solicitudes de los dos certificados desde el
mes de diciembre del 2024, asi mismo se ha escrito en varias oportunidades tratando
de agilizar el trédmite, de lo cual no ha sido posible.

Por ende, respetuosamente solicito se pueda presentar los ultimos certificados
vigentes y los radicados de las nuevas solicitudes para la expedicién actualizada de
los mismos.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que para los
requisitos establecidos en el literal u “CERTIFICACION DE SANCIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA vy literal v
CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO DE MULTAS Y CONTRIBUCION EXPEDIDO POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA 'Y SEGURIDAD PRIVADA, se dara aplicacién a lo
establecido en el articulo 35 del Decreto 019 de 2012 en donde se sefiala que:

“ARTICULO 35. Solicitud de renovacién de permisos, licencias o autorizaciones.

Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacién de un permiso, licencia o
autorizacion, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacidon se entenderd prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacion.

Si no existe plazo legal para solicitar la renovacién o prérroga del permiso, licencia o
autorizacion, ésta debera presentarse cinco dias antes del vencimiento del permiso, licencia
o autorizacion, con los efectos sefalados en el inciso anterior”

En virtud de ello, la ELC mediante la correspondiente adenda que expida para ello,
establecera la anterior condicién en la forma de acreditacion de dichos requisitos.
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OBERVACIONES PRESENTADAS POR LIRA SEGURIDAD LTDA MEDIANTE CORREO

ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025.

OBSERVACION No. 1

1. OBSERVACION
5.1.2. REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO FINANCIERO.
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

INDICADOR MARGEN
Rentabilidad de Patrimonio
8%
Rentabilidad de Activo 49

En atencion al proceso de seleccidn en curso y tras un andlisis detallado de los parametros financieros establecidos
en el proyecto de pliego de condiciones, deseamos presentar |a siguiente observacion respecto a los requisitos de
Rentabilidad del Patimonio (RP) del 8% y Rentabilidad del Activo (RA) del 4%.

Solicitamos, claridad sobre si la apreciacion de la capacidad organizacional basada en los indicadores RP 8% y RA
4% es correcta o si hubo un error en su determinacion. Consideramos que estos valores no reflejan de manera
precisa la realidad del sector de la vigilancia y seguridad privada.

En atencion al proceso de seleccion actual y consideraciones detenidamente los parametros establecidos en el
proyecto de pliego de condiciones, deseamos presentar una observacion a los Requisitos Financiero.

No se evidencia un estudio de mercado de las empresas vigilancia, quisiéramos saber como fue el criterio para
obtener ese valor establecidos para los indicadores financieros. Decreto 1510 de 2013, en el articulo 15 estipula: La
Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al

objeto del Proceso de Confratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de
analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.

En procesos de seleccion privados, se observa que las empresas del sector de vigilancia y segundad manejan

indicadores financieros mas flexibles, ajustados a la realidad del mercado y a los requerimientos especificos de cada

contratacion. Un analisis comparativo de licitaciones anteriores indica que los requisitos financieros suelen
establecerse de manera proporcional a las capacidades reales de las empresas participantes, garantizando una
mayor concurrencia y competencia justa en el proceso.

En caso de que no haya un error en la determinacion de los valores actuales, solicitamos respetucsamente a la

entidad revisora que considere ajustar los indicadores financieros a valores mas acordes con las condiciones reales
del mercado y del sector de la vigilancia. Proponemos que la Rentabilidad del Patrimonio sea establecida en 0.20y

la Rentabilidad del Activo en 0.10, considerando el alcance y la cuantia del contrato.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de licores de Cundinamarca, sefiala que conforme a las reglas de planeacion
establecidas en el articulo 20 de la Resolucion No. 20171400006265 “Por medio de la cual
se modifica y adiciona el Manual de Contratacién y Supervisién de la Empresa de Licores
de Cundinamarca”, has establecido los requisitos habilitantes sefialados para el presente
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proceso de seleccion, entre ellos, los requisitos de capacidad financiera y organizacional.
Para ello, y en especifico respecto de los indicadores propuestos para este tipo de
requisitos, se menciona que se han tenido en cuenta procesos de seleccién con objeto igual
o similar al que pretende contratar la ELC, ponderando de ellos factores como el valor y
plazo de ejecucion.

De igual manera, es importante sefalar que conforme al andlisis de sector y de mercado
realizado por la Entidad, segun lo establecido en la solicitud de pedido que sustenta el
presente proceso de seleccion, el analisis econémico del sector adelantado, busco
determinar las condiciones de analisis economico del sector relativo a los servicios de
vigilancia y seguridad privada.

En este sentido, se advierte que los requisitos establecidos para el indice de rentabilidad
sobre el patrimonio que corresponde a un indicador de 8% (0.08) y del indice de rentabilidad
sobre el activo que corresponde a un indicador de 4% (0.04), se consideran proporcionales
y adecuados para el presente sector relativo a los servicios de vigilancia y seguridad
privada. Por lo tanto, de manera inicial se considera que los indicadores se encuentran bien
establecidos y a su vez son proporcionales y adecuados con el objeto y obligaciones del
presente proceso de seleccion, razon por la cual se considera que modificarlos en las
condiciones solicitadas por el observante, conllevaria a establecer requisitos mas gravosos
para las condiciones establecidas en el presente proceso de seleccién y podria limitar la
seleccién objetiva y libre concurrencia, como principios rectores de la contratacion publica.

Conforme a ello, no se acepta la observacion en la medida que se mantendran los
indicadores establecidos para la capacidad organizacional, en la forma determinada en la
Invitacion Publica, a pesar de ello, y con el fin de dar claridad a todos los interesados en el
presente proceso de seleccién, el indicador se establecer en valores absolutos y no
porcentuales. Para ello, la ELC emitira la correspondiente adenda.

OBERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD ATLAS MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1

1. Agradecemos a la entidad considerar una prorroga para la entrega de la
oferta, sugerimos sea el lunes 24 de febrero.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observaciéon. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que los
tiempos establecidos para el desarrollo del proceso de seleccion, corresponden a aquellos
establecidos en la Resolucion No. 20171400006265 “Por medio de la cual se modifica y
adiciona el Manual de Contrataciébn y Supervision de la Empresa de Licores de
Cundinamarca”. Por lo tanto, se consideran adecuados y proporcionales para que los
oferentes e interesados en el proceso cuenten con el tiempo suficiente para la
estructuracion de sus ofrecimientos en los términos descritos en la Invitacion Publica.
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OBSERVACION No. 2

2. Agradecemos a la ELC nos permita la realizacion de visitas técnicas a las
diferentes sedes donde se requieren los servicios, ya que, dentro del modelo
que se maneja en Seguridad Aflas, buscamos identificar los diferentes
riesgos a los gue estan expuestos y de esta manera lograr optimizar los
dispositivos de seguridad con apoyos tecnolégicos y buscar un ahorro en &l
presupuesto de la entidad.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. Conforme a las condiciones técnicas y demas requisitos
establecidos en los documentos del proceso, se determina que los mismos son claros para
establecer las condiciones de acreditacion de la oferta por parta de los interesados en el
proceso de seleccion. De esta manera, los riesgos establecidos para ala ejecucion del
objeto del contrato y de las obligaciones que se derivan para el futuro contratista, se basan
en la prevision y entendimiento de las condiciones técnicas plasmadas en los documentos
del proceso.

Se destaca que el futuro adjudicatario, previo al inicio de la ejecucion, podra hacer las
verificaciones y recorridos que considere pertinentes para la debida y correcta prestacion
del servicio que se pretende contratar.

OBSERVACION No. 3

3. Solicitamos se nos indique si la posicion de supervisor, tienen una escala
salarial especial y cual es.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Conforme a las condiciones establecidas en el estudio de mercado publicado por la
Empresa de Licores de Cundinamarca, se determina que el costo establecido dentro del
presupuesto para el supervisor, es asemejado con uno de los servicios 24 horas de lunes
a domingo con arma alli dispuestos.

Dicha estructura, fue la que la ELC tuvo en cuenta para estructurar el presupuesto oficial
para el presente proceso de seleccidn, en atencién a lo contemplado en la circular No.
202413000000445 de 2024, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada a través de la cual se establecen las tarifas minimas para la contratacién del servicio
de vigilancia y seguridad privada en la vigencia 2025.

OBSERVACION No. 4

4. Agradecemos nos puedan informar el tipo de elementos de proteccion
personal que se requieren y las cantidades.

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.
EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA S—
Nit 899. 999. 084 - 8 PXB (601) 2377777 ATPACTA 150 90012015 7 of B
Autopista Medellin km 3.8 Via Siberia, Cota GObCHlCl(/lon de 15014001:2015 > >
Linea de atencién al cliente: 018000117090
atencionalclienteelc@elc.com.co
www.elc.gov.co

Culglinamﬂ'ca BUREAU VERITAS

Certification




RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se requiere que el personal de vigilancia cuente con los siguientes Elementos de Proteccion
Personal (EPP) para garantizar su seguridad y el cumplimiento de las normativas de
seguridad industrial:

Casco de seguridad — 2 unidades
Gafas de proteccién — 2 unidades
Guantes de seguridad

Botas de seguridad — 2 pares
Chaleco reflectivo — 2 unidades
Tapabocas reutilizables

Estos elementos son indispensables, especialmente para el personal que desempefia sus
funciones en areas de mayor riesgo, como "Producto Terminado y almacén" y zonas
operativas de la Empresa de Licores de Cundinamarca.

OBSERVACION No. 5

Agradecemos nos puedan indicar como se da el manejo de los relevos de
almuerzo y de cuanto son los tiempos de descanso por guarda.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

El manejo de los relevos de almuerzo es gestionado por la empresa de vigilancia.
Actualmente, el cronograma establecido contempla 30 minutos de almuerzo y 15 minutos
de descanso para el desayuno por cada guarda. Estos relevos son cubiertos por el
recorredor diurno y, en algunos casos, por el supervisor de turno, asegurando la
continuidad del servicio y la cobertura en todo momento.

OBSERVACION No. 6

6. ¢Se requiere retoma del personal?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Subgerencia Administrativa recomienda realizar un empalme con el personal actual,
considerando que estos colaboradores poseen un conocimiento detallado del
funcionamiento y las necesidades especificas de seguridad en los diferentes puestos. Este
proceso facilitara la continuidad operativa y garantizara una transiciéon ordenada del
servicio. Adicionalmente, en el transcurso del contrato, se podran solicitar ajustes o cambios
segun las necesidades de la Empresa de Licores de Cundinamarca

OBSERVACION No. 7
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7. De acuerdo con la normatividad vigente, las tarifas de los servicios de
vigilancia y seguridad se encuentran reguladas, sin embargo, las
cooperativas estan autorizadas a manejar un descuento del 10% en el valor
de las tarifas. Bajo esta premisa, las empresas de seguridad estariamos en
desventaja en el momento que realicen una evaluacion econdmica de las
tarifas, por lo que agradecemos aclarar si en el proceso hay cooperativas o
no.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefala que conforme a lo establecido en el
numeral 5.1.4 FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS OFERTAS, los
criterios de ponderacion establecidos para el presente proceso de seleccion no prevén
criterios asociados con el factor econémico. De esta manera la situacion de desventaja que
sefala el observante respecto de las empresas de vigilancia y las cooperativas no tendra
lugar a la hora de aplicar los criterios de ponderacion.

OBSERVACION No. 8

En el caso de ser la empresa seleccionada, agradecemos nos permita
mantener nuestra poliza de RCE, la cual tiene una cobertura de 75 mil
millones de pesos, que estaria excediendo el monto sclicitado en los términos
de referencia v en donde incluiriamos a ELC como beneficiario.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que el futuro contratista debera dar
cumplimiento a las condiciones establecidas en el numeral 1.16. GARANTIAS de la
Invitacién Publica del presente proceso de seleccion, entre ellas las establecidas para la
garantia de responsabilidad Civil Extracontractual, la cual ademas de estar establecida en
el citado numeral, se encuentra regulada dentro del Decreto 1082 de 2015.

En virtud de ello, una vez se suscriba el contrato de prestacion de servicios que se derive
del presente proceso de seleccién, el contratista debera cumplir con las condiciones alli
establecidas.

OBSERVACION No. 9
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9. Frente a los términos de referencia, en el numeral 5.1.4. FACTORES DE
PONDERACION Y COMPARACION DE LAS OFERTAS, agradecemos a
ELC indicarnos a que hace referencia, frente a los factores de calidad, a que
hace referencia con “Perimetraje y seguimiento de rondas del servicio de
vigilancia y seguridad privada”

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que el criterio establecido en el factor de
calidad denominado PERIMETRAJE Y SEGUIMIENTO DE RONDAS DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, corresponde a un sistema con canal dedicado en
punto cero, con codigos QR para el perimetraje y seguimiento de rondas del servicio de
vigilancia y seguridad privada que se hace dentro de las instalaciones de la ELC.

OBSERVACION No. 10

10. De acuerdo con los términos de referencia, en el numero 1.16 GARANTIAS,
Frente al amparo de “Cumplimiento del contrato”, solicitamos
respetuosamente se evalue y reconsidere el porcentaje solicitado al 10% del
valor del contrato.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacién. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefala que el
establecimiento de la suficiencia en la garantia de cumplimiento, corresponde a un andlisis
de los posibles riesgos previsibles a los cuales se ve enfrentada la ejecucion del objeto
contractual y de las obligaciones que se derivan del mismo para el contratista. Lo anterior
hace que el porcentaje de determinacion establecido en la Invitacién publica del presente
proceso de seleccién, sea proporcional y adecuada a las situaciones y riesgos expuestos.

OBSERVACION No. 11

11. De acuerdo con las especificaciones técnicas del documento SOLPED, en el
punto "RECURSOC HUMANQC ADICIONAL NECESARIO PARA LA
EJECUCION" Agradecemos a ELC indicarnos si el supervisor exclusivo,
literal D, es exclusivo para la operacion de ELC o se frata del supervisor de
Zona que maneja la empresa de vigilancia. En caso de ser exclusivo para la
operacion de ELC, agradecemos se nos comparta la escala salarial.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que conforme a las condiciones
establecidas en el numeral 2.3 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR, se
menciona claramente dos tipos de perfiles. El primero de ellos corresponde al supervisor
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exclusivo que tendra prestara el servicio 24 HORAS LUNES A DOMINGO, y que se
encuentra en las instalaciones de la Empresa de Licores en el periodo establecido. Por su
parte, en literal e) se presenta un SUPERVISOR DE SERVICIO, respecto del cual no se
establecen condiciones de horario ni periodicidad, pues como se indica no es exclusivo.

Ahora bien, respecto del primero, se sefiala que, conforme a las condiciones establecidas
en el estudio de mercado publicado por la Empresa de Licores de Cundinamarca, se
determina que el costo establecido dentro del presupuesto para el supervisor exclusivo, es
asemejado con uno de los servicios 24 horas de lunes a domingo con arma alli dispuestos.

Dicha estructura, fue la que la ELC tuvo en cuenta para estructurar el presupuesto oficial
para el presente proceso de seleccion, en atencion a lo contemplado en la circular No.
202413000000445 de 2024, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada a través de la cual se establecen las tarifas minimas para la contratacién del servicio
de vigilancia y seguridad privada en la vigencia 2025.

OBSERVACION No. 12

12. De acuerdo con las especificaciones técnicas del documéhTQT'SDL_PED, enel
punto “RECURSO HUMANO ADICIONAL NECESARIO PARA LA
EJECUCION" Agradecemos a ELC indicarnos si el supervisor de servicio,
literal E, es exclusivo para la operacion de ELC o se trata del supervisor de
zona que maneja la empresa de vigilancia. En caso de ser exclusivo para la
operacién de ELC, agradecemos se nos comparta la escala salarial.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que conforme a las condiciones
establecidas en el numeral 2.3 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR, se
menciona claramente dos tipos de perfiles. El primero de ellos corresponde al supervisor
exclusivo que tendra prestara el servicio 24 HORAS LUNES A DOMINGO, y que se
encuentra en las instalaciones de la Empresa de Licores en el periodo establecido. Por su
parte, en literal e) se presenta un SUPERVISOR DE SERVICIO, respecto del cual no se
establecen condiciones de horario ni periodicidad, pues como se indica no es exclusivo.

OBSERVACION No. 13

13. De acuerdo con |las especificaciones técnicas del documento SOLPED, en €l
punto “RECURSO HUMANC ADICIONAL NECESARIO PARA LA
EJECUCION" Agradecemos a ELC indicarnos si el perfil del consultor de
seguridad, literal F, se puede ampliar a profesionales en psicologia,
administradores de empresas o profesionales en ciencias militares de uso de
buen retiro.
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RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que revisadas
las condiciones establecidas en el Decreto 2885 de 2009, en su articulo 3, se advierte que
los requisitos establecidos para obtener la credencial de consultor en seguridad privada
abarcan formaciones adicionales a la establecida por la Empresa de Licores de
Cundinamarca de manera inicial en los documentos del proceso de seleccién. En virtud de
ello, la Empresa modificara el citado requisito, con el fin de ampliar el area de conocimiento
del perfil requerido y se esa manera flexibilizar el requisito establecido por la Empresa. Lo
anterior, a través de la correspondiente adenda que la ELC expida para ello.

OBSERVACION No. 14

14.De acuerdo con las especificaciones técnicas del documento SOLPED, en el
puntc “RECURSO HUMANO ADICIONAL NECESARIO PARA LA
EJECUCION" Agradecemos a ELC indicarnos si el parque automotor,
literal K, hace referencia a vehiculos exclusivos para la operacidon de ELC.
En el caso de ser exclusivos, agradecemos se nos indigue que tipo de
vehiculos deben ser, marcas, modelos, promedio de recorridos diarios, otros
gastos adicionales inherentes a la prestacion del servicio.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Verificadas las condiciones descritas en el literal k “PARQUE AUTOMOTOR” del numeral
2.3 “ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR” de la Invitacion Publica, no se
advierte en dicho aparte que los vehiculos automotores que se ofrezcan para la ejecucion
del futuro contrato deban ser exclusivos para la ELC. De ello, se reitera lo establecido para
su cumplimiento:

“k. PARQUE AUTOMOTOR:

EI CONTRATISTA, previo al inicio de la ejecucion del contrato, debera presentar con su oferta una
relacién detallada de los vehiculos automotores que ofrecera para la ejecucion del contrato, junto con
sus documentos (copia de la tarjeta propiedad del oferente, SOAT vigente)”.

OBSERVACION No. 15

15. Actualmente es la empresa de vigilancia la encargada de atender las
novedades que se presentan con los sistemas electronicos de seguridad de
ELC o cuentan con proveedor externo.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC
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La Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC) cuenta con personal calificado y un
contratista externo especializado para atender las novedades que se presentan con los
sistemas electronicos de seguridad. Este personal es responsable de la supervision,
mantenimiento y solucién de cualquier inconveniente relacionado con dichos sistemas,
asegurando asi su correcto funcionamiento.

OBSERVACION No. 16

16. Frente al tema presupuestal, ;la ELC ha considerado los incrementos de
tarifas por concepto de la reduccion de la jornada laboral?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Es importante reiterar al observante que la estructura, del presupuesto oficial para el
presente proceso de seleccion, encuentra sus bases y justificaciones en atencion a lo
contemplado en la circular No. 202413000000445 de 2024, expedida por Ila
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada a través de la cual se establecen las
tarifas minimas para la contratacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en la
vigencia 2025.

En este sentido, hasta tanto dicho érgano de control del sector de la vigilancia y seguridad
privada, no disponga lo contrario respecto de las tarifas a aplicar, la ELC mantendra su
aplicacion en el pago de las mismas.

OBSERVACION No. 17

17. De acuerdo con la normatividad y con el compromiso que tiene Seguridad
Atlas con la proteccion del medio ambiente, basados en la certificacion 1SO
14001, solicitamos respetosamente a la ELC, se nos permita a las empresas
participantes del proceso, a realizar la entrega de la oferta de manera digital.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observaciéon. La Empresa de Licores de Cundinamarca ha sefialado en el
capitulo IV las condiciones de la propuesta y la forma de su presentacion.

OBERVACIONES PRESENTADAS POR GRANADINA DE VIGILANCIA LTDA
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1
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OBSERVACION No. 1

Para el RECURSO HUMANO ADICIONAL NECESARIO PARA LA EJECUCION, b. COORDINADOR AREA
TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES; en donde estipula las condiciones de la presente
invitacion que se requiere un profesional en Ingenieria de telecomunicacion y para la obtencion de
puntaje se debe acreditar una especializacion en Telecomunicaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior nos permitimos solicitarle a la entidad de manera respetuosa que
en funcionalidad del perfil y funciones a desempefiar del cargo, conjuntamente con lo que se
puede evidenciar en el mercado con este mismo perfil se requiera un profesional en de caracter
administrativo o en su defecto sea un ingeniero industrial ya que este ultimo posee la capacidad
de analizar datos e informes para identificar problemas y oportunidades de mejora, disefiando
mejoras con conceptos e implementacion de tecnologias, a su vez se encuentra en la capacidad
debido a su formacidn el manejo de personal solucionando cualquier inconveniente.

Ahora bien agregado a ello y en el mismo sentido de la funcionalidad del perfil es conveniente
requerir que sea especialista en Administracion de la seguridad ya que posee conocimientos y
procedimientos existentes para minimizar y neutralizar los riesgos que atentan contra la seguridad
de personas, instalaciones, bienes y procesos, viendo en su formacion tematicas que le atafien
directamente al manejo de seguridad electrénica, ciberseguridad, auditoria de seguridad,
investigacion en seguridad; dandole de este modo un enfoque mucho mas detallado sobre lo que
se requiere y las funciones a desempefia en el departamento y/o area de tecnologia como
Coordinador.

Asi las reiteramos que se justifica de manera sustancial el hecho de que este perfil sea cambiado

por un perfil adecuado al objeto del contrato en funcién de la ejecucion del contrato.

Es importante manifestar a la entidad que solicitar perfiles tan sesgados y de esta magnitud
extralimita sus funciones como contratantes de nuestros servicios ya que somos nosotros como
compafiias autonomas quienes debemos decidir siempre ajustados a la ley que perfiles son
aceptables para la ejecucion de las labores que se requieren, asi como ustedes son autonomos ala
hora de determinar los perfiles de los profesionales que contratan directamente.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo
gue sea el lider del area tecnoldgica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccion para la atencion inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.
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Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnoldgica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacién y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
cerrado de televisién, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pproteccién de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasién y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

En este sentido, conforme a las justificaciones establecidas, y revisada la formacion y
conocimiento respecto de los perfiles propuestos, es importante mencionar las diferencias
gue se consideran existen, a la luz del alcance del objeto del presente proceso de seleccion
y de las actividades esperadas por el perfil propuesto, respecto de un ingeniero de
Telecomunicaciones y un Ingeniero Industrial.

Uningeniero industrial esta capacitado para la optimizacion de procesos y sistemas para
aumentar la eficiencia y la productividad. A diferencia de lo anterior, un Ingeniero de
Telecomunicaciones se encarga de resolver los problemas de transmision y recepcion de
sefiales, asi como de interconexion de redes. Se enfoca en las comunicaciones a distancia,
generalmente a través de ondas electromagnéticas y dpticas, por lo que estudia tecnologias
como la radio, television, teléfono, redes informéticas y comunicaciones de datos.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que permita que los circuitos internos de
comunicacién como lo son el circuito cerrado de televisién, el control de acceso, las rondas
perimetrales, medios alternos de comunicacion, estén coordinados, para la adecuada
prestacion del servicio de vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden
presentar en la Empresa, mas no se busca con ello optimizar proceso o determinarlo mas
eficiente.
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https://universidadeuropea.com/blog/cuanto-gana-un-ingeniero-informatico/

Por otra parte, y respecto de la formacién de posgrado requerida, La Empresa de Licores
de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta otorgada a la observacion anterior,
encuentra que atendiendo a la necesidad de las actividades propias del servicio de
vigilancia y seguridad privada establecido para la ELC y dentro de las cuales se encuentra
el monitoreo de camaras de vigilancia, el manejo de sistemas de telecomunicacion por parte
del personal de vigilancia asi como la coordinacién y manejo de los circuitos internos de
comunicacion como lo son el circuito cerrado de television, el control de acceso, las rondas
perimetrales, medios alternos de comunicacion, encuentra que no pretende a través d dicho
perfil abarcar todos los riesgos propios del servicio de seguridad, desde la éptica de la
Coordinacién del area tecnoldgica.

Bajo la anterior premisa, se advierte que la Administracion de la Seguridad no responde de
manera especifica al control y comunicacién que se pretende establecer para dicho perfil,
pues del mismo se espera mas una capacidad tecnologica que administrativa.

Del anterior alcance, es claro para la Empresa de Licores de Cundinamarca, que, en la
formacion a nivel de posgrado propuesta, no se acompasa con las calidades académicas
ni de conocimiento esperadas como factor de calidad para el presente proceso de
seleccion.

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observacion y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.

OBSERVACION No. 2

Para el Perfil a acreditar como OFICIAL DE CUMPLIMIENTO; Solicitamos que se permita que este
pueda cumplir con la especializacion en Administracién de la seguridad, ya que esta
especializacion también incluye la Gestion y prevencidn del terrorismo y su aplicacion (NQB y
MAE), Gestion y Prevencion de la extorsion y del secuestro, gestion de proyectos de seguridad y
sus diferentes ramas legislativas que también le atafien dentro de sus funciones, es por ello que le
solicitamos a la entidad que sea modificado este requerimiento, garantizando la pluralidad y
transparencia del proceso, dandole a todos los posibles oferentes un trato igualitario para su

participacion.
RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. Teniendo en cuenta que dicho requisito, es debidamente
sustentado por la resolucién de la superintendencia de vigilancia que le dio aplicabilidad y
sujecion de este requisito a todas las empresas de vigilancia y seguridad privada.
CIRCULAR EXTERNA N° 20172000000465 CIRCULAR COMPLEMENTARIA A LA
CIRCULAR EXTERNA No 008 DEL 01 DE MARZO DE 2011. SIPLAFT 02/11/2017, la
Empresa de Licores de Cundinamarca encuentra que de la forma como el mismo esta
establecido, resulta ser proporcional y adecuado al presente proceso de seleccion.
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En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observacion y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado

OBERVACIONES PRESENTADAS POR JOSFRAN COMPANIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE
2025

OBSERVACION No. 1

Observacion sobre Requisitos de Certificacion

En cumplimiento de los requisitos establecidos, se solicita que el PROPONENTE demuestre su capacidad técnica
para la prestacion del servicio. Para ello, debera presentar copia de la Certificacién de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, expedida dentro de los noventa (90) dias habiles previos a la fecha limite de
presentacion de ofertas. Este documento debe confirmar si el proponente ha sido objeto de sanciones. En el caso de
que la propuesta sea presentada por un grupo de empresas, cada integrante debera acreditar individualmente este
requisito. Con ello, la Entidad verificara que no existan sanciones que puedan afectar la prestacioén del servicio.

Cabe sefialar que, conforme a la Circular 20167200000125 de 2016 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, las sanciones de tipo multa o amonestacion eserita no generan inhabilidad, suspension o pérdida de
licenciamuento, por lo que no pueden interpretarse como impedimentos adicionales en este proceso de seleccion.

Asimismo, el PROPONENTE debera adjuntar una certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada que acredite el paz y salvo por concepto de multas y contribuciones.

Dado que la expedicidn de estos certificados puede experimentar retrasos por parte de la Superintendencia, y
considerando lo estipulado en la ley anti tramites. corresponde a la entidad publica realizar la gestion pertinente para
su obtencion, mientras que la empresa debe asegurarse de radicar la solicitud con la debida anticipacion.

Por lo anterior, solicitamos atentamente que se permita la presentacion de los certificados vigentes mas recientes,
junto con los comprobantes de radicacion de las solicitudes para la expedicién de sus versiones actualizadas.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefala que para los
requisitos establecidos en el literal u “CERTIFICACION DE SANCIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA vy literal v
CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO DE MULTAS Y CONTRIBUCION EXPEDIDO POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, se dara aplicacion a lo
establecido en el articulo 35 del Decreto 019 de 2012 en donde se sefiala que:

“ARTICULO 35. Solicitud de renovacion de permisos, licencias o autorizaciones.

Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacion de un permiso, licencia o
autorizacion, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacion se entendera prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacion.

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.
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Si no existe plazo legal para solicitar la renovacién o prérroga del permiso, licencia o
autorizacion, ésta debera presentarse cinco dias antes del vencimiento del permiso, licencia
0 autorizacion, con los efectos sefialados en el inciso anterior”

En virtud de ello, la ELC mediante la correspondiente adenda que expida para ello,
establecera la anterior condicion en la forma de acreditacion de dichos requisitos.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SERACIS LTDA MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1

Ref: Solicitud Aclaraciones

1) Las hojas de vida de los siguientes cargos;
a) Coordinador Operativo o director de Operaciones
b) Coordinador area Tecnologia
c) Operador de Medios tecnolégicos
d) Supervisor exclusivo
e) Consultor en Seguridad
f) Oficial de cumplimiento
g) Guardas de seguridad

:.Deben anexarse en la oferta, o en caso de ser adjudicados se harian llegar las
hojas de vida? ;O se realizaria una carta de compromiso?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que conforme a las condiciones
establecidas en el numeral 2.3 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR, todos
los perfiles requeridos en dicho numeral prevén de manera clara que requisitos deben sera
acreditados por el oferente con la propuesta, y cuales de ellos con en la ejecuciéon, como
es el caso de los GUARDAS DE SEGURIDAD.

OBSERVACION No. 2

2) ¢En caso de Unidn temporal se entiende que uno de los integrantes de la
figura asociativa cumpla con los perfiles se entiende el requisito habilitado?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que en efecto dicho requisito técnico
podra cumplirse por alguno de los integrantes en caso de ofertas plurales.

OBSERVACION No. 3
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3) ¢En el Dispositivo de la pagina 5

en que item va incluido el Operador de

Medios tecnologicos o esta modalidad de servicio no va incluida en el
dispositivo propuesto?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que conforme a las condiciones
establecidas en el numeral 2.3 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR, el

siguiente es el esquema a proveer.

CANT UBICACION ACTIVIDAD HORARIO ARMA Dotacion Adicional
* Medio de comunicacién con la
policia (red de apoyo).
* Radio punto a punto. *Sistema de
comunicacién con la central y la
surESOR | 24 HORUSLUES e S
! COTA (SUPERVISION ADOMINGO NIA golicia de Cota (1) Avar):tel (1);
EXCLUSIVA) cla | y
radioteléfono).
*Pito y equipo de invierno (botas y
capa)
*Linterna recargable. * Binoculares
*Minuta de entrega y novedades.
* Radio punto a punto
* Pito, linterna y equipo de invierno
VIGILANTE REVOLVER (botas y capa)
5 COTA PORTERIAS Y 24:32&?,\%’8‘ ES CALIBRE 38 | *Linterna recargable
PERIMETRALES ’ LARGO *Libro foliado de control de entrada y
salida de bienes o elementos.
*Detector de metales
* Radio punto a punto
* Pito, linterna y equipo de invierno
1 COTA ALMACEN DIURNAS LUNES N/A
GENERAL A VIERNES *Linterna recargable
*Libro foliado de control de entrada y
salida de bienes o elementos.
VIGLANTE | 12HORAS ecargabl. Lo oo ce contol
1 COTA RECEPCION DIURNAS LUNES NA de esr;ﬂra dé salida de bienes
PEATONAL AVIERNES ay y
personal visitante.
VIGILANTE 12 HORAS * Radio punto a punto
1 COTA PRODUCTO DIURNAS LUNES N/A * Pito, linterna y equipo de invierno
TERMINADO A VIERNES (botas y capa) *Linterna recargable
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*Libro foliado de control de entrada y
salida de bienes o elementos.

* Radio punto a punto

VIGILANTE 12 HORAS * Pito, linterna y equipo de invierno
1 COTA INGRESO DIURNAS LUNES N/A (botas y capa) *Linterna recargable
TECNICA A VIERNES *Libro foliado de control de entrada y

salida de bienes o elementos.

* Radio punto a punto

* Pito, linterna y equipo de invierno
VIGILANTE N1(§(I;-|T%T?¢\JSO REVOLVER (botas y capa)
1 COTA PERIMETRAL LUNES A CALIBRE 38
ORIENTAL DOMINGO LARGO *Linterna recargable

*Libro foliado de control de entrada y
salida de bienes o elementos.

Los demés perfiles propuestos, como es el caso del operador de medios tecnoldgicos hacen
parte de los perfiles requeridos por la Empresa para la prestaciéon del servicio integral que
pretende contratar.

OBSERVACION No. 4

4) Teniendo en cuenta que solicitan el profesional en Telecomunicaciones se
solicita que se amplie el requisito de puntaje y se incluya la especializacidn
en Gerencia de Proyecto y/o cualquiera relacionada.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta otorgada a la
observacién anterior, encuentra que atendiendo a la necesidad de las actividades propias
del servicio de vigilancia y seguridad privada establecido para la ELC y dentro de las cuales
se encuentra el monitoreo de camaras de vigilancia, el manejo de sistemas de
telecomunicacién por parte del personal de vigilancia asi como la coordinacién y manejo
de los circuitos internos de comunicacién como lo son el circuito cerrado de television, el
control de acceso, las rondas perimetrales, medios alternos de comunicacion.

Bajo la anterior premisa, se advierte que la gerencia de proyectos es el proceso en el que
se planea, ejecuta y monitorea un proyecto para que se lleve a cabo de manera exitosa.
Este proceso asegura que se puedan cumplir todos los objetivos y requerimientos a tiempo,
ademas de gastar el presupuesto proyectado.

Del anterior alcance, es claro para la Empresa de Licores de Cundinamarca, que, en la
formacion a nivel de posgrado propuesta, no se acompasa con las calidades académicas
ni de conocimiento esperadas como factor de calidad para el presente proceso de
seleccion.
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En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarc
analizado.

OBSERVACION No. 5

5) Por favor aclarar en la pagina 46 item 2 parrafo:

a, no acepta
la observacion y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui

Para acreditar la anterior condicion, el OFERENTE debera allegar con su oferta, copia del titulo de pesgrado en

la farmacion requerida.

:¢Hace referencia al anterior punto?

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que la ubicaciéon del criterio establecido

en la citada pagina de la Invitacion Publica, corresponde a:

5.1.4.1 PERIMETRAJE Y SEGUIMIENTO DE RONDAS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

PRIVADA (25.75 PUNTOS)

El oferente que ofrezca sin consto alguno para la Empresa de Licores de Cundinamarca un Canal dedicado
en punto cero, con cddigos QR para perimetraje y sequimiento de rondas del servicio de vigilancia y seguridad

privada, en beneficio de la prestacion del servicio de vigilancia y sequridad privada a contratar por la ELC.
Perimetraje y seqguimiento de rondas del servicio de vigilancia y seguridad
privada PUNTAJE
. » o . (Puntos)
Canal dedicado en punto cero, con codigos QR para perimetraje y seguimiento
de rondas del servicio de vigilancia y seguridad privada 25.75

Para acreditar la anterior condicion, el OFERENTE debera allegar con su oferta, certificacion
proveedor del servicio ofertado.

En este sentido, se advierte que la situacién expuesta en la observacion, en efecto difiere
del requisito de ponderacion establecido, y por ello la Empresa ajustara el referido criterio

a través de la adenda que expida para ello.

OBSERVACION No. 6

expedida por el

6) Por favor aclarar en la pagina 11 literal p. Resolucién que acredite la

habilitacion para desarrollar actividades de telecomunicacio
aceptada la acreditacién a nivel nacional.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

nes sea
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La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefala que el requisito establecido en el literal
p) RESOLUCION QUE ACREDITE LA HABILITACION PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES - (Ley 1341 de 2009, Resolucién 2118 de
2011 modificada parcialmente por la Resolucion 1588 expedida por el MINTIC), sefiala lo
siguiente:

“EL PROPONENTE DEBERA PRESENTAR CON SU PROPUESTA copia de la Resolucién vigente o
en tramite de renovacion, expedida por el Ministerio de Comunicaciones (hoy Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones), en la cual se haga constar que se le ha otorgado el permiso para
usar el espectro radioeléctrico o las radiofrecuencias con cobertura minima en el Departamento de
Cundinamarca. En caso de encontrarse en tramite de renovacion, debera presentar adicionalmente
copia del radicado expedido por el Ministerio de TIC's y constancia de encontrarse en tramite”. — se
destaca-

De lo anterior se advierte que el requisito a acreditar debera tener una cobertura minima dentro del
Departamento de Cundinamarca, sin embargo, ello no impide que el oferente acredite contar con cubertura
a nivel nacional.

OBSERVACION No. 7

7) Por favor aclarar en el punto 3.11 Acreditacion de criterios de desempate en
el numeral10, a que afo debe corresponder los estados financieros ya que
detallan 2020, o seria 2023 ya que los estados financieros 2024 sale hasta
31 de marzo 2025.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacién. La Anterior prevision sera corregida a través de la
correspondiente adenda que la Empresa expida para ello.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD NAPOLES MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1

1. Teniendo en cuenta el requisito establecido en el literal a COORDINADOR
OPERATIVO O DIRECTOR DE OPERACIONES, observamos que la entidad solicita
que se acredite titulo de posgrado con formacion en administracion de la seguridad,
en este sentido y considerando que la entidad solicita que el coordinador que el
coordinador puede se oficial superior de la FFMM o Policia Nacional, es menester
solicitar muy respetuosamente a la entidad que para el cumplimiento de este requisito
se permita acreditar especializacion en Seguridad Integral, la cual es otorgada por
estas instituciones v se encuentran aprobadas por el ministerio de educacion nacional

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC
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No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que la
formacion propuesta a titulo de posgrado, para el coordinador operativo o director de
operaciones, es lo suficientemente amplia y abarca todas las condiciones de conocimiento
y formacion establecidas por la Empresa para el normal desarrollo de la prestacion del
servicio que se pretende, pues con dicha formacion se pretende que el perfil de coordinador
cuente con el dominio de los mas avanzados conocimientos y procedimientos existentes
para su aplicacion en organizaciones dedicadas a minimizar y neutralizar los riesgos que
atentan contra la seguridad de personas, instalaciones, bienes y procesos.

OBSERVACION No. 2

En lo que tiene que ver con el perfll del COORDINADOR AREA TECNOLOGIA Y/O
DE COMUNICACIONES, es menester solicitar muy respetuosamente a la entidad no
se limite este perfil solo a la Profesional de INGENIERIA DE
TELECOMUNICACIONES v permita acreditar profesionales en areas a fines como
ingenieria electronica, lo anterior considerando que esta camera se encuentra
directamente relacionadas con las actividades que se pretenden desarmollar;
adicionalmente garantiza mayor trasparencia.

Igualmente, solicitamos respetuosamente a la entidad se elimine el factor de
ponderacion correspondiente FORMACION ACADEMICA DEL COORDINADOR
AREA TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES (20 PUNTOS), el cual solicita
titulo de posgrado en TELECOMUNICACION, toda vez gque ya la entidad esta
solicitando un profesional especifico en ingenieria de telecomunicaciones y no se

entiende el porque al tratarse de un proceso de seleccion de empresas que presten
el servicio de vigilancia y seguridad privada solicitan conocimientos especifico en
telecomunicaciones. Por lo anterior, sugerimos como remplazo de este requisito un
diplomado Gestion de la Cibersegunidad otorgado por una institucion de educacion
superior, ya que esta mas relacionado con las actividades que se pretenden
desarrollar.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo
que sea el lider del area tecnoldgica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccién para la atenciéon inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.

Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnolégica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
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del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacion y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pproteccién de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasion y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

En este sentido, conforme a las justificaciones establecidas, y revisada la formacion y
conocimiento respecto de los perfiles propuestos, es importante mencionar las diferencias
que se consideran existen, a la luz del alcance del objeto del presente proceso de seleccion
y de las actividades esperadas por el perfil propuesto, respecto de un ingeniero de
Telecomunicaciones y un Ingeniero de Sistemas

Uningeniero electrénico esta capacitado para la creacion, disefio, andlisis, produccion e
implementacion de sistemas electronicos, desde programas o software, hasta los
dispositivos y equipos electréonicos. A diferencia de lo anterior, un Ingeniero de
Telecomunicaciones se encarga de resolver los problemas de transmision y recepcion de
sefiales, asi como de interconexion de redes. Se enfoca en las comunicaciones a distancia,
generalmente a través de ondas electromagnéticas y épticas, por lo que estudia tecnologias
como la radio, televisién, teléfono, redes informaticas y comunicaciones de datos.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que coordine, no solo el buen funcionamiento
de los sistemas, alcance que seguramente podria ser resuelto con un perfil de ingeniero de
sistemas, si no que adicionalmente permita que los circuitos internos de comunicaciéon como
lo son el circuito cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios
alternos de comunicacion, estén coordinados , para la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden presentar en la Empresa.
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Ahora bien, la Empresa de Licores de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta
otorgada a la observacion anterior, encuentra que atendiendo a la necesidad de las
actividades propias del servicio de vigilancia y seguridad privada establecido para la ELCy
dentro de las cuales se encuentra el monitoreo de cdmaras de vigilancia, el manejo de
sistemas de telecomunicacién por parte del personal de vigilancia asi como la coordinacion
y manejo de los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito cerrado de
television, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios alternos de comunicacién.,
resulta adecuado y proporcional, propender por los criterios de calidad a través de la
formacion establecida, razon por la cual y en virtud de las justificaciones dadas, la Empresa
de Licores de Cundinamarca, no acepta la observacion y sefiala que mantendra los
requisitos establecidos para el perfil aqui analizado.

OBSERVACION No. 3

3. Con el fin de garantizar mayor ftrasparencia es menester solicitar muy
respetuosamente a la entidad asignar un puntaje por medio de una media aritmética
0 geomeétrica a un ofrecimiento de capacitaciones establecido en un rango especifico
o una media a la oferta econdmica. Lo anterior con el fin de no llevar el proceso a un
empate.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Teniendo en cuenta que los factores de precio del servicio que se pretenden contratar se
encuentran regulados en la circular No. 202413000000445 de 2024, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada a través de la cual se establecen las
tarifas minimas para la contratacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en la
vigencia 2025, no evidencia forma alguna de establecer criterios de ponderacion
econdmica, mas aun cuando los medios tecnolégico a utilizar en desarrollo de la ejecucion
del contrato son de propiedad de la ELC.

Ahora bien, de presentarse empate entre dos (2) 0 mas propuestas, cuando presenten un
numero idéntico en el puntaje final, se aplicaran los criterios de desempate, de conformidad
con lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ATLAS SEGURIDAD MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1
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OBSERVACION # 1 ) )
Numeral b. COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES

Solicitamos a la Enfidad ampliar la formacién profesional a ingenieros electronicos y/o
eléctricos, de igual forma solicitamos ampliar el postgrado a Especializacion en Gerencia
de Proyectos o Especializacion en administracién de la seguridad, a fin de permitir una
mayaor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo
que sea el lider del area tecnoldgica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccién para la atencién inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.

Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnoldgica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacién y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pprotecciébn de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasion y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

En este sentido, conforme a las justificaciones establecidas, y revisada la formacion y
conocimiento respecto de los perfiles propuestos, es importante mencionar las diferencias
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que se consideran existen, a la luz del alcance del objeto del presente proceso de seleccién
y de las actividades esperadas por el perfil propuesto, respecto de un ingeniero de
Telecomunicaciones y un Ingeniero de Sistemas

Un ingeniero electrénico esta capacitado para la creacién, disefio, andlisis, produccion e
implementacion de sistemas electrénicos, desde programas o software, hasta los
dispositivos y equipos electréonicos. A diferencia de lo anterior, un Ingeniero de
Telecomunicaciones se encarga de resolver los problemas de transmision y recepcion de
sefiales, asi como de interconexion de redes. Se enfoca en las comunicaciones a distancia,
generalmente a través de ondas electromagnéticas y épticas, por lo que estudia tecnologias
como la radio, televisién, teléfono, redes informaticas y comunicaciones de datos.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que coordine, no solo el buen funcionamiento
de los sistemas, alcance que seguramente podria ser resuelto con un perfil de ingeniero de
sistemas, si no que adicionalmente permita que los circuitos internos de comunicaciéon como
lo son el circuito cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios
alternos de comunicacion, estén coordinados , para la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden presentar en la Empresa.

Por otra parte, y respecto de la formacién de posgrado requerida, La Empresa de Licores
de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta otorgada a la observacién anterior,
encuentra que atendiendo a la necesidad de las actividades propias del servicio de
vigilancia y seguridad privada establecido para la ELC y dentro de las cuales se encuentra
el monitoreo de camaras de vigilancia, el manejo de sistemas de telecomunicacién por parte
del personal de vigilancia asi como la coordinacién y manejo de los circuitos internos de
comunicacion como lo son el circuito cerrado de television, el control de acceso, las rondas
perimetrales, medios alternos de comunicacion, encuentra que no pretende a través d dicho
perfil abarcar todos los riesgos propios del servicio de seguridad, desde la 6ptica de la
Coordinacion del &rea tecnoldgica.

Bajo la anterior premisa, se advierte que la Administracién de la Seguridad no responde de
manera especifica al control y comunicacion que se pretende establecer para dicho perfil,
pues del mismo se espera mas una capacidad tecnologica que administrativa.

Del anterior alcance, es claro para la Empresa de Licores de Cundinamarca, que, en la
formacion a nivel de posgrado propuesta, no se acompasa con las calidades académicas
ni de conocimiento esperadas como factor de calidad para el presente proceso de
seleccion.

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observacién y sefiala que mantendrd los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.

OBSERVACION No. 2

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.

EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA
Nit 899. 999. 084 - 8 PXB (601) 2377777
Autopista Medellin km 3.8 Via Siberia, Cota
Linea de atencién al cliente: 018000117090
atencionalclienteelc@elc.com.co
www.elc.gov.co

A Gobernacion«. e
,Culglmamirca —



https://universidadeuropea.com/blog/cuanto-gana-un-ingeniero-informatico/

OBSERVACION # 2
Numeral 2. PERIMETRAJE Y SEGUIMIENTO DE RONDAS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA (25.75 PUNTOS

El oferente que ofrezca sin consto alguno para la Empresa de Licores de Cundinamarca un Canal dedicado en
punto cero, con codigos QR para perimetraje y seguimiento de rondas del servicio de vigilancia y seguridad
privada, en beneficio de la prestacidn del servicio de vigilancia y sequridad privada a contratar por la ELC.

Perimetraje y seguimiento de rondas del servicio de vigilancia y seguridad
L rivada ol PUNTAJE

(Puntos)

Canal dedicado en punto cero, con codiges QR para perimetraje y
seguimiento de rondas del servicio de vigilancia y seguridad privada 25.75

Solicitamos a la Enfidad aclarar si canal dedicado se refiere a que la app es exclusiva para
la finalidad que se requiere, en caso negativo solicitamos aclarar con mayor especificacidn
lo solicitamos en este numeral para la obtencién del puntaje.

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el canal debe permitir a través de
cbédigos QR el perimetaje y el seguimiento de las rondas de servicio de vigilancia y
seguridad privada establecidas para las instalaciones de la empresa de Licores de
Cundinamarca.

OBSERVACION No. 3

OBSERVACION # 3
Numeral 3. ESQUEMA DESERVICIO AL CLIENTE

Solicitamos a la Entidad aclarar el porcentaje de guardas capacitados en atencion al
cliente requeridos para cbtener el maximo puntgje, toda vez que refiere 20% y 10% por lo
gue es ambiguo el requerimiento.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el citado
yerro de forma cometido en el numeral expuesto, sera ajustado mediante la correspondiente
adenda que la Empresa expida para ello.

OBSERVACION No. 4
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OBSERVACION # 4
Numeral i. GUARDAS DE SEGURIDAD

= Acreditar su calidad de vigilante con una constancia emitida per la plataforma "RENOVA™ de la
Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, en donde se acredite |a calidad del mismo.

g g m g s —

Respecto a este requerimiento, informamos a la Enfidad que el personal cperativo es
registrado en la plataforma de Acreditaciéon de Personal Qperative o APO de la
Superintfendencia de vigilancia y seguridad privada y no en la plataforma RENOWVA como
lo indica la invitacién, por lo que solicitamos a la Enfidad corregir la plataforma vy
documento requerido.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el citado
yerro de forma cometido en el numeral expuesto, sera ajustado mediante la correspondiente
adenda que la Empresa expida para ello.

OBSERVACION No. 5

OBSERVACION # 5§
Numeral 1. FORMACION ACADEMICA DEL COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE

COMUNICACIONES (20 PUNTOS)

Entendemos que el perfil requeride para la obtencién del puntaje hace referencia al
coordinador drea tecnoldgica y/o comunicaciones, por lo que solicitamos a la entidad
armonizar el anunciado del numeral puesto que en este hace referencia al operador de
medics tecnoldgicos y no al coordinador area tecnoldgica y/o comunicaciones.

El oferente que acredite formacién académica del operador de medio tecnoldgicos en las condiciones aqul
establecidas se otorgara un maximo de 20 puntos conforme al siguiente cuadro:

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el citado yerro de forma cometido en
el numeral expuesto, sera ajustado mediante la correspondiente adenda que la Empresa
expida para ello, con el fin de sefialar que el requisito corresponde al COORDINADOR
AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES

OBSERVACION No. 6

OBSERVACION # &
Numeral 6.5. FORMA DE PAGO

Hacemos un llamado a la Entidad. a fin de que ajusten la forma de pageo a treinta (20) dias,
toda vez que los costos operativos v administrativos son altos v un pago a 45 dias dificulta
la dinamica financiera en la organizacion.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC
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Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el citado
numeral, sera ajustado mediante la correspondiente adenda que la Empresa expida para
ello, con el fin de establecer un termino de pago de treinta (30) dias.

OBSERVACION No. 7

OBSERVACION £ 7
Estampillas

solicitamos a la Entidad aclarar si el presente proceso requerird el pago de estampillas, en
caso de ser afirmativa su respuesta agradecemos informar los concepios y porcentajes
correspondientss.

De igual forma, entendemos que la base de liquidacién, en caso de tener lugar el pago de

estampillas, sera sobre el AlU, de conformidad con el arficule 442-1 del estatuto tributario,
base gravable especial. 3Es corecta nuestra apreciacions

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefala que, para el presente proceso de
seleccidn, no se requiere el pago de estampillas.

OBSERVACION No. 8

OBSERVACION # 8 )
Numeral 6.7. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA Subnumeral &.

Al respecto solicitamoes a la Enfidad establecer un procedimiento que permita la defensa vy
confradiccidén respecto a la responsabilidad por dafios a personas o por pérdidas de bienes

de terceros o de la empresa.
Mit: B90.312

De igual forma solicitamos ampliar el término luego de finalizada la investigacion para la
reparacion, reinfegracion o restitucion del bien perdido en case de declararse responsable.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que conforme a su naturaleza, le son
aplicables los principios de la funciéon publica establecidos en el articulo 209 de la
Constitucién Politica de Colombia, y aquellos propios que rigen a la contratacion Publica,
dentro de los que se destaca el derecho defensa y la contradiccion a las actuaciones
administrativas.

En esa medida indistintamente que se establezca o no el procedimiento sefialado por el
observante, la ELC respectara el debido proceso, previo a cuaquer actuacién administrativa
que adelante.

OBSERVACION No. 9
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OBSERVACION # ¢

Teniendo en cuentfa que la Entidad no realizara evaluacidon de oferta econdmica en la que
se pueda elegir el contratista a través de una formula matemdatica, lo que conllevara a un
inminente empate, solicitamos a la Entidad incluir en los factores de evaluacion en el item
de capacitaciones un ofrecimiento de horas de capacitacién con el que se pueda aplicar
una media geomeéetrica para la asignacion del puntaje asi:

El numerc de horas de capacitaciones oferfadas se deberd presentar en el intervalo
comprendido entre diez (10) y treinta (30) horas o el intervalo de horas gue la Entidad
prefiera, En el evento que NO sean presenfadas o se ubique la propuesta por fuera de los
intervalos planteados, el puntaje asignado sera de CERO.

La Entidad evaluara éste criterio teniendo en cuenta Unicamente las ofertas que cumplan
con &l reqguisitc, aguellas gue obtengan cero (0) punfos no se fendran en cuenfa para
calcular la media geomeétrica, por tanto, el rango de puntaje se concederd de |a siguiente
manera: La verificacion del nimeroe de horas de copacitaciones de cada oferentfe se
llevara a cabo en la evaluacion de las ofertas v se aplicara la media geométrica, asi:

Obtendrd 30 puntos el proponente que presente con su oferta la cantidad de horas de
capacitacion gue sea igual o se encuenire mas cerca a la media geomeétrica con cuatro
(04) decimales sin truncamiento y sin aproximacian. Las demas ofertas tendran calificacién
cero (0).

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Teniendo en cuenta que los factores de precio del servicio que se pretenden contratar se
encuentran regulados en la circular No. 202413000000445 de 2024, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada a través de la cual se establecen las
tarifas minimas para la contratacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en la
vigencia 2025, no evidencia forma alguna de establecer criterios de ponderaciéon
econdmica, mas aun cuando los medios tecnolégico a utilizar en desarrollo de la ejecucién
del contrato son de propiedad de la ELC.

Ahora bien, de presentarse empate entre dos (2) 0 mas propuestas, cuando presenten un
namero idéntico en el puntaje final, se aplicaran los criterios de desempate, de conformidad
con lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020.

OBSERVACION No. 10

OBSERVACION # 10

Hacemos un llamado a la Entidad a fin de que se permita la presentacion de la oferta de
manera virtual al correo elecironico, feniendo en cuenta que nos encontramos en una era
digital que busca cuidar el medic ambiente y limitar el usc de papel fisico.

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.
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RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca ha sefialado en el
capitulo 1V las condiciones de la propuesta y la forma de su presentacion

OBSERVACION No. 11

Observacion # 11 g

Minuta del contrate Nit: 890.312."

Solicitamos a la Entidad publicar la minuta del contfrato v modificar el cronograma a fin de
tener la oportunidad de analizarla y realizar las observaciones que correspondan antes del
ciemre del proceso.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que conforme a las condiciones establecidas en la Resolucion
No 20171400006265 (Manual de Contratacion) de la ELC, la minuta del contrato no hace parte de los
documentos objeto de publicacién dentro del proceso de seleccion. De ello, se sefiala que la misma resumird
las mismas condiciones establecidas dentro del actual proceso que se adelanta, sin que posterior al cierre del
proceso y aceptacion de alguna oferta se modifiquen la condiciones del mismo, en respeto al principio de
inmutabilidad de la invitacion.

Conforme a ello, se sefiala que la minuta sera expuesta ante el oferente adjudicatario.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EXPERTOS SEGURIDAD MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1

« COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES
Solicitamos cordialmente a la empresa de licores no limitar el presente proceso en el
cual solo se acepta el titulo Profesional en Ingenieria de telecomunicacion, ya que
para el presente cargo se pueden desempenar en igualdad de condiciones, capacidad
y aptitudes laborales profesionales areas relacionadas, tales, como ingenieros
electronicos, en sistemas, etc. Con los cuales se garantizaria igualmente el correcto
desempeno y coordinacion del contrato.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo

Por Politica Presidencial Cero Papel, se recomienda solo imprimir este documento de ser necesario.

EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA
Nit 899. 999. 084 - 8 PXB (601) 2377777
Autopista Medellin km 3.8 Via Siberia, Cota
Linea de atencién al cliente: 018000117090
atencionalclienteelc@elc.com.co
www.elc.gov.co

150 9001:2015
150 14001:2015

BUREAU VERITAS
Certification

Gobernacion .
(]ulglmamﬂ'ca




que sea el lider del area tecnolégica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccion para la atencion inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.

Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnoldgica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacién y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pproteccién de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasién y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

En este sentido, conforme a las justificaciones establecidas, y revisada la formacién y
conocimiento respecto de los perfiles propuestos, es importante mencionar las diferencias
gue se consideran existen, a la luz del alcance del objeto del presente proceso de seleccion
y de las actividades esperadas por el perfil propuesto, respecto de un ingeniero de
Telecomunicaciones y un Ingeniero de Sistemas

Uningeniero de sistemas esta capacitado para disefiar, proyectar, crear y supervisar el
funcionamiento de sistemas de computo y procesamiento de la informacién recurriendo a
diferentes técnicas, desde los lenguajes de programacion y la ingenieria del conocimiento
hasta la algoritmia. A diferencia de lo anterior, un Ingeniero de Telecomunicaciones se
encarga de resolver los problemas de transmision y recepcion de sefiales, asi como de
interconexion de redes. Se enfoca en las comunicaciones a distancia, generalmente a
través de ondas electromagnéticas y 6pticas, por lo que estudia tecnologias como la radio,
television, teléfono, redes informaticas y comunicaciones de datos. Como se denota, si bien
no se desconoce que dichos perfiles pueden compartir areas del conocimiento comunes,
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se advierte que ni siquiera su NBC, resultan ser el mismo, pues el primero de ellos esta
enfocado a los sistemas y el otro a las comunicaciones y electrénica.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que coordine, no solo el buen funcionamiento
de los sistemas, alcance que seguramente podria ser resuelto con un perfil de ingeniero de
sistemas, si no que adicionalmente permita que los circuitos internos de comunicacion como
lo son el circuito cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios
alternos de comunicacion, estén coordinados , para la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden presentar en la Empresa

OBSERVACION No. 2

FORMACION ACADEMICA DEL COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE
COMUNICACIONES (20 PUNTOS)

En relacion con la observacion anterior solicitamos igualmente no limitar el respectivo
puntaje a un solo posgrado, y a su vez acepten la acreditacion de posgrados,
relacionados con areas de electronica, sistemas, software, etc.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Respecto de la formacion de posgrado requerida, La Empresa de Licores de Cundinamarca,
en congruencia con la respuesta otorgada a la observacion anterior, encuentra que
atendiendo a la necesidad de las actividades propias del servicio de vigilancia y seguridad
privada establecido para la ELC y dentro de las cuales se encuentra el monitoreo de
camaras de vigilancia, el manejo de sistemas de telecomunicacion por parte del personal
de vigilancia asi como la coordinacion y manejo de los circuitos internos de comunicacion
como lo son el circuito cerrado de televisién, el control de acceso, las rondas perimetrales,
medios alternos de comunicacion, encuentra que no pretende a través d dicho perfil abarcar
todos los riesgos propios del servicio de seguridad, desde la 6ptica de la Coordinacion del
area tecnoldgica.

Bajo la anterior premisa, se advierte que otros perfiles como los descritos no responden de
manera especifica al control y comunicacion que se pretende establecer para dicho peffil,
pues del mismo se espera mas una capacidad tecnoldgica que de sistemas.

Del anterior alcance, es claro para la Empresa de Licores de Cundinamarca, que, en la
formacion a nivel de posgrado propuesta, no se acompasa con las calidades académicas
ni de conocimiento esperadas como factor de calidad para el presente proceso de
seleccion.

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observaciéon y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR AGUILA DE ORO COLOMBIA LTDA
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 12 DE FEBRERO DE 2025

OBSERVACION No. 1
1. AL LITERAL a. COORDINADOR OPERATIVO O DIRECTOR DE OPERACIONES.
El literal citado sefiala:
“a. COORDINADOR OPERATIVO O DIRECTOR DE OPERACIONES

EL PROPONENTE debera acreditar con su oferta un (1) perdfil para desempefiar el cargo de
Coordinador operativo o director de operaciones, el cual debe reunir los siguientes requisitos minimos:

* Profesional en areas administrativas (Conforme al NBC — Administracion), para lo cual debera
allegar copia del titulo profesional expedido por una institucion de educacion superior, y/o Oficial
Superior retirado de las FFMM o policia nacional certificado con el extracto de hoja de vida expedida
por las FFMM o Policia Nacional, en donde se evidencia que su retiro no es por mala.

.."(RESALTADO AJENO AL TEXTO ORIGINAL)

Al respecto me permito solicitar a la Empresa de Licores de Cundinamarca que no limite la profesion
del coordinador exclusivamente a “areas administrativas”, teniendo en cuenta que en el sector de la
vigilancia y seguridad privada existen coordinadores y directores de operaciones profesionales en
diversas areas, tales como las ingenierias, las ciencias humanas y sociales o derecho. Es importante
considerar que estos cargos y perfiles cobran valor superior para la vigilancia y seguridad privada por
su formacién de posgrado, por la experiencia y por las autorizaciones que otorga el ente rector.

En ese orden de ideas, requisitos como la especializacion, la experiencia y la credencial de consultor,
planteados en el documento de la Invitacion, son los que garantizan con suficiencia la idoneidad v

pregrado no es un elemento significativo que garantice el plus de calidad que requiere la empresa,
mas aun, no se entiende por qué cree el comité que confecciond el proceso que las areas
administrativas son las Unicas que se pueden considerar para la coordinacion y/o direccion de los
contratos de wvigilancia.

Asi mismo solicito que no se limite, en el caso de los oficiales en retiro, a oficiales superiores, ya que,
como se expuso en las lineas anteriores, la idoneidad en vigilancia se consigue con capacitacién
especializada, experiencia y acreditacion.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. No se acepta la observacién. La Empresa de Licores de
Cundinamarca, sefiala que los requisitos de formacion y experiencia determinados para el
coordinador operativo o director de operaciones, es lo suficientemente amplio y abarca
todas las condiciones de conocimiento y formacion establecidas por la Empresa para el
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normal desarrollo de la prestacidn del servicio que se pretende, pues con dicha formacién
se pretende que el perfil de coordinador cuente con el dominio de los mas avanzados
conocimientos y procedimientos existentes para su aplicacion en organizaciones dedicadas
a minimizar y neutralizar los riesgos que atentan contra la seguridad de personas,
instalaciones, bienes y procesos.

Ahora bien, respecto del yerro evidenciado en la premisa “por mala”, se sefiala que ello
corresponde a mala conducta. Razén por la cual, se ajustara tal condicion mediante adenda
gue expida la Empresa para ello.

OBSERVACION No. 2

2. AL LITERAL b. COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE COMUNICACIONES.
La Empresa de Licores requiere en el aparado que se menciona:

“EL PROPONENTE deberd acreditar con su oferta un (1) perfi para desempefiar el cargo de
Coordinador del drea tecnoldgico wo comumcaciones el cual debe reunir los siguientes requisitos
minimos:

* Profesional en Ingenieria de telecomunicacion, para lo cual debera allegar copia del titulo
profesional expedido por una institucion de educacion superior

+ Acreditar como minimo dos (2) afios de expenencia en el sector de la segundad como
Coordinador del drea de tecnologia yo comunicaciones. Esta expenencia podra acreditarse con
certificaciones gque deberdn indicar el nombre de la empresa, &l nombre de la persona certificada,
el cargo, la fecha de inicio y terminacion y el confrato para el cual se desempefié como
Coordinador del area de tecnologia y'o comunicaciones y los datos de contacto de la companiia.
En el evento que la persona sea cerfificada por la misma empresa proponente o uno de sus
integrantes si es proponente plural, sera necesario allegar fambién copia del contrato de vigilancia
o certificacion del misma, con el cual el oferente presto el senvicio y a fravés del cual sea posible
evidenciar el cargo desempend por dicho personal, asi como copia del contrato de winculacion con
el proponente.

+ No tener anfecedentes penales, disciplinarios o de responsabilidad fiscal”

De manera formal y dado el principio de proporcionalidad que garanfiza la seleccion objetiva,
solicifo a |z enfidad que no se requiera este perfil, ya que en el objeto de la contratacidn y en los
senicios relacionados no se encuentra alguno que sea de telecomunicacion. Se reitera que el
objeto de la contratacion es “Prestacion del senvicio de vigilancia, guarda, cusfodia y segundad
privada, con el fin de asegurar la proteccion y custodia del personal de las dependencias, asi como
de los bienes muebles e inmuebles de propiedad de la empresa de Licores de Cundinamarca y
de los gue legalmente sea o llegaré a ser responsable”

For lo anterior un profesional como el solicitado rebasa los limites juridicos del objeto de la
confratacion y no aporta mayor valor al senvicio que se pretende contratar.

Mas aln, para este mismo cargo se establece criterio de ponderacion:
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1.FORMACION ACADEMICA DEL COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O DE
COMUNICACIONES (20 PUNTOS) El oferente que acredite formacion académica del operador
de medio tecnolbgicos en las condiciones aqui establecidas se oforgard un maximo de 20 punfos
conforme al siguiente cuadro:

FORMACION ACADEMICA DEL ACADEMICA DEL COORDINADOR AREA TECNOLOGICA
¥i0 DE COMUNICACIONES PUNTAJE
(Puntos)

Titulo de Posgrado en TELECOMUNICACION

20

Fara acreditar la anfenor condicion, el OFERENTE debera allegar con su oferta, copia del titulo de
posgrado en la formacion requenda’”

Los criterios de ponderacion buscan generar valor adicional para el servicio a contratar. Al otorgar
puntaje a areas de “Telecomunicacion” no da privilegio a la actividad de vigilancia, ese criterio tendria
validez operafiva y legal si la confratacion fuese de adguisicion de redes ylo equipos de
COMUNICACIoNes.

Por lo anteriormente sefialado es que elevo esfa respetuosa solicitud y, para que el proceso no se
vicie por requisitos gue rebasan la orbita juridica y técnica de la contratacidn, este debe ser eliminado
de la invitacion.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

No se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca sefiala que
conforme a las a las funciones que tiene previsto el perfil establecido para el
COORDINADOR AREA TECNOLOGICA Y/O COMUNICACIONES, se espera del mismo
que sea el lider del area tecnoldgica que logre establecer la integracion de las tecnologias
con el fin de orientar mecanismos de reaccién para la atencion inmediata en eventualidades
que generen riesgos en la seguridad de las instalaciones de las ELC.

Como se ha establecido en los documentos previos del proceso, la Empresa cuenta con un
sistema de video vigilancia propio, el cual serd entregado en operacion a la Empresa de
Vigilancia y Seguridad privada que resulte adjudicataria del presente proceso de seleccion,
con el fin que dicha herramienta tecnoldgica, sea un apoyo en el cumplimiento del objeto
del contrato y en las obligaciones que se derivan para el contratista. En este sentido, a
través del perfil de Ingeniero de Telecomunicaciones, la Empresa de Licores buscara
maximizar el conocimiento que tiene dicho perfil en la implementacién y mantenimiento de
sistemas de telecomunicaciones, redes de datos y esquemas de seguridad de la
informacion, con el fin que se gestione todo el esquema de seguridad que debe prestar la
empresa con el sistema de videovigilancia con el que se cuenta en las instalaciones de la
ELC.

Adicionalmente se pretende que a través de dicho perfil se logre una administracion
adecuada de los controles de acceso, vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la
empresa, permitiendo asi que los circuitos internos de comunicacion como lo son el circuito
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cerrado de television, el control de acceso, las rondas perimetrales y medios alternos de
comunicacion, estén en sintonia, para la adecuada prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se pretende contratar

Es importante mencionar que, conforme al alcance del presente proceso de seleccion, se
busca, por una parte, la pproteccion de los bienes inmuebles y muebles, esto es la
seguridad en las instalaciones de la ELC y otros inmuebles bajo su responsabilidad, asi
como de sus activos, incluida la seguridad del personal que labora o visita las instalaciones
de la ELC. Por otra parte, se pretende que exista una coordinacion del control de acceso y
la seguridad perimetral, a través del cual exista un verdadero control en la gestion de
accesos, junto con la vigilancia y monitoreo de las instalaciones de la empresa. Todo lo
anterior buscando que exista prevencion de riesgos, a través de la disuasion y respuesta
ante amenazas que puedan afectar la seguridad fisica y patrimonial de la empresa.

Se reitera que se pretende contar con un perfil que coordine, no solo el buen funcionamiento
de los sistemas, alcance que seguramente podria ser resuelto con un perfil de ingeniero de
sistemas, si no que adicionalmente permita que los circuitos internos de comunicacién como
lo son el circuito cerrado de televisidn, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios
alternos de comunicacion, estén coordinados , para la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia, controlando los riesgos de seguridad que se pueden presentar en la Empresa.

Por su parte, la Empresa de Licores de Cundinamarca, en congruencia con la respuesta
otorgada a la observacion anterior, encuentra que atendiendo a la necesidad de las
actividades propias del servicio de vigilancia y seguridad privada establecido para la ELCy
dentro de las cuales se encuentra el monitoreo de cdmaras de vigilancia, el manejo de
sistemas de telecomunicacién por parte del personal de vigilancia asi como la coordinacién
y manejo de los circuitos internos de comunicacién como lo son el circuito cerrado de
televisién, el control de acceso, las rondas perimetrales, medios alternos de comunicacion.

Bajo la anterior premisa, se advierte que la gerencia de proyectos es el proceso en el que
se planea, ejecuta y monitorea un proyecto para que se lleve a cabo de manera exitosa.
Este proceso asegura que se puedan cumplir todos los objetivos y requerimientos a tiempo,
ademas de gastar el presupuesto proyectado.

En virtud de las justificaciones dadas, la Empresa de Licores de Cundinamarca, no acepta
la observaciéon y sefiala que mantendra los requisitos establecidos para el perfil aqui
analizado.

OBSERVACION No. 3
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3. ALLITERAL f. CONSULTOR EN SEGURIDAD.
La Invitacion exige:

“EL PROPONENTE debera acreditar con su oferfa un (1} perfil para desempediar el cargo de
Consuwltor en Seguridad el cual debe reunir los sigwentes requisios mimimos:

« Titulo profesional en derecho o (Conforme al NBC — Derecho y afines)
» Acreditacion como consulfor ante la Supenntendencia de Vigiancia y Seguridad Privada
» Expenencia en seguridad en empresas de vigilancia por minimo (3) anos”

En igual senfido de |a pnmera observacion presentada, no se entiende por qué s segmenta un

Supervigilancia, enconfrara que la acreditacion de consultor no depende de la carrera o el
pregrado gque la persona haya realizado, si no de su frayectoria y formacion en vigilancia y
seguridad privada. En este senfido solicito que se acepte cualquier titulo profesional para el
Consultor en Seguridad y que se acompafie con la correspondiente credencial y experiencia
superior a la exigida actualmente.

Lo anterior con el fin de contar con un proceso gue atienda las necesidades de la entidad, pero
gue sea induyents y objetivo.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta parcialmente la observacién. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala
que revisadas las condiciones establecidas en el Decreto 2885 de 2009, en su articulo 3,
se advierte que los requisitos establecidos para obtener la credencial de consultor en
seguridad privada abarcan formaciones adicionales a la establecida por la Empresa de
Licores de Cundinamarca de manera inicial en los documentos del proceso de seleccion.
En virtud de ello, la Empresa modificara el citado requisito, con el fin de ampliar el area de
conocimiento del perfil requerido y se esa manera flexibilizar el requisito establecido por la
Empresa. Lo anterior, a través de la correspondiente adenda que la ELC expida para ello.

OBSERVACION No. 4

4. AL LITERAL u. CERTIFICACION DE SANCIONES DE LA SUPERINTEMDEMCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA:

“El PROPOMNENTE deberan acredifar gue cuentan con capacidad técnica para la prestacion del
senicio, por fo cual deberan aporfar copia de la Cerfificacion de la Supenntendencia de Vigilancia y
Segundad Prnvada, expedida con wra anfelacion no superior a noventa dias (90) habiles al plazo
maximo establecido para la presentacion de oferfas, en la cual se cerfifique si se le han aplicado o no
sanciones. En el caso de proponentes plurales dicho requisito debera acredifario cada uno de los
infegranfes. De esia forrma la Entidad wvertficara que el proponente no confenga sanciones que impidan
la presfacion del seniacio requendo™

Solicito de manera atenta se acepte la acreditacion del daltimo certificado de no sanciones expedido
por la supervigilancia y el radicado de dicho documento, lo anterior teniendo en cuenta que la
supenagilancia presenta fallas en su software y no ha podido expedir las certificaciones
correspondientes; por lo tanto, el confrol de la expedicion del mencionado documento no depende de
las comparfiias de wvigilancia directamente, es una circunstancia que esta en manos de un tercero. A
manera de respetuocsa sugerencia, la entidad puede verficar el ditimo certificado expedido junto con
el radicado de solicitud gque sea prewvio al vencimiento de dicho documento, con esto se puede
evidenciar gue las empresas no se encuentran sancionadas y que ha realizado el tramite
correspondients.

Agradezco su especial atencidn a esta respetuosa solicitud y, de ser posible, verifiguen directamente
con el ente rector para corroborar este particular y no incluir en los t&rminos requisitos de imposible
cumplimiento.
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RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta parcialmente la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala
que para los requisitos establecidos en el literal u “CERTIFICACION DE SANCIONES DE
LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA vy literal v
CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO DE MULTAS Y CONTRIBUCION EXPEDIDO POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, se dara aplicacion a lo
establecido en el articulo 35 del Decreto 019 de 2012 en donde se sefiala que:

“ARTICULO 35. Solicitud de renovacién de permisos, licencias o autorizaciones.

Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacién de un permiso, licencia o
autorizacion, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad
vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del
permiso, licencia o autorizacidon se entenderd prorrogada hasta tanto se produzca la
decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha renovacion. Si no existe
plazo legal para solicitar la renovacion o prérroga del permiso, licencia o autorizacion, ésta
debera presentarse cinco dias antes del vencimiento del permiso, licencia o autorizacion,
con los efectos sefialados en el inciso anterior”

En virtud de ello, la ELC mediante la correspondiente adenda que expida para ello,
establecera la anterior condicién en la forma de acreditacién de dichos requisitos.

OBSERVACION No. 5
“J. ESQUEMA DE SERVICIO AL CLIENTE
El oferente que se compromefa a capacitar al veinte (20%) de los quardas de seguridad con los cuales

se presta el servicio de vigilancia en la ELC, en compefencia en servicio al chienfe, se le oforgara un
puntaje maximo de 20 puntos.

PUNTAJE

CONCEPTO REQUISITO (Puntos)

El COMNTRATISTA dedera contar con &l 107%: de guardas

Capacitacicn ao capacitedes en atencidn al dienide

competencia an senvacio 20 puntos
al chente

Como se puede apreciar hay una inconsistencia de la informacion y reglas para el puntaje. En el
parrafo inicial se sefiala gue el compromiso de capacitar debe cubnr el 20% de los guardas en servicio,
sin embargo en el cuadro subsiguiente, se encuentra gue se debe dar cobertura al 10% de los guardas
para el servicio.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ELC

Se acepta la observacion. La Empresa de Licores de Cundinamarca, sefiala que el citado
yerro de forma cometido en el numeral expuesto, sera ajustado mediante la correspondiente
adenda que la Empresa expida para ello.
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