FORMULARIO DE RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL
PROCESO DE INVITACION ABIERTA No. 011 DE 2025

OBJETO: “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE UN CORREDOR DE SEGUROS PARA
LA ASESORIA INTEGRAL Y EL MANEJO DEL PROGRAMA DE SEGUROS
GARANTIZANDO LA PROTECCION DE LAS PERSONAS, BIENES E INTERESES
PATRIMONIALES DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA DE LICORES DE
CUNDINAMARCA.”

Por medio de la presente, se procede a dar respuestas a las observaciones recibidas al
correo dispuesto para dichos efectos contratos.elc@elc.com.co de conformidad con en
el cronograma del proceso ELC-IA-011-2025, en los siguientes términos:

OBSERVANTE No. 1:

DE: CORRECOL S.A.

USUARIO: ABNunez@correcol.com

FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 2:17 p.m
1.

1. NUMERAL 2.4. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR

Respecto a las siguientes actividades a desarrollar, Solicitamos se precise que estas obligaciones versaran sobre
aquellas pdlizas contratadas por la entidad por intermedio del corredor solicitamos:

iJAnalizar y revisar las polizas, anexos y demas documentos expedidos por las companias de seguros a las
cuales se le adjudique el proceso respectivo

I) Asesorar, presentar y tramitar en forma oportuna Ias reclamaciones de siniestros ante las aseguradoras.
s) Analizar y revisar pdlizas, anexos, condiciones y clausulas, deducibles

Con relacion a la actividad “n) Colaborar con el avallio de los bienes e intereses patrimoniales de la Empresa”.

Solicitamos precisar el alcance de esta obligacion, entendida como un acompariamiento a la entidad, teniendo en
cuenta que el objeto social en la Intermediacion de seguros es exdusivo y excluyente por lo tanto los Corredores
de seguros no podemos realizar ni confratar avaluo de los bienes e intereses patrimoniales de la enfidad de
acuerdo con lo sefialado por la SFC ente de vigilandia y control de la actividad aseguradora.

RTA 1: Se acepta la observacion, se aclara al observante que su interpretacion es
acertada en cuanto a que estas obligaciones atienden unicamente respecto a las pélizas
de seguros que sean contratadas por el corredor adjudicatario.

Respecto a la actividad n, se aclara al observador que la obligacién esta encaminada a
la asesoria del Corredor adjudicatario es brindar asesoria en el avalio de los bienes e
intereses patrimoniales de la ELC. Esto permitira estructurar un programa de seguros
que se ajuste a sus necesidades.
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2. NUMERAL 5.1.4.1. EXPERIENCIA GENERAL - EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL
En relacion con los requisitos para acreditar a experiencia especifica adicional soficitamos:

Hay que precisar gue la experiencia minima de 15 anos se acradita con | fecha de consfitucion de Ia sociedad
segln se registre en el certificado de la Camara de Comercio.

Por favor aclarar el siguiente parrafo el cual ne es daro el requisito gue realiza Ia ELC:

“Presentar minimo 1 contrato ejecutado en los ufimos 10 anos, de la intermediacion y una empresa de licores en
donde se acrediiten todas las poiizas del programa de seguros descrito en el numeral 2.2. Alcance del Objeto,
donde cada una de las certificaciones debe confener por lo menas 6 de las polizas descritas y tener un valor en ef
programa de seguros acreditado igual ¢ mayor al valor estimado def presupuesto de seguros de la ELC sefialado
en el numeral 4.1 Valor estimado de! Contrato.

RTA 2: De conformidad con su observacion es preciso sefialar que, la experiencia
minima de los 15 afos se verificara en la fecha de constitucion de la persona juridica
conforme el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio.

Se indica al observador que su consideracion es acertada

En cuanto a la capacidad técnica y operativa se aclara que el equipo de trabajo exigido
es el relacionado en la invitacion abierta 011 de 2025.

Respecto a los contratos de vinculacion se acepta su observacion.

3.

3. NUMERAL 5.1.4.1.1 ASPECTOS SOBRE EXPERIENCIA Y CERTIFICACIONES LABORALES
En el literal m de este numeral Ia ELC indica:

m. La expeniencia que sera tenida en cuenta para evaluar a los integrantes del equipo de trabajo sera
solamente|la que el proponente relacione en el anexo dispuesto para tal fin. Es responsabilidad de
cada proponente configurar su oferta y presentar dicha experiencia en los términos establecidos en el
presente Invitacion Abierta.

Solicitamos publicar el anexo mencionado, toda vez que el mismo no se encuentra dentro de los publicados por
la ELC.

RTA 3. Se informa el observador que el formato sera publicado o proponente puede
presentar un documento con la informacién de la experiencia de los integrantes del
equipo de trabajo.

Respecto al literal p:

p. En caso de presentarse certificaciones expedidas por el mismo proponente, se debera acompanar la
certificacion con los siguientes documentos:

« Si el proponente en forma individual o colectiva es el mismo que certifica al profesional debe
adjuntar actas| o documentos en los que se evidencie haber ejercido el cargo certificado.

Solicitamos aclarar a que se refiere con actas o documentos, entendiendo que si se frata de una relacion laboral
(es un trabajador del corredor) se entiende la certificacion laboral Ia cual evidencie haber ejercido el cargo
certificado como guiera que la certificacion laboral contiene esa informacion.
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Respecto al literal p, se informa al observador que su apreciacion es correcta

4,
EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PROPONENTE (MAXIMO 29.75 PUNTOS)
El numeral en cita indica:

“Se asignaran 29.75 puntos como factor de puntuacion de experiencia especifica acorde con lo senalado
en el numeral 1.11 Condiciones de Experiencia. Por lo menos una de las certificaciones debe contener

R
CORRECOL’

la asesoria en riesqos faborales y dos de empresas piiblicas o estatales para la obtencion del puntaje.
(Negrilla nuestro)

Agradecemos aclarar a cual numeral se refiere la ELC toda vez que el 1.11 no existe denfro de Ia invitacion,
entendemos que esta calificacion se obfiene con las certificaciones que se aporten para acreditar |a experiencia
exigida en el item de experiencia especifica adicional.

b. Formacion Académica del Equipo de Trabajo {maximo 19 puntos)

Atentamente soficitamos tener en cuenta para el segundo posgrado exigido al profesional en riesgos cualquier
nivel de especializacion y/o maestria.

c. Profesional adicional para el manejo del ramo de riesgos profesionales (21 puntos)

En relacion con el punto 1, forma de contabilizacion, soficitamos se aclare que lo mencionado en este item hace
referencia a la certificacion laboral expedida por el proponente yio los empleadores anteriores.

En cuanto al item 3 relevancia de Ia experiencia, instamos a la ELC efiminar el primer parrafo de este:

“Se valorara tnicamente fa expenencia direclamente relacionada con el objeto de/ contrato, es decir, en
la prestacion de servicios de suministro de personal temporal, gestion de falento humano en mision o
actividades equivalentes”.

Lo anterior en razon a que no aplica para el presente proceso.

RTA 4: Se aclara al observante que la experiencia especifica adicional puede
acreditarse con las mismas certificaciones presentadas para acreditar la experiencia
especifica adicional.

b. Se acepta su observacion. En tal sentido se permitira ajustar en la invitacion,
de la siguiente forma, asi:

NIVEL DE FORMACION PUNTAJE

Titulo de postgrado en la modalidad de especializacién y/o maestria en | 9
seguros y/o riesgos para el director, Profesional Juridico

Titulo de postgrado a nivel de maestria en seguros y/o riesgos, adicional al | 10
minimo requerido para el profesional en riesgos de seguros.
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c. Se informa al observador que su apreciacion es correcta, en cuanto al item 3
se informa que se trata de un error de transcripcion. Y que la experiencia debera
ir directamente con el objeto contractual.

5.

5. NUMERAL 5.1.4.4. PUNTAJES ADICIONALES LEY DE EMPRENDIMIENTO COLOMBIANO
(LEY 2069 DE 2020, REGLAMENTADA POR EL DECRETO 1860 DE 2021)

El numeral en cita menciona que el proponente debe diligenciar y allegar con su oferta el ANEXO ACREDITACION
EMPRENDIMIENTO Y/O EMPRESA DE MUJERES., no obstante, dicho anexo no se encuentra dentro de los
publicados por la entidad. Por lo anterior solicitamos se permita aportar el formato con el que cuenta el proponte
el cual contiene toda la informacion pertinente para demostrar el cumplimiento de esta condicion.

RTA 5: Ateniendo su observacion, se observa que el formato referido se encuentra
debidamente publicado en los anexos del proceso.

FORMATO 10G
PARTICIPACION MAYORITARIA DE MUJERES CABEZA DE FAMILIA Y/O PERSONAS EN PROCESO DE
REINCORPORACION Y/O REINTEGRACION (PERSONAS JURIDICAS)

[Este formato se diligencia por ef representante legal o ef revisor fiscal, segiin coresponda, del integrante del
proponente plural (persona juridica) en &l que mayontariamente participen madres cabeza de famiia yo
personas en proceso de reintegracion o reincorporacion. Este formato o podra presentar el infegrante o fos
integrantes que, cumpliendo fa conaicion anterior, tengan una participacion de por fo menos el veinticinco por
ciento (25 %) en el consorcio 0 en fa union temporal y aporten minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la
experiencia general acredifada en fa oferta.

En el evento que fa oferta fa presente una Empresa privada sin animo de lucro, ya sea, fundacion, corporacion
0 asociacion se ajustara &l formato en lo pertinente. La informacion de este formato contiene datos sensibles la
cual esta sujeta a reserva legal y, por tanto, no se podra pubiicar en el SECOP | y I para su conocimiento]

Sefiores
EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA-ELC
Cota, Cundinamarca

6.

6. NUMERAL 6.7. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Con respecto a las obligaciones incluidas en los numerales 15, 16,19 20 solicitamos precisar que aplica
unicamente para las polizas contratadas bajo la asesoria del corredor / intermediario seleccionado.

RTA 6: Se acepta la observacion, se informa al observante que su interpretacion es
correcta en cuanto a que estas obligaciones atienden unicamente respecto a las podlizas
de seguros que sean contratadas por el corredor adjudicatario.

7.

' ' F

7. FORMATOS

Sobre el formato No. 8 Experiencia, solicitamos que en la casilla denominada afio de suscripcion del contrato se
permita diligenciar con la fecha de inicio del contrato toda vez que no todas las entidades relacionan la fecha de

suscripcion de este.

RTA 7: Se acepta su observacion
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OBSERVANTE No. 2:

DE: GONSEGUROS
USUARIO: claudial.gongora@gonseguros.com.co
FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 2:46 p.m.

1. OBSERVACION PRESENTADA:

OBSERVACION N° 1
El proyecto de pliego de condiciones establece:

Para su validez los documenios deberan contar con fas firmas de las paries mieresadas

Solo serd aceptable la expenencia que sea venficable documentalments an jos Memines indicados en el presente
numeral

Los documentos aportados por & proponente que no cumpian con las condiciones sefisladas no serdn tendos
en cuenta para ef cumpimiento de este requistdo £n todo caso la ELC podrd soliatar los documentos adicionales
que considers convenienies que ke pennida corroborar la expenancia que e pretende acreditar y se reserva of
darecho ¢e verficar y solicitar ampkacion y/o aciaracion de la informacion suministrada por ef proponents

Las copas da los documentos presentadas deben ser completamenta legibles No se aceptan sub - contralos

St un proponents adquiene expenenca en un conltralo como infegranie de un proponenie plural, 18 expenencia
denvada de éste correspondera al porcentaie de su parhiapacion

Amablemente solicitamos a la entidad precisar que el requisito contenido para las
certificaciones de experiencia que requiere que: "para su validez los documentos
deberan contar con las firmas de las partes interesadas”, se entiende surtido con la
firma del funcionario competente para expedir la certificacion, toda vez que las
certificaciones expresan Unicamente la manifestacion de los servicios acreditados
por la entidad contratante, motivo por el cual las mismas no son rubricadas por el
contratista.

RTA 1: Se ACLARA en razdn a que, dado que las certificaciones de experiencia son
documentos emitidos por la entidad contratante para acreditar los servicios recibidos,
no es necesario que estas sean rubricadas por el contratista. La firma del funcionario
competente es suficiente para validar la autenticidad y veracidad de la certificacion,
cumpliendo asi con los principios de transparencia y seguridad juridica, Para efectos de
validez de las certificaciones de experiencia, se considera suficiente la firma del
funcionario competente de la entidad contratante que expide la certificacion. Esta firma
garantiza que la informacion contenida en el documento ha sido verificada y es
respaldada oficialmente por la entidad que acredita los servicios prestados.

2.0BSERVACION PRESENTADA:
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« EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL

« Acreditar expenencia minima 15 afios en la prestacion de servicios como intermediano de seguros para
entidades del sector pablico o privado, prefenblemente con entidades del orden teritonal o nacional

« Presentar minimo 3 conlratos ejecutados en los Gitimos 10 afios, de caracteristicas similares (estructura y
administracion de programas de seguros insfitucionales) que en conjunto acrediten todas las polizas del
programa de seguros descrito en el numeral 2. 2. Alcance del Objeto, donde cada una de fas cerfificaciones
debe contener por lo menos 6 de las polizas descntas y tener un vaior en el programa de seguros
acreditado igual 0 mayor al valor estimado del presupuesto de seguros de la ELC sefialado en el numeral

4 1 Valor estimado del Contrato
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« Presentar mimmo 1 contrato ejecutado en los ultimes 10 anos, de la intermediacion y una empresa de
licores en donde se acrediten todas las polizas del programa de seguros descrito en el numeral 2.2
Alcance del Objeto, donde cada una de las certificaciones debe contener por lo menos 6 de las pdlizas
descritas y tener un valor en el programa de seguros acreditado igual 0 mayor al valor estimado del
presupuesto de seguros de la ELC sefialado en el numeral 4 1 Valor estimado del Contrato

« |aexpenencia debe relacionarse con polizas similares a las relacionadas y que conforman el programa
de seguros de la ELC

« EM,
»,’0 E Pp€
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Comedidamente, solicitamos a la entidad aclarar la incongruencia presentada en
el punto 3 del acdpite de experiencia especifica adicional pues la misma indica
que esta debe contener todos los ramos y a su vez que Unicamente debe acreditar
minimo 6 de las polizas descritas.

Adicionalmente solicitamos eliminar la exigencia de que el contrato haya sido
ejecutado con una empresa de licores, pues la misma no define la idoneidad del
contratista y Unicamente restringe la participacion de los proponentes en el

RTA2: La entidad aclara que el requisito de experiencia especifica adicional esta
disefiado para asegurar que los oferentes tengan una experiencia relevante y suficiente
en la gestién de programas de seguros similares al objeto del contrato. La exigencia de
acreditar minimo 6 de las pdlizas descritas se mantiene como un criterio objetivo y
razonable para evaluar la capacidad del oferente, sin que esto implique una
contradiccion con la necesidad de experiencia en todos los ramos. Este enfoque permite
valorar tanto la amplitud como la profundidad de la experiencia del oferente en el sector
asegurador.

La entidad NO ACOGE la solicitud de eliminar la exigencia de que el contrato haya sido
ejecutado con una empresa de licores. Esta exigencia se fundamenta en la necesidad
de contar con oferentes que tengan experiencia especifica en el sector de licores, dado
que este sector puede presentar particularidades y riesgos especificos que requieren un
conocimiento especializado. La experiencia previa en este tipo de contratos es un
indicador de la capacidad del oferente para gestionar adecuadamente los riesgos
asociados y asegurar un servicio de calidad.
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3.0BSERVACION PRESENTADA

OBSERVACION N° 3

CAPACIDAD TECNICA Y OPERATIVA

Contar con un equipo profiesional 133ne0, Que Inckiya
Un abogado o profesional an Seguros

Un analista da pdlizas y Smestros

Un epecutivo de cuenta 0 asesor pancipal

.- e e e .

CALLE 13 No. 101-71 CIUDAD JARDIN SANTIAGO DE CALI
PBX (602) 312 0202

GONSEGUROS

Corredores de Seguros

Cordialmente solicitamos que la entidad contratante aclare si el personal idéneo
con el cual debe contar el proponente se entiende surtido con el personal minimo
requerido para la ejecucion del contrato, o si por el contrario se trata de personal
adicional.

RTA3: La entidad aclara que el término "personal idoneo" se refiere al conjunto de
profesionales que el proponente debe tener disponibles para asegurar la correcta
ejecucion del contrato. Este personal debe cumplir con los requisitos de formacion y
experiencia establecidos en el pliego de condiciones.
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4.0BSERVACION PRESENTADA
OBSERVACION N° 4

Un (1) ingerwero industnal yio administrador de empresas y/o economista y/o
Titulo profesional abogado ylo administrador de negocios, y/o administrador publico con tarjeta

profesional si hubiere lugar a ello.
Titulo de Posgrado Titulo de maestria en areas de seguros y/o nesgos
Experiencia Expenencia profesional de minimo diez (10) afies desempefiandose como
director ylo lider ylo gerente y/o coordinador en el area de intermediacion de
Especifica seguros

Dedicacon Minma | Cuando sea requendo por la Empresa en ejecucion del conlrato

En el proyecto de pliegos, la Entidad establece dentro de los criterios habilitantes
que el director del programa debe acreditar un (1) titulo de posgrado adicional al
minimo requerido, en la modalidad de maestria en temas relacionados con seguros
y/0 riegos.

Frente a lo anterior, respetuosamente solicitamos que se modifique este criterio, de
modo que se permita al director del programa acreditar una especializacién en
dreas como economia, administracion de empresas, finanzas o afines.

Resulta imperioso indicar a la entidad que el contrato objeto del presente proceso
es de intermediacion de seguros, actividad de naturaleza técnica y operativa que
se ejerce profesionalmente sin que la formacién en maestria constituya un estadndar
del mercado. De hecho, la Ley 389 de 1997, que regula la actividad de los
intermediarios, y las disposiciones de la Superintendencia Financiera que regulan su
actividad, no exigen ni sugieren formacién de este nivel para el ejercicio ni para el
liderazgo de programas de seguros.

Por tanto, condicionar la participacion de los proponentes a una maestria, sin tener
en cuenta otras formas vdlidas y pertinentes de formacion avanzada como las
especializaciones profesionales, resulta desproporcionado y restrictivo, y no guarda
relacion directa con la idoneidad necesaria para la ejecucion del contrato.

La exigencia exclusiva de acreditar formaciéon en la modalidad de maestria
excluye de manera irazonable a directores que, si bien no cuentan con dicho
titulo, si poseen formacion avanzada mediante especializaciones en dreas
directamente relacionadas con el objeto contractual, tales como seguros,
economia, administracién o finanzas, lo cual es practica comin en el sector

asegurador.
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Al limitarse la participacion Unicamente a dicho posgrado, se vulnera el principio
de libre concurrencia consagrado en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y en el
arficulo 3 de la Ley 80 de 1993, ya que no se permite competir en igualdad de
condiciones a oferentes con perfiles altamente calificados y pertinentes.

De acuerdo con el Decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacién), los programas de especializacion estan orientados a profundizar
conocimientos en un drea especifica del saber, y son ampliamente reconocidos
en el sector financiero y asegurador como formacion suficiente y adecuada para
asumir cargos de direccién técnica.

Una especializacion en areas como seguros, economia, administracion o finanzas
demuestra un nivel de preparaciéon y actudlizaciéon profesional acorde con las
exigencias del contrato, y no puede ser descartada como criterio habilitante en
favor exclusivo de la maestria, la cual, ademdas es inusual en el ejercicio profesional
de esta industria.

En virtud de lo expuesto, solicitamos respetuosamente que se modifique el pliego
de condiciones para que se permita que el director del programa cuente con una
especializacion en economia, administracion de empresas, finanzas, seguros o
dreas dfines, toda vez que esta formacion avanzada resulta plenamente pertinente
y suficiente para el tipo de servicio objeto del contrato, y su inclusidon garantiza la
aplicacion de criterios proporcionales, amplia la libre concurrencia y la
transparencia e igualdad que debe regir la contratacion estatal.

RTAA4: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la solicitud
de modificacion por las siguientes razones:

La facultad de la entidad para establecer requisitos de formacién académica y criterios
de ponderacion en los procesos de seleccion esta respaldada por el principio de
seleccion objetiva desarrollado por la Ley 1150 de 2007. Estas normas permiten a las
entidades contratantes disefiar procesos de seleccion que garanticen la escogencia de
ofertas favorables, estableciendo requisitos habilitantes y factores de ponderaciéon que
evaluen objetivamente las propuestas, los requisitos de formacion académica
establecidos en el pliego de condiciones son proporcionales y razonables en relacion
con la naturaleza y complejidad del contrato. La exigencia de una maestria como
requisito habilitante para el profesional en riesgos responde a la necesidad de contar
con un profesional altamente calificado, capaz de gestionar adecuadamente los riesgos
asociados al objeto contractual, los criterios de ponderacion han sido definidos de
manera objetiva y transparente, en cumplimiento de los principios de seleccion objetiva
y transparencia que rigen la contratacion publica. Estos criterios permiten valorar de
manera justa y equitativa las propuestas, asegurando que la seleccion se base en
méritos y capacidades demostrables.

La jurisprudencia del Consejo de Estado y los conceptos de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica han reafirmado que los requisitos y criterios de ponderacién deben
ser objetivos, proporcionales y razonables, y estar claramente definidos en los pliegos
de condiciones. La entidad ha cumplido con estos lineamientos al establecer los
requisitos de formacién académica y los criterios de ponderacion.

5.0BSERVACION PRESENTADA:
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OBSERVACION N° 5

El pliego de condiciones establece:

B e T T cevema -

r. Elequipo de lrabajb debera &slar- d;mlaltado en la ciudad de Bogota, Cundinamarca, lo cual sera
verificado a través de las planillas de pago de aportes de seguridad social, asi como el infegrante
del equipo debera manifestario en la carta de compromiso.

Amablemente solicitamos a la entidad que se elimine la exigencia de contar con
equipo domiciliado en Bogotd

Lo anterior, fundamentado en el principio de eficiencia en la gestion contractual
(Ley 80 de 1993, articulo 3), teniendo como base que, la contratacion estatal debe
responder a los principios de eficiencia y economia, lo cual implica evitar cargas
innecesarias para las partes, particularmente cuando los servicios contratados
pueden prestarse por medios digitales sin afectar su calidad ni oportunidad.

Es asi que, la exigencia de mantener el equipo domiciliado en Bogotd Unicamente
restringe la pluralidad de oferentes y no guarda un sustento técnico, maxime

CALLE 13 No. 101-71 CIUDAD JARDIN SANTIAGO DE CALI
PBX (602) 312 0202

GONSEGUROS

Corredores de Seguros

cuando el pliego establece que las funciones pueden ser desempanadas desde
las oficinas del intermediario.

RTAS: La exigencia de que el equipo de trabajo esté domiciliado en Bogota responde a
la necesidad de facilitar la coordinacién y supervision de las actividades contractuales.
La proximidad geografica permite una interaccién mas directa y eficiente entre la entidad
contratante y el contratista, lo cual es crucial para asegurar una respuesta oportuna a
las necesidades del contrato, contar con un equipo domiciliado en Bogota asegura que
el contratista tenga un conocimiento adecuado del entorno local, lo cual es importante
para la gestion de riesgos y la prestacion de servicios que puedan requerir una
intervencion presencial. Este conocimiento local puede ser determinante para la calidad
y efectividad del servicio prestado, también se justifica por la necesidad de realizar
capacitaciones presenciales, que son fundamentales para asegurar que el equipo de
trabajo esté debidamente preparado y alineado con los objetivos y procedimientos de la
entidad. La proximidad facilita la organizaciéon y participacion en estas actividades
formativas, garantizando su efectividad.

Si bien el principio de eficiencia en la gestién contractual, busca evitar cargas
innecesarias, la exigencia de domicilio en Bogota no se considera una carga
desproporcionada. Al contrario, se alinea con la necesidad de asegurar una gestion
eficiente y efectiva del contrato, considerando las particularidades del mismo.
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6. OBSERVACION PRESENTADA:
OBSERVACION N° 6

. Si el proponente en forma indwidual 0 coleciva es el msmo que certifica al profesonal
dobe aduntar actas o documentos en oS que se evidencie hader ejercido of cargo certificado
. Si ol professonal propuesio 23 ol mismo que 3e certifica. debe adjuntar of contralo y actas
0 documantos én los que se evidencs haber epercido el cargo certificado

. St el profesional propuesto coincide con uno de los representanies legales o soci0s de
2 persona juridica que propone, 0 & representante o meembro de CONSOMCIOS O UNKONES
lemporales, debe adjuntar @ contrato y actas o documenios en s que se ewdencie haber

eerado el cargo cerfificado

Solicitamos a la entidad confratante que el requisito establecido de adjuntar actas
o documentos en los que se evidencia haber ejercido el cargo ejercido se entienda
surtido mediante la presentacion del contrato de trabajo, documento que soporta
con suficiencia la vinculacion del equipo de trabajo con el proponente.

Asi mismo, precisamos que de conformidad con el articulo 25 del Decreto Ley 019
de 2012, la informacion tanto privada como publica goza de presuncion de
autenticidad mientras que no se pruebe lo confrario, lo cual hace innecesario exigir
mas requisitos que el contrato para comprobar las certificaciones laborales vy
funciones del personal expedidas por el proponente.

RTAG6: Para ACLARAR la acreditaciéon de la experiencia laboral del equipo de trabajo,
se considerara suficiente la presentacion del contrato de trabajo o prestacion de
servicios junto con una certificacion expedida por el empleador. De conformidad con
el articulo 25 del Decreto Ley 019 de 2012, la informacion contenida en estos
documentos goza de presuncion de autenticidad mientras no se pruebe lo contrario. Por
lo tanto, el contrato de trabajo y la certificacion del empleador son documentos validos
y suficientes para acreditar la vinculacion y experiencia del personal.

7. OBSERVACION PRESENTADA:

OBSERVACION N° 8

Se deberd presentar certificactn suscnta por el Representante Legal y Contador o Rewisor fiscal (sequn
aphque), acreditando que a corte del 31 de dicernbre de 2024, el proponente perabi un valor en comisones
por concepto de la intermediacidn de seguros, no nfenor a CINGUENTA MIL MILLONES DE PESOS MICTE
($50 000 000 000), en caso de Uniones Temporales o Cansorcios, fa acreditagin de dicho monto serd en
sumatona de los integrantes de [a figura asocativa, 1oda vez que este requisiio garantiza la solvencia financera
1a cual resulta importante para ejercer la actwdad de intermediacidn de seguros

Establecer como requisito habilitante haber percibido mas de $ 50.000.000.000
rompe con los principios de proporcionalidad, transparencia y seleccion objetiva
del presente proceso contractual, direccionando injustamente las condiciones
establecidas hacia las 4 firmas con mayores primas intermediadas durante el ano.

En este sentido, resulta abiertamente injusto, desproporcional y carente de
fundamento técnico o legal que en un proceso de contratacidon cuyo valor
estimado del programa de seguros es de aproximadamente $1.500.000.000, se
requiera como criterio habilitante comisiones de mdas de 300 VECES los posibles
réditos que pudiese percibir el comedor en caso de resultar adjudicatario del
presente proceso de contratacion.
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RTAS8: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacidon por las siguientes razones,
El requisito de haber percibido ingresos superiores a $50.000.000.000 se establece
como un indicador de la capacidad financiera y operativa del oferente para gestionar
programas de seguros de gran envergadura. Este criterio busca asegurar que el
contratista seleccionado tenga la solidez financiera necesaria para cumplir con las
obligaciones contractuales y manejar adecuadamente los riesgos asociados, si bien el
valor estimado del programa de seguros es de aproximadamente $1.500.000.000, la
exigencia de ingresos elevados se justifica por la necesidad de contar con un corredor
de seguros que tenga experiencia y capacidad demostrada en la gestién de programas
complejos y de alto valor. Este requisito se alinea con el principio de seleccién objetiva,
al establecer un criterio claro y medible para evaluar la idoneidad de los oferentes, La
exigencia de ingresos elevados no busca restringir injustamente la participacion de
oferentes, sino garantizar que aquellos que participen tengan la capacidad de ofrecer
un servicio de calidad y cumplir con las expectativas del contrato. La entidad ha
verificado que existen multiples firmas en el mercado que cumplen con este requisito,
asegurando asi la pluralidad de oferentes.

9. OBSERVACION PRESENTADA:
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OBSERVACION N° 9
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Adicionaimente se debera allegar la pdliza de Infidelidad y Riesgos Financieros por un valor asegurado no
inferior a CINCO MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($5.000.000.000 M/CTE )

» Acreditacion de la Poliza de Infidelidad y Riesgos Financieros en Proponentes Plurales

1. Unidad de cobertura: La poliza debe ser unica y expedida a nombre del proponente plural (consorcio o
union temporal), incluyendo expresamente a todos los integrantes como asegurados o beneficianos
solidarios. Esto implica que la pdliza no puede fragmentarse enfre los integrantes del grupo plural

2. Valor asegurado conjunto: El valor asegurado minimo de $5.000.000.000 M/CTE debe ser cubierto en su
totalidad por la pdliza conjunta. No se aceptaran polizas individuales e los integrantes del consorcio 0 union
temporal para completar el monto requerido. Igualmente, se verificara el nivel de aseguramiento de la poliza
con respecto a los ingresos totales por comisiones a 2024 sea minimo del 20%

3. Responsabilidad solidaria- La poliza debe reflejar que todos los miembros del proponente plural
responderan solidariamente por los riesgos amparados, conforme a lo previsto en el acuerdo de constitucion
del consorcio 0 union temporal

4. Expedicion y vigencia: La poliza debera:

Comedidamente solicitamos a la entidad contratante reducir el valor de la pdliza
de infidelidad y riesgos financieros a $ 1.500.000.000, lo anterior guarda sustento en
la medida en que los criterios habilitantes establecidos en el marco de un proceso
de confratacion publica deben ser congruentes y proporcionales con el objeto
contractual y el valor estimado del programa de seguros de la entidad, resultando
excesivo que en un programa de 1.500.000.000 se exija una pdliza de infidelidad y
riesgos financieros de $5.000.000.000, convirtiendose en una condicion que limita la
libre concurrencia y los criterios de seleccién objetiva y transparencia que rigen la
contratacion de las entidades estatales.

Igualmente, requerimos a la entidad contratante que, en caso de conservar el
valor requerido para la pdliza de infidelidad vy riesgos financieros, permita a las
uniones temporales o consorcios acreditar dicho valor mediante la sumatoria de
las podlizas individuales de cada una de las firmas infegrantes del proponente plural.

RTAO9: El valor de la pdliza de infidelidad y riesgos financieros se ha establecido en
$5.000.000.000 para asegurar una cobertura adecuada que proteja a la entidad
contratante frente a posibles riesgos financieros significativos. Este valor se ha
determinado considerando la naturaleza y complejidad del contrato, asi como la
necesidad de garantizar la solvencia y capacidad del contratista para responder ante
eventuales incumplimientos o actos de infidelidad, El establecimiento de un valor
elevado para la pdliza no se considera desproporcionado, sino necesario para asegurar
que el contratista tenga la capacidad financiera adecuada para gestionar los riesgos
asociados al contrato. Este requisito se alinea con el principio de seleccién objetiva, al
establecer un criterio claro y medible para evaluar la idoneidad de los oferentes. El
establecimiento de requisitos financieros, como el valor de la pdliza, esta respaldado por
el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, que permite a las entidades establecer condiciones
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adecuadas a la naturaleza del contrato. Este marco legal asegura que los criterios de
seleccion sean objetivos y transparentes, protegiendo los intereses de la entidad
contratante.

10. OBSERVACION PRESENTADA:

OBSERVACION N° 10

Se asignara puntaje en forma proporcional decreciente, asi

EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL

Criterio segin el nimero de certificaciones aportadas

Al proponente que aporte hasta tres (3) certificaciones adicionales a la
experiencia especifica adicional minima requenda en el manejo de programas | 29.75
de seguros

Al proponente que aporte hasta dos (2) ceriificaciones adicionales a la
experiencia especifica adicional minima requenda en el manejo de programas | 19
de seguros

Al proponente que aporte hasta una (1) certificacion adicional a la expeniencia
especifica adicional minima requerida en el manejo de programas de seguros

PUNTAJE

95

Solicitamos por favor a la entidad contratante precisar si la locucion “hasta”
incluida para senalar la cantidad de certificaciones que se deben aportar como
experiencia ponderable indica el limite maximo de certificados que pueden ser
aportados para acreditar este requisito ponderable, pudiéndose acreditar uno (1)
para acceder al mayor puntagje.

RTA 10: El término "hasta" implica que los oferentes pueden presentar un nimero de
certificaciones que no exceda el limite maximo especificado. Para obtener el mayor
puntaje en este criterio, se debe aportar el nUmero maximo de certificaciones permitidas.
Presentar menos certificaciones no permitira alcanzar el puntaje maximo asignado a
este criterio, la cantidad de certificaciones aportadas sera evaluada conforme a los
criterios establecidos en el pliego de condiciones, y el puntaje se asignara en funcion de
la cantidad y relevancia de las certificaciones presentadas, hasta el limite maximo
especificado.

11. OBSERVACION PRESENTADA:
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OBSERVACION N° 11

NIVEL DE FORMACION PUNTAJE
Titulo de postgrado en segures y/o nesgos para el director, Profesional Juridico y Profesional | 9

de Riesgos
Titulo de postgrado a nivel de maestria en seguros y/o nesgos, adicional al minimo requendo | 10
para el profesional en nesgos de seguros

En el proyecto de pliego, la Entidad establece dentro de los criterios de evaluacion
que se otorgard puntaje adicional si el Profesional en Riesgos de Seguros acredita
un (1) titulo de posgrado en seguros y/o riesgos y; un (1) titulo de posgrado adicional
al minimo requerido en la modalidad de maestria en temas relacionados con
seguros y/o riesgos.

Frente a lo anterior, respetuosamente solicitamos que se modifique la modalidad
del segundo posgrado requerido (la maestria), de modo que también se otorgue
el mismo puntaje si el profesional en riesgos acredita una segunda especializacion
en contratacion estatal y/o dreas econdmicas y/o administrativas y/o financieras.

Resulta imperioso indicar a la entidad que el contrato objeto del presente proceso
es de intermediacién de seguros, actividad de naturaleza técnica y operativa que
se ejerce profesionalmente sin que la formaciéon en maestria constituya un estandar
del mercado. De hecho, la Ley 389 de 1997, que regula la actividad de los
intermediarios, y las disposiciones de la Superintendencia Financiera que regulan su
actividad, no exigen ni sugieren formacién en maestria para la asesoria en riesgos
dentro del programa de seguros.

Por tanto, condicionar el acceso al puntaje adicional a una maestria, sin tener en
cuenta otras formas vdlidas y pertinentes de formacién avanzada como las
especializaciones profesionales, resulta desproporcionado y restrictivo, y no guarda
relacion directa con la idoneidad necesaria para la ejecucion del contrato.

La exigencia exclusiva de formacion en la modalidad de maestria excluye de
manera irazonable a profesionales en riesgos que, si bien no cuentan con dicho
titulo, si poseen formacidén avanzada mediante especializaciones en dreas
directamente relacionadas con el objeto contractual, tales como economia,
administracién, finanzas, contrataciéon estatal, lo cual es practica comin en el
sector asegurador.

Al limitarse el puntaje Unicamente al nivel de maestria, se vulnera el principio de
libre concurrencia consagrado en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo
3 de la Ley 80 de 1993, ya que no se permite competir en igualdad de condiciones
a oferentes con perfiles altamente calificados y pertinentes, pero sin titulo en dicha

modalidad.
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De acuerdo con el Decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacidn), los programas de especializacion estdn orientados a profundizar
conocimientos en un darea especifica del saber, y son ampliamente reconocidos
en el sector financiero y asegurador como formacion suficiente y adecuada para
asumir cargos de asesoria.

Una segunda especializacion en dreas como seguros, economia, administracion,
finanzas o contratacion estatal demuestra un nivel de preparacion y actualizaciéon
profesional acorde con las exigencias del contrato, y no puede ser descartada
como criterio para puntaje adicional en favor exclusivo de la maestria, que ademas
es inusual en el ejercicio profesional de esta industria.

En virtud de lo expuesto, solicitamos respetuosamente que se modifique el pliego
de condiciones para que el puntaje adicional asignado al profesional en riesgos
por formacion académica adicional al minimo requerido no se limite Unicamente
a la acreditacién de una maestria, sino que también pueda obtenerse mediante
una segunda especializacién en economia, administracién de empresas, finanzas,
seguros o dreas dfines y/o contratacién estatal, toda vez que esta formacion
avanzada resulta plenamente pertinente y suficiente para el tipo de servicio objeto
del confrato, y su inclusidn garantiza la aplicacion de criterios proporcionales,
amplia la libre concurrencia y permite valorar de forma mas equitativa la idoneidad
profesional del equipo propuesto.

RTA 11: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion por las siguientes razones:

El criterio de otorgar puntaje adicional por la acreditacion de una maestria en temas
relacionados con seguros y/o riesgos se fundamenta en la necesidad de valorar un nivel
de formacion académica que implica una mayor profundidad y especializacion en el
area. Las maestrias proporcionan un enfoque mas exhaustivo y analitico, lo cual es
altamente valorado para la gestion de riesgos complejos y la toma de decisiones
estratégicas en el ambito asegurador, la entidad considera que la inclusién de este
criterio de evaluacion no vulnera el principio de libre concurrencia. Los oferentes tienen
la oportunidad de competir en igualdad de condiciones, ya que el puntaje adicional es
un incentivo y no un requisito habilitante. Ademas, la estructura de evaluacion permite
que los oferentes con diferentes niveles de formacion puedan participar y ser evaluados
de manera justa.

La facultad de la entidad para establecer requisitos de formacién académica y criterios
de ponderacion en los procesos de seleccion esta respaldada por el principio de
seleccion y desarrollado por laLey 1150 de 2007. Estas normas permiten a las
entidades contratantes disefiar procesos de seleccidon que garanticen la escogencia de
ofertas favorables, estableciendo requisitos habilitantes y factores de ponderacién que
evalien objetivamente las propuestas, los requisitos de formacién académica
establecidos en el pliego de condiciones son proporcionales y razonables en relacion
con la naturaleza y complejidad del contrato. La exigencia de una maestria como
requisito habilitante para el profesional en riesgos responde a la necesidad de contar
con un profesional altamente calificado, capaz de gestionar adecuadamente los riesgos
asociados al objeto contractual, los criterios de ponderacion han sido definidos de
manera objetiva y transparente, en cumplimiento de los principios de seleccién objetiva
y transparencia que rigen la contratacion publica. Estos criterios permiten valorar de
manera justa y equitativa las propuestas, asegurando que la seleccion se base en
méritos y capacidades demostrables.
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La jurisprudencia del Consejo de Estado y los conceptos de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica han reafirmado que los requisitos y criterios de ponderacion deben
ser objetivos, proporcionales y razonables, y estar claramente definidos en los pliegos
de condiciones. La entidad ha cumplido con estos lineamientos al establecer los
requisitos de formacién académica y los criterios de ponderacion.

12. OBSERVACION PRESENTADA:

OBSERVACION N° 12

c. Profesional adicional para el manejo del ramo de riesgos profesionales (21 puntos)

Se concedera un puntaje adicional de 21 puntos, al proponente que ofrezca el siguiente perfil

Un Ingeniero y/o Administrador de empresas y/o Profesional en Salud y/o Salud

Tihulo profesional Ocupacional tareta o matricula profesional

Titulo de Posgrado Titulo especializacion en Riesgos Laborales y/o seguridad y salud en el trabajo

Experiencia profesional de minimo cinco (5) afios en seguros o intermediacion de

Expenencia Espeaifica S60Ur03
Dedicacion Minima Cuando sea requerido por la Empresa en ejecucion del confrato
Vinculacion Laboral a termino indefinido con el corredor

Cordialmente solicitamos que se permita acceder al referido puntaje de este
profesional mediante la acreditacion de un titulo de especializacion en Higiene y
Seguridad Industrial teniendo en cuenta la correlacion existente entre dichos
posgrados, asi como las diversas denominaciones entre pensum académicos
estrechamente relacionados que permiten que el profesional cumpla a cabalidad
con el manejo de riesgos profesionales.

RTA 12: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion por las siguientes razones,
el contrato objeto del presente proceso se centra en la intermediacién de seguros, con
un enfoque particular en la gestién de riesgos financieros y aseguradores. La
especializacion en Higiene y Seguridad Industrial, aunque valiosa en su ambito, no se
alinea directamente con las competencias especificas requeridas para la gestion de
riesgos aseguradores y financieros que son centrales al objeto del contrato.

13. OBSERVACION PRESENTADA:

EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA

) 4 ' Autopista Medellin km 3.8 Via Siberia, cota
(IObCI'nElClond( Nit 899, 999, 0B4.8 PBX (601) 2377777 @ Ol
) Y H 4 Linea de atencién al cliente: 018000117090 (@) icontec S e Comerce)
4 Cundinamarca | Otundcon OaCundramsnaca wwekcgovco -
_— W LUNANAMAITa. oo licorera@elc.com.co

atencionalclienteelc®elc com.co



f‘ N\

OBSERVACION N° 13

CALLE 13 No. 101-71 CIUDAD JARDIN SANTIAGO DE CALI
PBX (602) 312 0202

GONSEGUROS

Corredores de Seguros

1. Forma de contabilizacion:

o Laexpenencia se contara en afos, meses y dias, desde ka fecha de inicio hasta la fecha de finalizacion
de cada contrato o relacion contractual certificada

o Se fendrd en cuenta Gricamente ia experiencia debidamente acreditada mediante certificados
expedidos por entidades piblicas o privadas, en los que consten con ciandad
o Obyeto del contrato o sericio
* Funaones desempenadas
* Tiempo de gecucion (fecha de inicio y finalizacion)
« Firma de la entidad contratante

Comedidamente solicitamos a la entidad que se prescinda del requisito de
"objeto" requerido dentro de las certificaciones de experiencia laboral del equipo
de trabajo toda vez que el mismo no se constituye como un requisito indispensable
para acreditar con suficiencia los tiempos laborados por los funcionarios.

En este sentido el Decreto 1083 de 2015 establecid que las certificaciones o
declaraciones de experiencia deberdn contener como minimo la siguiente
informacién:

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como
minimo, la siguiente informacion:

1. Nombre o razén social de la entidad o empresa.

2. Tiempo de servicio.

3. Relacion de funciones desempenadas.

Asi mismo fue dispuesto por el Departamento Administrativo de Funcién PUblica
quien en Concepto 318181 de 2021establecid: Como se observa, las certificaciones
de experiencia laboral, sin excepcion, deberdn contener, como minimo, el nombre
o razon social de la entidad o empresa, tiempo de servicio y relacion de funciones
desempenadas.

Siendo el "objeto" un requisito carente de sustento legal que vulneraria la
pluralidad de oferentes como principio rector de los procesos de contratacién
estatal.

RTA13: La entidad ACOGE la solicitud presentada por las siguientes razones, De
acuerdo con el Decreto 1083 de 2015, las certificaciones de experiencia laboral deben
contener, como minimo, el nombre o razén social de la entidad o empresa, el tiempo de
servicio y la relacion de funciones desempenadas. Estos elementos son suficientes para
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acreditar la experiencia laboral del personal propuesto, Prescindir del requisito de
"objeto" en las certificaciones de experiencia laboral contribuye a simplificar el proceso
de presentacion de propuestas, reduciendo cargas administrativas innecesarias para los
oferentes y facilitando la evaluacion por parte de la entidad contratante.

14. OBSERVACION PRESENTADA:

OBSERVACION N° 14

El pliego de condiciones dispone:

10 Seguro vida grupo deudores (sinaltralic)

" Seguro vida grupo funcionarios (sinaltralic)

12 Seguro vida grupo funcionarios (sintroelicun)
|14 [ Seguro vida grupo deudores (sintroelicun)

CALLE 13 No. 101-71 CIUDAD JARDIN SANTIAGO DE CALI
PBX (602) 312 0202

GONSEGUROS

Corredores de Seguros

(16 [ Seguro vida deudor (pensionados) ]

Teniendo en cuenta que vida grupo y vida grupo deudores son 2 ramos
independientes de su grupo asegurado, solicitamos que sea posible acreditarlos a
través de los ramos generales, es decir vida grupo y vida grupo deudores sin tener
en cuenta la calidad de los funcionarios (El sindicato al que pertenecen o si se
encuentran pensionados).

En este sentido, es pertinente acotar que de no acceder a la presente solicitud se
estaria limitando la participacién en el actual proceso de seleccion Unicamente a
la firma comredora de seguros que cuente con contratos ejecutados vy finalizados
con la Empresa de Licores de Cundinamarca durante los Ultimos 10 anos, méxime
al exigirse que dentro de los ramos que se deben acreditar se encuentran
establecidas polizas exclusivas para el sindicato de la contratante (SINTROELICUN).

Lo anterior guarda congruencia con la exigencia habilitante del pliego que
establecié que se debe:

o Presentar minimo 1 contrato ejecutado en los dGiimos 10 afos, de la intermediacion y una empresa de
licores en donde se acrediten todas las polizas del programa de seguros descrito en el numeral 22

RTA14: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion como quiera que, el requisito
de acreditar experiencia en los ramos de vida grupo y vida grupo deudores, tal como se
especifica en el pliego de condiciones, responde a la necesidad de contar con un
corredor de seguros que tenga experiencia especifica en la gestion de estos tipos de
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polizas, la naturaleza de estos ramos implica particularidades en la gestion de riesgos y
coberturas que son esenciales para el cumplimiento adecuado del objeto contractual,
La exigencia de acreditar experiencia especifica en estos ramos asegura que el oferente
tenga la idoneidad y capacidad necesarias para gestionar adecuadamente los riesgos
asociados a las pdélizas requeridas por la entidad. Esto es fundamental para garantizar
la calidad y efectividad del servicio prestado, el establecimiento de requisitos especificos
para la acreditacion de experiencia se alinea con el principio de seleccién obijetiva, al
establecer criterios claros y medibles que permiten evaluar la idoneidad de los oferentes
de manera justa y equitativa. Estos criterios no buscan limitar la participacién, sino
asegurar que los oferentes seleccionados tengan la experiencia y capacidad necesarias
para cumplir con las expectativas del contrato.

14. OBSERVACION PRESENTADA:

RTA 14: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion como quiera que El
requisito de acreditar especificamente la pdliza de incendio responde a la necesidad de
asegurar que el oferente tenga experiencia y capacidad en la gestién de este tipo de
riesgo particular. Aunque el incendio puede estar cubierto dentro de una pdliza de todo
riesgo dafos materiales, la gestidon de una péliza especifica de incendio requiere un
enfoque especializado y un conocimiento detallado de las coberturas y exclusiones
aplicables a este tipo de riesgo, la exigencia de acreditar experiencia especifica en la
poliza de incendio asegura que el oferente tenga la idoneidad y capacidad necesarias
para gestionar adecuadamente los riesgos asociados a este tipo de cobertura. Esto es
fundamental para garantizar la calidad y efectividad del servicio prestado, especialmente
en contratos donde el riesgo de incendio puede tener un impacto significativo.

OBSERVANTE No. 3:

DE: GALLAGUER
USUARIO: Oscar Mojica@ajg.com
FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 3:26 p.m
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1. OBSERVACION PRESENTADA:

1. Sefala el proyecto de pliego en su numeral 5.1.4 REQUISITOS HABILITANTES DE
CONTENIDO TECNICO, entre ofros aspectos:

5.1.4 REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO TECNICO.

El proponente debe acreditar los requisitos habilitantes de contenido técnico, a
través de la suscripcion del anexo técnico, por la persona natural oferente o por el
representante legal de la persona juridica o del proponente plural, a través del cual
se comprometa a cumplir con las condiciones técnicas descritas en el numeral 2.3
“ESPECIFICACIONES TECNICAS" del presente documento.

Para el desarrollo del presente proceso de contratacion, el futuro contratista debera
tener en cuenta las especificaciones técnicas para el cumplimiento del objeto del
contrato, descritas en el numeral “2.3. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A
CONTRATAR"

Amablemente nos permitimos solicitar a la entidad aclar a que especificaciones técnicas
hace referencia al sefialar el numeral 2.3 ya que lo que establece el presente documento
es:

2.3 CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO UNSPSC

De acuerdo con la guia para la codificacion estandar de productos y servicios de las
Naciones Unidas — UNSPSC (United Nations Standard Products and Services Code), se
procede a dar la descripcion del objeto identificado con el cuarto nivel clasificador de bienes
y servicios. (...)

RTA 1: Se aclara al observante que los requisitos técnicos que debe cumplir son los
establecidos en el Numeral 2.4. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR
de la invitacién abierta No 011 de 2025.

2.0BSERVACION PRESENTADA:
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2. Senala el proyecto de pliego en su numeral 5.17.4.1 EXPERIENCIA GENERAL, entre
otros aspectos:

5.1.4.1 EXPERIENCIA GENERAL

EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE

El proponente debera acreditar experiencia en la intermediacion y manejo de
programas de seguros para cada uno de los ramos identificados por la Empresa,
sefialados en el numeral 2.2 Alcance del Objeto como se indicd anteriormente y en
el numeral 5 Criterios de Seleccion

Para acreditar la experiencia especifica, cada proponente debera presentar minimo
tres (3) y maximo cinco (5) certificaciones de contratos ejecutados, estos contratos
pueden ser con el sector publico y/o privado; cada certificacion debe contener seis
(6) ramos de los mencionados y la informacion correspondiente a esta experiencia
debera diligenciarse en el FORMATO No. 2. "EXPERIENCIA DEL PROPONENTE".
Asi mismo, la sumatoria de las primas de cada una de las certificaciones aportadas
deben dar un valor igual o superior a ($1.594.951.441), valores de los que seran
tomados Unicamente los ramos de interés de la entidad

Amablemente nos permitimos solicitar a la entidad aclarar que seran validos los ramos en
cualquiera de las denominaciones para entidades publicas y/o privadas, asi:

Todo riesgo danos materiales y/o multirriesgo.

Manejo global entidades publicas y o manejo global.

Responsabilidad civil servidores publicos y/o directores y administradores.

Para el ramo de vida podra acreditarse uno o varios d ellos subramos sefialados.

RTA 2: La entidad NO ACEPTAla observacion presentada por las siguientes
consideraciones:

El pliego de condiciones es claro al establecer que la experiencia especifica debe
acreditarse estrictamente en los ramos identificados en el numeral 2.2 "Alcance del
Objeto" del pliego de condiciones, sin que exista posibilidad de homologacion o
equivalencia entre distintas denominaciones de pdélizas, los ramos solicitados por la
entidad obedecen a necesidades especificas de aseguramiento conforme al analisis de
riesgos efectuado, por lo que la experiencia en los ramos precisamente sefialados
constituye un factor habilitante sustancial que garantiza la idoneidad del intermediario
para la ejecucién del contrato.

Conforme a lo establecido en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, la capacidad juridica
y las condiciones de experiencia de los proponentes seran objeto de verificacién de
cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacién en el proceso de
seleccion, y no otorgaran puntaje. La entidad tiene plena facultad para establecer los
requisitos que considere necesarios para garantizar la idoneidad del contratista. La
Superintendencia Financiera de Colombia establece una clara diferenciacion técnica
entre los distintos ramos de seguros, por lo que las denominaciones solicitadas no
pueden considerarse equivalentes para efectos de acreditacidon de experiencia
especifica en materia de intermediacion de seguros.

En particular, no resulta procedente aceptar equivalencias entre:

o Todo riesgo danos materiales y multirriesgo
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o Manejo global entidades publicas y manejo global para entidades
privadas

o Responsabilidad civil servidores publicos y directores y administradores

Respecto al ramo de vida, la entidad requiere experiencia especifica en cada uno de los
subramos indicados en el pliego, sin que sea admisible la acreditacién parcial de los
mismos.

En consecuencia, los proponentes deberan acreditar su experiencia en estricto
cumplimiento de lo establecido en el numeral 5.1.4.1 del proyecto de pliego de
condiciones, sin que sea admisible la homologacion de los ramos alli sehalados con
otras denominaciones similares.

3 OBSERVACION PRESENTADA:

4. Senala el proyecto de pliego en su numeral 5.1.4 FACTORES DE PONDERACION Y
COMPARACION DE LAS OFERTAS, entre otros aspectos:

5.1.4 FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS OFERTAS:

Por tratarse de la modalidad de invitacion abierta se requiere realizar calificacion y
asignacion de puntaje, conforme a los siguientes criterios de escogencia: i) Experiencia
especifica del oferente adicional a la minima exigida como habilitante; ii) Experiencia
especifica del equipo de trabajo; y iii) la formacién académica del equipo de trabajo.

Amablemente solicitamos a la entidad aclarar los requisitos de formacién académica
adicional que deben cumplir cada uno de los perfiles ya que no hay claridad. Se esta
exigiendo maestrias como habilitante y especializacion con evaluable. Se sefiala que se
asignaran 9 puntos para el profesional en riesgos que cuente con posgrado y adicional e
indica que debe tener maestria. Se recomienda dejar como requisito habilitante tener un
pregrado y como evaluable una especializacién en riesgos y seguros.

RTA 3: De conformidad con el numeral 2 del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, en los
procesos de seleccién en los que se utilicen mecanismos de ponderacion para la
evaluacion de las ofertas, se podran utilizar, entre otros, factores técnicos como la
experiencia especifica del oferente y del equipo de trabajo, asi como la formacion
académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de trabajo, la
intermediacion de seguros para la Entidad requiere profesionales altamente calificados
que puedan asesorar adecuadamente en la identificacion, evaluacion y administracion
de riesgos, formulacion y estructuracion de programas de seguros, y en el manejo de
reclamaciones, aspectos que justifican la exigencia de perfiles con alta formacién
académica.

La Entidad ha establecido una clara diferenciacion entre los requisitos habilitantes (que
permiten la participacion en el proceso) y los ponderables (que otorgan puntaje
adicional). Esta distincion se ajusta a lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto
1082 de 2015, que permite a la Entidad asignar puntaje a la formacion académica
cuando esta directamente relacionada con el objeto contractual. Los requisitos de
formacion académica establecidos guardan proporcionalidad con la naturaleza del
objeto contractual y su valor, y se encuentran alineados con la necesidad de contar con
profesionales idéneos para la prestacion del servicio de corretaje de seguros. La
exigencia de determinados niveles de formacion académica tanto en los requisitos
habilitantes como ponderables no limita la libre concurrencia de oferentes, ya que se
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trata de requisitos comunes en el mercado de intermediacién de seguros y que
responden a las necesidades técnicas de la Entidad.

Por lo anteriormente expuesto, se mantienen las condiciones establecidas en el
proyecto de pliego de condiciones respecto a la formacién académica requerida para el
equipo de trabajo, tanto en los aspectos habilitantes como ponderables, por considerar
que estas exigencias son adecuadas, proporcionales y necesarias para garantizar la
idoneidad y calidad del servicio de corretaje de seguros que requiere la Entidad.

4. OBSERVACION PRESENTADA:

4. Sefiala el proyecto de pliego en su numeral 5.1.4 FACTORES DE PONDERACION Y
COMPARACION DE LAS OFERTAS, entre otros aspectos:

5.1.4 FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS OFERTAS:

Por tratarse de la modalidad de invitacién abierta se requiere realizar calificacion y
asignacion de puntaje, conforme a los siguientes criterios de escogencia: i) Experiencia
especifica del oferente adicional a la minima exigida como habilitante; ii) Experiencia
especifica del equipo de trabajo; y iii) la formacion académica del equipo de trabajo.

Amablemente solicitamos a la entidad aclarar los requisitos de formacién académica
adicional que deben cumplir cada uno de los perfiles ya que no hay claridad. Se esta
exigiendo maestrias como habilitante y especializacién con evaluable. Se sefiala que se
asignaran 9 puntos para el profesional en riesgos que cuente con posgrado y adicional e
indica que debe tener maestria. Se recomienda dejar como requisito habilitante tener un
pregrado y como evaluable una especializacion en riesgos y seguros.

RTA 4: Una vez analizada la observacién presentada, la entidad NO ACOGE la solicitud
de modificacion por las siguientes razones:

La facultad de la entidad para establecer requisitos de formacién académica y criterios
de ponderacion en los procesos de seleccidn esta respaldada por el principio de
seleccion objetiva desarrollado por la Ley 1150 de 2007. Estas normas permiten a las
entidades contratantes disefiar procesos de seleccion que garanticen la escogencia de
ofertas favorables, estableciendo requisitos habilitantes y factores de ponderaciéon que
evaluen objetivamente las propuestas, los requisitos de formacion académica
establecidos en el pliego de condiciones son proporcionales y razonables en relacion
con la naturaleza y complejidad del contrato. La exigencia de una maestria como
requisito habilitante para el profesional en riesgos responde a la necesidad de contar
con un profesional altamente calificado, capaz de gestionar adecuadamente los riesgos
asociados al objeto contractual, los criterios de ponderacion han sido definidos de
manera objetiva y transparente, en cumplimiento de los principios de seleccién objetiva
y transparencia que rigen la contratacion publica. Estos criterios permiten valorar de
manera justa y equitativa las propuestas, asegurando que la seleccién se base en
méritos y capacidades demostrables.

La jurisprudencia del Consejo de Estado y los conceptos de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica han reafirmado que los requisitos y criterios de ponderacion deben
ser objetivos, proporcionales y razonables, y estar claramente definidos en los pliegos
de condiciones. La entidad ha cumplido con estos lineamientos al establecer los
requisitos de formacién académica y los criterios de ponderacion.

5 CUNDINAMARCA
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5. OBSERVACION PRESENTADA:

Finalmente nos permitimos solicitar a la entidad exigir como requisito habilitante que los
oferentes presenten el certificado de no sanciones de los ultimos 10 afios expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

RTAS5: Se ACOGE la observacion y se procedera a incluir en el pliego de condiciones
definitivo la exigencia del certificado de no sanciones de los ultimos 10 afios expedido
por la Superintendencia Financiera de Colombia como requisito habilitante para los
oferentes, La exigencia de un certificado de no sanciones de la Superintendencia
Financiera de Colombia contribuye a garantizar que los oferentes no solo cumplan con
los requisitos técnicos y financieros, sino que también mantengan un historial de
cumplimiento normativo y ético en sus operaciones.

OBSERVANTE No. 4:

DE: OMEGA SEGUROS LTDA

USUARIO: licitaciones@grupoomega.co

FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 5:28 p.m.
1.

L ]

Respetuosamente solicito a la entidad se permita reevaluar el requisito establecido dentro del proceso de la
referencia respecto a la participacion de solo Corredores de Seguros, excluyendo con dicho requisito a los
demas intermediarios de seguros que determina la Ley, como lo son; los Agentes de Seguros y las Agencias
de Seguros, intermediarios que al unisono de los corredores de seguros también cuentan con la calidad, la
experticia e idoneidad correspondiente para ser oferentes dentro de un proceso como el que nos ocupa.
Teniendo en cuenta lo anterior, me permito citar la siguiente normatividad:

RTA 1: Observacion sobre los requisitos habilitantes para intermediarios de seguros

La Empresa de Licores de Cundinamarca agradece la participacion activa de los
interesados en el proceso de Invitacion Abierta No. 011 de 2025. Frente a la observacién
presentada, mediante la cual se solicita reevaluar la limitacion establecida para la
participacion exclusiva de corredores de seguros, y se pretende incluir agencias de
seguros como posibles oferentes, nos permitimos responder NO ACOGE Ila
observacion, por lo siguiente:

El proceso de contratacion ha sido disefiado de manera técnica, con base en las
necesidades especificas de la entidad y conforme a las atribuciones del régimen
especial de contratacion del que goza la Empresa de Licores de Cundinamarca. En este
contexto, la decision de restringir la participacién unicamente a sociedades corredoras
de seguros se encuentra plenamente justificada y amparada tanto en la normatividad
vigente como en la jurisprudencia del Consejo de Estado.

Articulo 5 del Estatuto Organico del Sistema Financiero: establece una diferencia
sustancial entre los intermediarios de seguros. Los corredores de seguros actuan en
representacion del asegurado, de manera independiente y sin subordinacion a
companfias aseguradoras, lo cual garantiza mayor objetividad y diversidad en la
colocacion del riesgo.
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Articulo 41: Las agencias de seguros operan bajo un contrato de mandato con una o
varias aseguradoras y, por tanto, no representan al tomador, sino a la entidad
aseguradora. Esta situacién podria comprometer la independencia en el disefio de
programas de seguros para una empresa como la ELC que requiere cobertura amplia,
objetiva y especializada.

Sentencia del Consejo de Estado, Seccion Tercera, Rad. 68001-23-33-000-2015-00573-
01 (2021): el juez de lo contencioso administrativo ha reiterado que las entidades tienen
la potestad de definir los requisitos técnicos y juridicos que consideren adecuados para
la seleccion objetiva del contratista, siempre que sean razonables, proporcionales y
motivados.

Sentencia C-662 de 2004 y C-1153 de 2005 — Corte Constitucional: se reconoce la
posibilidad de establecer diferencias de trato en la contratacion publica siempre que
obedezcan a una finalidad legitima, razonable y proporcional. La diferenciacién entre
corredores y agencias de seguros responde a estas condiciones.

En razén a ello, la ELC ha determinado que los corredores de seguros cuentan con
mayores estandares de supervision, capital minimo y experiencia técnica, ademas de la
capacidad para presentar multiples opciones del mercado asegurador, actuar como
asesores imparciales frente al tomador y realizar gestiones ante diferentes companias
de seguros, optimizando la relacion costo-beneficio de los programas de seguros.

Respuesta a la Sentencia C-1125 de 2008 citada por el observante:

Si bien esta sentencia reconoce formalmente que todos los intermediarios actian dentro
del marco legal, también distingue los regimenes de vigilancia y la independencia
técnica y econdmica de los corredores respecto de otros intermediarios, o que no impide
que una entidad publica opte por limitar la convocatoria a un tipo especifico de
intermediario, si lo justifica debidamente, como se hace en este caso. El principio de
igualdad no impide un trato diferenciado cuando existen razones técnicas, operativas y
contractuales suficientes, conforme al articulo 13 constitucional y el juicio de igualdad
desarrollado por la jurisprudencia.

La limitacion establecida por la ELC a favor de los corredores de seguros no constituye
una medida discriminatoria, sino una decisién de naturaleza técnica, razonable y
proporcional, dirigida a garantizar los intereses institucionales y la adecuada
estructuracion del programa de seguros.

Por tanto, se mantiene la restriccion para que Unicamente puedan participar en este
proceso las sociedades corredoras de seguros, conforme al marco legal vy
jurisprudencial vigente, y al analisis técnico incorporado en los estudios previos del
proceso.
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Un (1) Ingeniero industrial y/o administrador de empresas y/o economista y/o
Titulo profesional abogado y/o administrador de negocios, y/o administrador pablico con tarjeta
profesional si hubiere lugar a elio.

Titulo de Posgrado | Titulo de maestria en areas de seguros y/o riesgos

Exper Experiencia profesional de minimo diez (10) afios ceésempefiandose como
Especifica director y/o lider y/o gerente y/o coordinador en el drea de intermediacion de
sequros

Dedicacion Minima | Cuando sea requerido por la Empresa en ejecucion del contrato.

En el phego de condiciones se establece que el Dwector del Contrato debe contar con un titulo de maestria exclusivamente
en las areas de Seguros y/o Riesgos Consideramos que esla restncadn resulta excesivamente limitativa y podria
contravenir pnncipios fundamentales de la contratacon pablica, tales como la libre concurrencia, la igualdad de
oportunidades y la seleccion objetva, contemplados en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007 de Colombia.

Respetuosamente, solicito se amplien los titulos de posgrado permitidos, proponemaos que el requisito de titulo en posgrado
para el cargo de director, sea en areas como

- Admimstracion

k Economia

RTA 2: En atencidon a la observacidén presentada respecto a la exigencia de que el
Director del Contrato cuente con titulo de maestria exclusivamente en las areas de
Seguros y/o Riesgos, la Empresa de Licores de Cundinamarca informa que no se
acogera la modificacion propuesta por los siguientes motivos:

El objeto del contrato consiste en la intermediacion y gestion integral de un programa de
seguros institucional, lo que implica un alto grado de especializacién y conocimiento
técnico en materia aseguradora. Por ello, la exigencia de formacion avanzada especifica
en seguros y/o riesgos responde a la necesidad de garantizar un nivel profesional
especializado para la planeacion, analisis, estructuracion y asesoramiento en productos
de seguros.

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad
contratante esta facultada para definir los requisitos habilitantes y criterios de seleccion
con base en los estudios previos, el analisis del sector y las necesidades institucionales.
Asi mismo, el Consejo de Estado ha reiterado que las entidades gozan de un margen
de apreciacion técnica para establecer los requisitos que aseguren la idoneidad del
contratista, siempre que estos sean proporcionales y se encuentren debidamente
justificados (Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 6 de febrero de 2020,
Exp. 68001-23-33-000-2016-00479-01).

El hecho de exigir un titulo de maestria en areas directamente relacionadas con el objeto
del contrato no vulnera los principios de libre concurrencia ni igualdad de oportunidades,
ya que:

e Aplica por igual a todos los proponentes.
o Es acorde con el principio de especializacién técnica.
o Estd directamente relacionado con la calidad del servicio esperado por la

entidad.
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La ampliacion de areas como Administracion, Economia o Finanzas podria desdibujar
el perfil técnico requerido y comprometer la calidad esperada en la ejecucion del
contrato.

Por lo tanto, se rechaza la modificacion sugerida. Se mantiene como requisito obligatorio
que el Director del Contrato cuente con titulo de maestria en las areas de Seguros y/o
Riesgos, decision sustentada en criterios técnicos, normativos y de interés institucional.

3.

De conformidad con lo establecido en la invitacion publica correspondiente al presente proceso, mediante el cual se exige
que la totalidad del equipo de trabajo ofrecido esté vinculado mediante confratos de trabajo a término indefinido, nos
permitimos respetuosamente presentar la siguiente observacion, con el propésito de proponer ajustes que se ajusten a la
normativa colombiana y garanticen la pluralidad de oferentes, asi como la eficiencia en la ejecucion del objeto contractual.

Solicitamos respetuosamente que se contemple, como alternativa valida a la vinculacion del equipo de trabajo mediante
contratos laborales a término indefinido, la posibilidad de que dicho personal sea contratado bajo la modalidad de
prestacion de servicios, siempre que se respeten los parametros legales aplicables. Esta propuesta encuentra sustento en
el ordenamiento juridico colombiano, particularmente en el articulo 23 del Cadigo Sustantivo del Trabajo, que define los
elementos esenciales del confrato de trabajo (prestacion personal del servicio, remuneracion y subordinacion),
distinguiéndolo de otras formas de vinculacion. En este sentido, el contrato de prestacion de servicios, constituye una figura
legitima y habitual en el ambito contractual colombiano para la participacion de profesionales o expertos independientes,
siempre que no medie relacion de subordinacion. Permitir esta modalidad no solo amplia el espectro de participacion de
potenciales oferentes, sino que también se alinea con los principios de flexibilidad contractual y competitividad que rigen
los procesos de contratacion publica, optimizando los recursos y garantizando el cumplimiento de los fines del contrato.

En subsidio, y para el evento en que no se acoja la propuesta anterior, solicitamos que la verificacion de la vinculacion del
personal bajo contratos de trabajo a término fijo o indefinido se efectie exclusivamente mediante la presentacion de
certificaciones derivadas de la némina electronica, conforme a lo dispuesto en la Resolucion 000013 del 11 de febrero de
2021, expedida por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). Dichla resolucion establece la némina
electronica como un instrumento obligatorio y estandarizado para los empleadores en Colombia, permitiendo la validacion
fehaciente de las obligaciones laborales y tributarias de manera digital, transparente y eficiente. Esta alternativa asegura
la trazabilidad de la informacion, cumple con los estandares normativos y tecnolégicos vigentes, y reduce los riesgos
asociados a la presentacion de documentacion fisica, contribuyendo asi a la seguridad juridica y administrativa del proceso.

RTA 3: Con el fin de promover una mayor pluralidad de oferentes, libre concurrencia y
garantizar la participacion de actores con capacidad técnica y experiencia relevante, SE
ACOGE y se ajustara el requisito inicialmente establecido, permitiendo que los
proponentes acrediten su experiencia e ingresos por comisiones independientemente
del tipo de vinculo laboral o contractual que tengan con su equipo de trabajo.

Esto significa que la vinculacién del personal podra acreditarse mediante contratos
laborales, contratos de prestacion de servicios, vinculacidn comercial, entre otros,
siempre que el proponente garantice:

o Ladisponibilidad efectiva del recurso humano durante la ejecucién del contrato.

e El cumplimiento de los requisitos de experiencia exigidos en los pliegos.

e La trazabilidad y legalidad de los pagos realizados, mediante certificaciones
validas conforme a la normatividad tributaria y laboral vigente.
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INGRESOS POR COMISIONES DE INTERMEDIACION d 3 \°

A % £ >
Se deberé presentar certificacion suscrita por el Representante Legal y Contador o Revisor fiscal (segun
aplique), acreditando que a corte del 31 de diciembre de 2024, el proponente percibid un valor en comisiones
por concepto de la intermediacion de seguros, no inferior a CINCUE MILLONES DE PESOS MICTE
($50.000.000.000), en caso de Uniones Temporales o Consorcios, la acreditacién de dicho monto serd en

sumatoria de los integrantes de la figura asociativa, toda vez que este requisito garantiza la solvencia financiera
uummmmmhwam%qﬁwgm

Solictamos respetuosamente que se revise y reduzca el monto minimo de ingresos por comesiones de intermediacion
requerido a un valor proporcional al presupuesto de la entidad, estimado en un rango razonable

El rol del intermediano de seguros se centra en asesorar, gestionar y colocar polizas de seguros que cubran los nesgos
de la entidad contratante, ajustandose a sus necesidades especificas y presupuesto. Dado que el presupuesto de la
entdad es de $1.595 209 109, un requisito de ingresos por comisiones de $50 000 000 000 excede amphiamente la
capacxlad de contratacion y no guarda relacion con la magnitud del contrato. Esto kmita la seleccion a intermedianos con
expenencia desproporcionada, ignorando la idoneidad técnica y operativa de otros actores

Los requisitos deben ser proporcionales al objeto dei contrato y no impener condiciones que restringan injustificadamente
la competencia. El monto solicitado no se alinea con el presupuesto de la entidad ni con las funciones del intermediario, lo
que vulnera el pnncipio de razonabilidad y podria ser considerado desproporcionado

RTA 4: De conformidad con la observacion presentada en relacién con el requisito de
ingresos minimos anuales por comisiones de intermediacion, establecido en el proceso
de seleccion. No obstante, después de revisar su solicitud, nos permitimos informar que
NO SE ACOGE a la modificacion del requisito, con base en las siguientes
consideraciones:

El requisito de ingresos minimos anuales por comisiones cumple con una funcién
esencial: verificar la capacidad econdmica y operativa del proponente para asumir la
ejecucion del contrato. Este criterio es habitual y valido en los procesos de contrataciéon
publica, y responde al principio de seleccion objetiva, desarrollado en el articulo 5 de la
Ley 1150 de 2007.

La verificacion de ingresos minimos permite asegurar que los proponentes tengan:

o Estabilidad financiera para respaldar la ejecucion integral del contrato.
o Estructura organizacional adecuada.
o Experiencia en el manejo de contratos de similar magnitud.

El umbral definido por la entidad esta alineado con el alcance, duracion y exigencias del
objeto contractual, y busca garantizar que los recursos publicos se administren con
criterios de eficiencia, eficacia y seguridad. Como lo ha indicado el Consejo de Estado
(Seccion Tercera, Rad. 66001-23-31-000-2012-00433-01 del 5 de septiembre de 2018),
los requisitos habilitantes pueden ser exigentes, siempre que respondan a la
complejidad del contrato y se apliquen de manera proporcional y justificada.

En este caso, el proceso ha sido estructurado para que la verificacion de requisitos
financieros sea individual, es decir, cada proponente debe acreditar por si mismo los
ingresos exigidos. Esta decision responde a las mejores practicas en contratacion
publica y al objetivo de asegurar que cada participante tenga experiencia directa y
capacidad econdmica propia, sin depender de terceros.
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El Consejo de Estado ha sefialado que las entidades pueden limitar la acumulacion de
requisitos en uniones temporales o consorcios, cuando el objeto del contrato requiera
una intervencion especializada, como lo es la intermediacién de seguros.

Esta medida cumple con los principios de:

o Planeacion: responde al analisis del sector y la magnitud del objeto contractual.

e Transparencia y economia: garantiza que los recursos se ejecuten de forma
eficiente.

o Responsabilidad: minimiza riesgos de incumplimiento.

Por tanto, la pretensién de reducir el monto exigido por concepto de ingresos por
comisiones de intermediaciéon no sera acogida. Se mantiene el requisito tal como fue
establecido en los pliegos, por tratarse de una medida proporcional, razonable y
orientada a garantizar la calidad en la ejecucion del contrato.

5.

POLIZA DE ERRORES Y OMISIONES E INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS

Entregar con su oferta. copis de i Polza da Responsabilicac Cl Profesional por errores y Omsiones que
respalds su adtvdad prolesonal como comedor 8 SEQUITS y SUSOIDI COMDIOTISO D& marienera vigenk
curanio o plazo de ecuodn 0ol condralo y un |1) afo Mas

Dxcha paliza deberd estar constifiada por un valor asequrado no interor a DIEZ ML MILLONES DE PESOS
MCTE ($10 000 000 000), o antenor. Asendiendo los valoras de sseguramionto e3macos pars |3 adquesiaon
de saguice por parnts del ELC. en caso de widn temporal diche valor deberd ser acreditzdo por cada uno de be
Inlegrantes. igualments se verficas & rlve ds asecuamento de la pOIZa con TESPRUD B 108 Ingresos por
comisiones que s redorten por los preponentes, venficando que & valor ssegrado respecto de os ngesos
folales por comdionss & 2004 san minimo dal 20%

Adiconaimente so deberd alegar ln pdiiza do Infdelcal v Riesgos Francieeos por un valor asegurado no
infwner @ CNCO MIL MILLONES CE PESOS MCTE (35.000,000.000 MCTE )

Respetuosamente, solicitamos que en la pagna 46 de la inwlacion publica, donde se establece un valor minimo de
$10.000.000.000 WCTE para la pohiza de Errores y Omisiones, se permita reducir dicho valor a $3.000.000 000 MICTE

La entidad contratante ha sefiaiado un presupuests estimado de MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES
DOSCIENTOS NUEVE MIL CIENTO NUEVE PESOS MICTE ($1.595 205.109) para &l programa de seguros. En este
sentido, exigir una pékza con un valor asegurado de $10 000 000 000 MICTE impiica una desproporcitn evidente frente al
nesgo real denvado de la ejecucion del contrato Lo antenor confraviene principios de confratacidn piblica come el de
equilibno contractual y el de proporcionabdad, previstos en el articulo 3 de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo 5 ded
Decreto 1082 de 2015

Esta solicitud bene como objetivo ampliar ias posiiidades de participacidn de fas micro, pequefias y medianas empresas
(Mipymes), que pueden contar con la expenencia e idonexdad necesanas para cumplr con las exigencias del contraio,

3 0

RTA 5: En atencion a la observacion presentada respecto a la solicitud de reduccién
del valor asegurado de la pdliza de Errores y Omisiones de $10.000.000.000 a
$3.000.000.000 M/CTE, vy la eliminacion del requerimiento de pdliza de Infidelidad y
Riesgos Financieros, la Empresa de Licores de Cundinamarca se permite informar que
no se acogeran las pretensiones formuladas, con base en las siguientes
consideraciones:

El valor asegurado exigido ha sido definido a partir del analisis de los riesgos inherentes
a la actividad de intermediacion de seguros, y en particular, teniendo en cuenta:

o La magnitud de los intereses patrimoniales institucionales.
e El caracter transversal de la gestion de seguros sobre activos, personas,
responsabilidades y contingencias institucionales.
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o El impacto reputacional y financiero que podria derivarse de una gestion
deficiente, errores de asesoria, omisiones en el tramite de siniestros o fallas en
la colocacion adecuada de coberturas.

Por ello, se ha considerado indispensable exigir una pdliza de responsabilidad civil por
errores y omisiones con una suma asegurada que garantice la cobertura efectiva frente
a eventos de alto impacto, y no solo frente al valor estimado del contrato.

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha reiterado que las entidades contratantes
tienen autonomia para establecer los requisitos que estimen necesarios para proteger
el interés general, siempre que sean razonables, proporcionales y estén debidamente
justificados. En particular, la sentencia del 5 de septiembre de 2018, Exp. 66001-23-31-
000-2012-00433-01, estableci6é que:

“El andlisis de los requisitos habilitantes y de los factores de riesgo que
justifican las garantias puede variar en funcion de la complejidad del contrato,
la naturaleza del objeto y los efectos esperados de su ejecucion. La
administracion esta facultada para definir estas condiciones bajo criterios
técnicos razonables.”

Frente al argumento segun el cual otras entidades han exigido valores inferiores en
polizas similares, debe aclararse que el analisis del sector no impone obligacién a la
entidad de replicar condiciones, sino que sirve como referente para orientar decisiones.
Conforme al articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la ELC puede, en ejercicio
de su autonomia contractual y su régimen especial, establecer condiciones superiores
cuando asi lo requieran la complejidad y los riesgos particulares del contrato.

Ademas, no todas las entidades publicas tienen la misma naturaleza juridica, ni
enfrentan los mismos niveles de exposicion patrimonial, volumen de operaciones o
esquemas de aseguramiento institucional. Por tanto, no es procedente aplicar criterios
homogéneos sin analizar las particularidades propias del contrato de intermediacién
requerido por la ELC.

Esta podliza se mantiene como obligatoria dado que protege a la entidad contratante
frente a riesgos asociados a:

e Manejo indebido o fraudulento de informacién o documentacion.

e Manipulacion o pérdida de recursos derivados del ejercicio de la intermediacion.

e Eventuales actos deshonestos de empleados del contratista que puedan causar
perjuicio a la entidad.

Su inclusion responde a criterios de gestidn del riesgo institucional y al principio de
precaucion previsto en el marco de control interno del Estado (Ley 87 de 1993), y no
representa una exigencia desproporcionada.

Por lo anterior, se rechaza la solicitud de reduccion del valor asegurado en la poliza de
errores y omisiones, asi como la eliminacién del requerimiento de pdliza de infidelidad y
riesgos financieros. Ambos requisitos responden a un analisis técnico de riesgos, se
encuentran alineados con las mejores practicas del sector y con el principio de
proteccién del interés publico.

OBSERVANTE No. 5:
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DELIMA MARSH S.A.

USUARIO: NICOLAS.JURADO@marsh.com

FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 5:30 p.m.

OBSERVACION 1

“1. NUMERAL 2.2. ALCANCE DEL OBJETO Teniendo en cuenta que en el sub
numeral 7 se incluye como una de las actividades del contrato la realizacion de
capacitaciones, solicitamos amablemente aclarar el alcance de dicha obligacién,
precisando el numero, los destinatarios y que las mimas seran impartidas por el
personal del corredor seleccionado.

RESPUESTA OBSERVACION 1 OBSERVADOR 5:

Se aclara al observante que las capacitaciones deberan ser realizadas a todo el
personal vinculado a la entidad que esta designe para ello al momento de la ejecucion
del contrato, que dicho personal tendra interés en adquirir el conocimiento
correspondiente al programa de seguros, coberturas, deberes y procedimiento en caso
de siniestros personal conforme la labor que desempena en la entidad.

OBSERVACION 2 OBSERVADOR 5
NUMERAL 2.4. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO A CONTRATAR

-Solicitamos precisar que las obligaciones descritas en este numeral solo se
reputaran sobre el programa y las podlizas de seguros contratadas bajo la
asesoria e intermediacion del corredor seleccionado.

-Por favor precisar el alcance de las actividades m) Prestar asesoria en la actualizacion
de inventarios y n) Colaborar con el avaluo de los bienes e intereses patrimoniales de la
Empresa.

-Frente a esta ultima, por favor precisar que para efectos del cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, el corredor de seguros no realizara avaluos, su labor se
limita a una asesoria en la definicién de la empresa que realizara el avaluo, por lo cual
agradecemos confirmar este alcance, teniendo en cuenta que: 1) el objeto social
exclusivo y excluyente de los corredores, no es juridicamente posible que éstos por
cuenta propia o por intermedio de terceros puedan llevar a cabo avaluo de bienes pues
excede el mismo1 y 2) el Cddigo de Comercio dispone en el articulo 1087 que la
determinacion de los valores asegurados es un acuerdo entre asegurado y asegurador.

-Frente al literal t) Asesorar a la Empresa sobre la exigencia de la garantia Unica a
Corredores y proveedores, sus amparos, montos, control de vencimientos y disefio de
programas de control, asi como la asesoria y gestion para hacerlas efectivas cuando a
ellas hubiere lugar”, solicitamos se precise que solo sera frente a las garantias
constituidas por intermedio del corredor. Las pdlizas contratadas por intermedio de otro
corredor no pueden ser atendidas por el corredor adjudicatario del presente proceso, es
una obligacion del corredor que intermedio dichos seguros.
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-Por favor precisar que todas aquellas obligaciones relacionadas con la asesoria y
gestion en materia de reclamaciones por siniestros estaran circunscritas a los siniestros
derivados de pdlizas intermediadas directamente por el intermediario adjudicatario, pues
de lo contrario, corresponderan a obligaciones propias del intermediario que en su
momento intermedio las pdlizas.

-Agradecemos precisar que el intermediario adjudicatario no realizara ningun tramite de
gestion documental (como revision de caratulas de polizas y documentacion general
que provenga de las compafias aseguradoras) de pdlizas que no haya intermediado
directamente.

-En lo pertinente a “conceptos” y “asesoria juridica” solicitamos se precise que aquellos
que tengan que ver con temas juridicos en seguros, el corredor de seguros realizara
recomendaciones sobre aspectos legales o proyectara documentos, estos documentos
y recomendaciones bajo ninguna circunstancia podran considerarse como un Concepto
Legal; sin embargo, se tendran como documentos realizados por una compainiia experta
en seguros y seran previamente revisados por los asesores juridicos internos de le
Entidad. Lo anterior en razén a que el objeto social de los Corredores de Seguros
“exclusivo y excluyente” no tenemos autorizada la asesoria juridica, en la medida que
los Corredores de Seguros no se dedican a la prestacion de Asesoria Legal.

RESPUESTA OBSERVACION 2 OBSERVADOR 5

- Se aclara al observante que el numeral 2.4 describe las “Especificaciones del Objeto
a Contratar” y que las obligaciones se encuentran descritas en el numeral 6.6 como
“Obligaciones Generales, 6.7 como “Obligaciones especificas del contratista” y 6.8
como “obligaciones del contratante” de las cuales se exige el cumplimiento a las partes.

- Se aclara al observante que de acuerdo a la actividad sefialada en el literal “m” citada
en la observacidon que el contratista debera brindar asesoria en la actualizacion de
inventarios que realice la entidad para determinar los bienes a asegurar conforme el
contrato.

- Se aclara al observante que el termino colaborar implica realizar acompanamiento al
avaluo de los bienes e intereses patrimoniales que la empresa presente asegurar con el
contrato, que el objeto de esta actividad no es realizar el avaluo, en su lugar tal como lo
reconoce en su observacién su labor se limita a brindar asesoria.

- Se aclara al observante que conforme al literal “t” el contratista debera brindar asesoria
sobre la exigencia de la garantia unica alli mencionada que no se limita a las contratadas
por su intermediacion.

Gobernacion s
Cundinamarca | Onscos 0

“ — Comara
| (@9 lcontec Sg:&w«a,n

licoreraie

atencional



-Q’ND““P“}
- Se aclara al observante que todas las obligaciones relacionadas con asesoria
corresponden a todos los asuntos que sobre seguros requiera resolver la entidad y que
la gestion de reclamaciones por siniestros estan circunscritas al objeto y alcance del
contrato.

- Se aclara al observante que el intermediario adjudicatario debera realizar el tramite de
gestion documental de conforme el objeto y obligaciones del contrato requiera la
entidad.

- En lo pertinente a “conceptos” y “asesoria juridica” se aclara al observante que el
contrato se limitara a su objeto y alcance del mismo, asi como al cumplimiento de las
obligaciones alli descritas.

OBSERVACION 3 OBSERVANTE 5

3. NUMERAL 3.11. ACREDITACION CRITERIOS DE DESEMPATE En lo que
respecta al criterio de desempate No. 4 “Preferir la propuesta presentada por el
oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién de personas mayores
que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y
que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la Ley”,
identificamos que fue proporcionado el Formato 10D Vinculacién de personas
mayores y no beneficiarias de la pension de vejez, familiar o sobrevivencia
(trabajador). Frente a dicho formato solicitamos amablemente que los oferentes
puedan allegar validamente las manifestaciones de los trabajadores en formato
propio, siempre y cuando contenga la informacién minima requerida por la ELC.

RESPUESTA: Se rechaza la observacion y se aclara que conforme el numeral 10 de
las Recomendaciones Generales indica: “Revisar os anexos y diligenciar totalmente los
formatos mencionados en este documento”.

OBSERVACION 4 OBSERVADOR 5

4. NUMERAL 3.13. CAUSALES DE RECHAZO Solicitamos eliminar las causales
de rechazo de los sub numerales 6 y 7, toda vez que en la medida que el contrato
de intermediacion de seguros no genera erogacién alguna para la Entidad la
oferta econémica no resulta aplicable al proceso.

RESPUESTA:

Se acoge la observacion atendiendo a que en el presente proceso la oferta econémica
no es objeto de evaluacion y no se tiene como factor de ponderacion y comparacion de
las ofertas.

OBSERVACION 5 OBSERVADOR 5

5. NUMERAL 4.1. PRESENTACION DE LA PROPUESTA De manera respetuosa
solicitamos permitir presentar ofertas enviadas mediate correo electronico, con
lo cual se ayuda a no contaminar el planeta y se alinea con politicas de cero
papel que han implementado las compariias del sector privado y numerosas
entidades del sector publico. Es de resaltar que las ofertas enviadas de manera
digital de igual manera permitiran conservar la integridad de la informacién y la
ELC podréa igualmente revisar y evaluar las ofertas sin contratiempos. Ahora bien,
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de no aceptar nuestra sugerencia, respetuosamente solicitamos ajustar la fecha
de cierre, de tal manera que luego de publicar la Adenda los proponentes puedan
contar por lo menos 2 con dos dias habiles adicionales a los otorgados para
realizar la oferta considerando que la preparacion de ofertas fisicas conlleva
actividades tiempos adicionales. Igualmente solicitamos tener en cuenta que
varios corredores interesados dependemos de los ajustes al proceso para
determinar la viabilidad de participar, y solo sera posible estructurar
integralmente la oferta cuando dicha viabilidad sea favorable.

RESPUESTA: Se rechaza la observacion presentada por el observante, toda vez que
la presentacion de la propuesta en medio fisico ha sido regla general en todos los
procesos que adelanta la entidad exigencia que ha sido objetiva y se ha podido cumplir
por parte de los interesados en cada proceso, sumado a lo anterior, la entidad ha
descrito un cronograma de acuerdo a los términos senalados en el manual de
contratacion de la entidad, que considera la entidad son suficientes para que los
interesados participen en el proceso, mas cuando la entidad requiere con celeridad la
presentacion del servicio a contratar.

OBSERVACION No. 6 OBSERVADOR No. 5

6. NUMERAL 5.1.1.6. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA En relacién con
la estimacion del valor asegurado a incluir en la garantia de seriedad de la oferta a
presentar, la ELC indicé lo siguiente:

Correspondiente al 10% del valor aproximado de las

VALOR ASEGURADO S5 A
comisiones a percibir por parte del corredor

Para efectos de claridad, solicitamos amablemente a la Entidad precisar que la garantia
de seriedad de la oferta se debera otorgar por un valor asegurado equivalente al diez
por ciento (10%) del valor estimado de comisiones a percibir por el corredor (diez por
ciento (10%) del presupuesto estimado para la contratacion del programa de seguros
de la Entidad), es decir, que el valor asegurado de la garantia de seriedad deberia
corresponder a la suma de QUINCE MILLONES NOVECIENTOS CIENCUENTAY DOS
MIL NOVENTAY UN PESOS ($15.952.091).

Presupuesto estimado para la
contratacion del programa de la $ 1.595.209.109
ELC

Valor estimado de comisiones

(10% del presupuesto) A158.520.911

Valor asegurado de la garantia
de seriedad de la oferta (10%
del valor estimado de
comisiones)

$ 15.952.091

RESPUESTA: Se acoge la observacion, dando claridad a que la entidad tendra como
valor aproximado de comisiones el 10% del valor del programa de seguros contratado.

OBSERVACION No. 7 OBSERVADOR No. 5
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7. NUMERAL 5.1.2. REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO
FINANCIERO Exige este numeral el cumplimiento de los siguientes indicadores
financieros: Liquidez: mayor o igual a 1.80 Endeudamiento: menor o igual a 40%
Razon de Cobertura de Intereses: mayor o igual a 1 Respetuosamente
solicitamos a la entidad ajustar los indicadores antes citados. Lo anterior
teniendo en cuenta que al revisar en el Anexo 1 Analisis del Sector el ejercicio
llevado a cabo por la ELC para la determinacion de los indicadores aplicables a
la presente invitacion, identificamos que los resultados del estudio arrojaron
conclusiones sustancialmente distintas a lo que fue planteado en los Términos
de la Invitacion respecto de los indicadores a exigir, veamos:

a). indice de Liquidez: El indice de liquidez debe ser mayor o igual a 1. Para el efecto,
se dara aplicacion a la siguiente formula:

indice de Liquidez= Activo Corriente / Pasivo Corriente

Para el caso de los consorcios, uniones temporales u otra forma de asociacion, el indice
de Liquidez se obtendra aplicando la formula descrita a cada uno de sus integrantes,
posteriormente multiplicando el indicador obtenido por €l correspondiente porcentaje de
participacion de cada uno de ellos y luego sumandolos.

b). indice de Endeudamiento: Este indice mide la disponibilidad financiera como
relacion de utilizacion por parte de una empresa de recursos ajenos frente a recursos
propios. Es decir, su endeudamiento relativo. Para que sea habilitado para participar el
oferente evaluado debera tener un indice de endeudamiento igual o inferior a 0.75 para
ser tenido en cuenta, si no cumple con este indice sera rechazada la propuesta.

El indice de Endeudamiento se determinara en funcion de los pasivos totales y, los
activos totales, asi:

indice de Endeudamiento = (Pasivo Total / Activo Total)

Para el caso de los consorcios, uniones temporales u otra forma de asociacion, el indice
de endeudamiento financiero se obtendra aplicando la formula descrita a cada uno de
sus integrantes, posteriormente multiplicando el indicador obtenido por el
correspondiente porcentaje de participacion de cada uno de ellos y luego sumandolos.

c) Razon de cobertura de intereses: Entendida como la utilidad operacional sobre los
intereses pagados, el cual debe ser mayor a 1, para analizar este indice se tendra en
cuenta el estado de resultados aportado con la propuesta presentada y/o certificado de
registro unico de proponentes RUP.

Teniendo en cuenta que el andlisis del sector es el fundamento técnico y juridico para el
establecimiento de los requisitos del proceso de seleccion, solicitamos amablemente a
la ELC que realice el ajuste de los indicadores exigidos tomando como referencia y
guardando consistencia con aquellos que con criterio técnico definié y sustent6 en su
Andlisis del Sector, pues de conservar la exigencia planteada en los términos de la
invitacion estaria persistiendo en un requisito habilitante no sustentado.

En este sentido, solicitamos se acojan los indicadores del Analisis del Sector, los cuales
ademas resultan adecuados y proporcionales al comportamiento del sector de
intermediacion de seguros, y permitiran la concurrencia plural de oferentes dentro del
presente proceso:

Liquidez: mayor o igual a 1
Endeudamiento: menor o igual a 75%
Razén de Cobertura de Intereses: mayor o igual a 1

Finalmente y en adicién a lo anterior, debemos manifestar que los indicadores de las
grandes empresas son diferentes a la media del mercado, en nuestro caso particular
contamos con un capital de trabajo superior a los 40 mil millones de pesos, tenemos la
capacidad financiera para atender las necesidades de la entidad mas aun cuando somos
sus actuales corredores, asi como de muchas entidades como ICBF, Transmilenio,

EMPRESA DE LICORES DE CUNDINAMARCA
lin km 3.8 Via Siberia, cota

" .’ ' Autopista Me
\ (1()1)01'1111(‘1011(&- Nit 839 8 PBX(601) 2377777
\ L. nea de atencién al cliente: 018000117090
\ A y / (:mmnmam ‘ O/CundiGab © GCundnamarcaGot fv.\:.\‘ n:jlr_ gov.Cco I o

WWW LUNANAMaT Ao licorers

(:@9 lcontec Sg f:%.,

rie.com.co

atencionalclienteelc®elc com.co



Ministerio de Defensa Nacional, DAPRE, Ministerio de Hacienda, Procuraduria General
de la Nacion, entre otras, y por ende, si bien tenemos unos indicadores por encima de
la media del mercado esto se debe al tamafio de la empresa y las inversiones que esta
hace en la misma.

Por lo anterior la entidad puede verificar que la empresa tiene la solidez suficiente para
atender el contrato sin riesgo financiero alguno, razén mas que justificada para acceder
a nuestra solicitud de ajuste, toda vez que tenemos la suficiente capacidad para atender
la cuenta.

RESPUESTA:

La Empresa de Licores de Cundinamarca agradece la observacién formulada. No
obstante, luego de su analisis, nos permitimos informar que no se accedera a la
modificacion de los indicadores financieros establecidos en los pliegos.

Si bien es cierto que el andlisis del sector constituye un insumo relevante para definir
condiciones del proceso, este no obliga a la entidad a adoptar literalmente sus
resultados, pues los requisitos habilitantes también se construyen con base en principios
como la objetividad, proporcionalidad y la busqueda de pluralidad de oferentes,
conforme articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. Los indicadores definidos responden al
criterio técnico de la entidad y al perfil de riesgo del contrato, buscando asegurar que
los proponentes cuenten con una capacidad financiera sélida, sin que ello constituya
una barrera injustificada.

En consecuencia, se mantienen los indicadores de liquidez, endeudamiento y cobertura
de intereses sefalados en los documentos del proceso

OBSERVACION No. 8 Observador No. 5

8.1
NUMERAL 5.1.4. REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO TECNICO -
CAPACIDAD TECNICAY OPERATIVA PRIMERA OBSERVACION:

- Dedicacion del equipo de trabajo: Por favor confirmar que la dedicacién del
equipo de trabajo es desde las instalaciones del corredor y no de la ELC.

RESPUESTA: Se aclara al oferente que la dedicacion del equipo de trabajo es desde
las instalaciones del contratista. Sin perjuicio, de que la entidad requiera su presencia
en la entidad para el cumplimiento de obligaciones y actividades del contrato.

8.1.1
- Reemplazos: Solicitamos que en el evento de tener que cambiar integrantes
del equipo de trabajo, el reemplazo que se presente cumpla con los requisitos
solicitados en el Pliego de condiciones para el cargo a remplazar mas NO con
los anos o experiencia adicional que posee la persona presentada inicialmente.
Lo anterior por cuanto no se cuenta con empleados que tengan idénticas
caracteristicas de formacion y experiencia en una misma empresa. Igualmente,
debemos manifestar a la Entidad que los cambios de personal no solamente
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obedecen a fuerzas mayores, toda vez que existen otros casos como la renuncia
del trabajador, la muerte del mismo, que segun la norma no son fuerzas mayores,
por lo cual solicitamos se incluya los cambios de personal ademas de fuerza
mayor por: casos fortuitos, hechos de un tercero y demas hechos que
imposibiliten la continuidad de algun miembro del equipo en la atencion de la
cuenta, como lo son incapacidades, riesgos de salud y seguridad en el trabajo,
promocién de cargo, entre otras.

RESPUESTA: Al respecto del cambio de personal se aclara al observante que la entidad
procedera a verificar el cumplimiento de los perfiles exigidos en la invitacion, y que
cumplan con las mismas calidades de aquellos ofertados por el adjudicatario, pues la
oferta hace parte integral del contrato y obliga al adjudicatario, por lo cual no se acoge
la observacion presentada. Asi mismo se precisa, que los cambios de personal podran
sustentarse en una justa causa, caso fortuito, fuerza mayor o el hecho de un tercer.

8.1.2.

Representante Legal integrante del Equipo de Trabajo: Atentamente solicitamos
que NO se permita la participacion en el Equipo de Trabajo de Representantes
Legales, teniendo en cuenta que estos roles para el servicio de la Entidad
requieren de una dedicacion cuando se solicite por parte de la ELC y al ostentar
la calidad de Representante, dadas las responsabilidades a su cargo, este tiene
que dedicar su tiempo y actividad a la realizacidon del ejercicio de la
representacion permanente de la respectiva sociedad proponente y/o la toma de
las decisiones propias de la administracion del ente corporativo que regenta, lo
cual se opone a la vocacion de permanencia y disponibilidad exigida al personal
concreto que prestaria el servicio para la Entidad.

Es asi como habiéndose ofrecido en una propuesta los perfiles de los
representantes legales para atender a la entidad estatal en la realidad
contractual éstos ante la imposibilidad de permanecer disponibles por la
naturaleza de su cargo y las razones expuestas anteriormente, terminan
delegando ante personal de menor perfil y calidades la prestacién del servicio,
esto en perjuicio de la necesidad de asesoria e intereses de la administracion,
incumpliendo de esta forma con el perfil ofrecido en la propuesta por el cual se
obtuvo el maximo puntaje y adjudicacion.

RESPUESTA: Se rechaza la observacion, toda vez que el funcionamiento administrativo
de los oferentes no es competencia de la ELC quien evita contemplar requisitos que
impliquen sugerir la forma de funcionar de los oferentes, habiendo mas objetivo el
proceso de seleccion.

8.2.

Perfil del Director del Contrato: se exige “Experiencia profesional de minimo
diez (10) afos desempefiandose como director y/o lider y/o gerente y/o
coordinador en el area de intermediacién de seguros”. (Subrayado y resaltado
nuestro)
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Sobre el particular solicitamos aclarar que la experiencia resaltada corresponde
al ROL que el profesional propuesto ha desempenado al servicio de clientes del
intermediario de seguros, independiente del cargo que desempefia al interior del
corredor, es decir, a modo de ejemplo: si un profesional con el cargo de Ejecutivo
de Cuenta en el corredor ha tenido el rol de Gerente de cuenta o Director de
programas de seguros de alguna Entidad o cliente, se s esta experiencia.

- En relacion con el perfil del Director solicitamos amablemente ajustar el
requisito de posgrado en el sentido de ampliarlo a distintas modalidades como
especializacion en areas de seguros y/o riesgos, pues solamente limitarlo a la
modalidad de maestria podria resultar desproporcionado y de dificil
cumplimiento por parte de los multiples actores del mercado interesados en
participar en la invitacion.

RESPUESTA: La facultad de la entidad para establecer requisitos de formacion
académica y criterios de ponderacién en los procesos de seleccion esta respaldada por
el principio de seleccion objetiva consagrados en la normatividad aplicable junto al
manual de contratacién de la entidad. Estas normas permiten a la entidad entidades
disefar procesos de seleccion que garanticen la escogencia de ofertas favorables,
estableciendo requisitos habilitantes y factores de ponderacion que evalien
objetivamente las propuestas, los requisitos de formacién académica establecidos en el
pliego de condiciones son proporcionales y razonables en relacion con la naturaleza y
complejidad del contrato. La exigencia de una maestria como requisito habilitante para
el profesional en riesgos responde a la necesidad de contar con un profesional
altamente calificado, capaz de gestionar adecuadamente los riesgos asociados al objeto
contractual, los criterios de ponderacion han sido definidos de manera objetiva y
transparente, en cumplimiento de los principios de seleccion objetiva y transparencia
que rigen la contratacion publica. Estos criterios permiten valorar de manera justa y
equitativa las propuestas, asegurando que la seleccion se base en méritos y
capacidades demostrables.

8.3

En el requisito identificamos que la ELC exige lo siguiente para soportar la
formacion y experiencia de los perfiles del equipo de trabajo:
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1. Hoja de vida con soportes: titulos academicos y certificaciones laborales

2. Copia de la cédula de ciudadania, o su equivalente.

3. Certificado de vigencia de la tarjeta profesional, para los profesionales que la ley establezca este requisito

para ejercer su profesion, vigente al momento del cierre del presente proceso de seleccion.

4. Copia legible de los diplomas o actas de grado que acrediten la formacion de los profesionales en los
niveles de pregrado y el certificado terminacion de materias en el caso de que pretenda soportar
experiencia profesional desde la misma.

. Antecedentes del COPNIA en caso de que la profesion lo requiera,

. Contrato laboral a término indefinido con el proponente (antigliedad minima de 1 afio)

. Certificados de los contratos presentados para acreditar la experiencia, los cuales deben contener:

Nombre del Corredor /empleado.
+ |dentificacion

Nombre del contratante.

Cargo desempenado.

Funciones desarrolladas.

Fecha de inicio y terminacion del contrato.

Firma del personal competente.

~ o W,m

8. Carta de Compremiso: Cada uno de los profesionales que conforman el equipo de trabajo ofrecido por
el proponente debera presentar suscrita la carta de compromiso.

Solicitamos amablemente eliminar la condicién del numeral 6 segun la cual los
perfiles ofertados deben acreditar una vinculacion no inferior a 1 afio con el
proponente. Debe considerarse que ya se realizan unas exigencias de
experiencia para cada perfil que apuntan a garantizar la idoneidad del personal
propuesto, por lo cual exigir un tiempo minimo de vinculacién minima no guarda
relacion con dicho propdsito y podria resultar siendo un requisito
desproporcionado que limite la pluralidad de ofertas en la invitacion.

RESPUESTA: Respuesta tecnica

Se rechaza la observacion. Sin embargo, se debe aclarar al observante que para la
acreditacion de la experiencia laboral del equipo de trabajo, se considerara suficiente la
presentacion del contrato de trabajo o prestacion de servicios junto con una certificacion
expedida por el empleador. De conformidad con el articulo 25 del Decreto Ley 019 de
2012, la informacion contenida en estos documentos goza de presuncion de
autenticidad mientras no se pruebe lo contrario. Por lo tanto, el contrato de trabajo y la
certificacion del empleador son documentos validos y suficientes para acreditar la
vinculacion y experiencia del personal, esto flexibiliza la exigencia en el numeral
permitiendo mayor pluralidad de oferentes, lo cual se vera reflejado en la invitacién
mediante adenda.

OBSERVACION NO. 9 OBSERVADOR 5

9. NUMERAL 5.14.11. ASPECTOS SOBRE EXPERIENCIA Y
CERTIFICACIONES LABORALES:
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En el literal p del requisito se establece una regla especial de acreditacion de la
experiencia cuando la misma es certificada por el proponente en calidad de
empleador o contratante del profesional, veamos:

p. En caso de presentarse certificaciones expedidas por el mismo proponente, se debera acompanar
la certificacion con los siguientes documentos:

. Si el proponente en forma individual o colectiva es el mismo que certifica al profesional
debe adjuntar actas o documentos en los que se evidencie haber ejercido el cargo certificado.
. Si el profesional propuesto es el mismo que se certifica, debe adjuntar el contrato y actas
o documentos en los que se evidencie haber ejercido el cargo certificado.

. Si el profesional propuesto coincide con uno de los representantes legales o socios de
la persona juridica que propone, o el representante o miembro de consorcios o uniones
temporales, debe adjuntar el contrato y actas o documentos en los que se evidencie haber
ejercido el cargo certificado.

Como es posible observar, la ELC esta incluyendo un requisito adicional para la
acreditacion de la experiencia en el caso en que la misma haya sido adquirida
con el proponente, pues indica que ademas de la respectiva certificacion laboral
debe incluirse documentacion adicional como actas y documentos en los que se
evidencie haber ejercido el cargo certificado. Evidenciamos que el requisito
resulta excesivo de cara a los principios de la funcion administrativa que rigen y
son aplicables ala ELC, dado que al verificar la experiencia del equipo de trabajo
por medio de las certificaciones laborales que sean aportadas, la ELC debe partir
de la buena fe que rige las relaciones entre la administracién y los particulares y
no establecer requisitos que configuren una “presuncion de mala fe”. Sobre lo
anterior, la Corte Constitucional en Sentencia C-1194/08 preciso:

“La Corte ha sehalado que la buena fe es un principio que de conformidad con
el articulo 83 de la Carta Politica se presume y conforme con este (i) las
actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deben estar
gobernadas por el principio de buena fe y; (ii) ella se presume en las actuaciones
que los particulares adelanten ante las autoridades publicas, es decir en las
relaciones juridico administrativas, pero dicha presuncion solamente se desvirtua
con los mecanismos consagrados por el ordenamiento juridico vigente, luego es
simplemente legal y por tanto admite prueba en contrario”.

Consideramos que dicho requisito resulta excluyente e inequitativo, pues no
existe una justificacion razonable para que las certificaciones de experiencia
profesional adquirida con el mismo proponente deban tener un criterio de
acreditacion sustancialmente distinto y mas exigente que las certificaciones de
experiencia adquirida con otros empleadores. Téngase en cuenta que en la
verificacién de ambas experiencias (la adquirida con el proponente y la adquirida
con otro empleador) se parte del mismo principio de buena fe, y ante cualquier
inconsistencia o duda surgida para la Entidad o los demas proponentes, siempre
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sera posible solicitar aclaraciones o alcances adicionales para desvirtuar la
presuncion de veracidad de la informacién contenida en los documentos.

De conformidad con lo expuesto, solicitamos que se elimine la exigencia de
documentos adicionales en los casos en los que sea el mismo proponente quien
certifique la experiencia profesional que ha adquirido con él su personal, en
consecuencia, que sea suficiente la presentacion de la respectiva certificacion
laboral.

RESPUESTA: Se aclara al oferente que la acreditacién de la experiencia laboral del
equipo de trabajo, se considerara suficiente la presentaciéon del contrato de trabajo o
prestacion de servicios junto con una certificacion expedida por el empleador. De
conformidad con el articulo 25 del Decreto Ley 019 de 2012, la informacién contenida
en estos documentos goza de presuncion de autenticidad mientras no se pruebe lo
contrario. Por lo tanto, el contrato de trabajo y la certificacion del empleador son
documentos validos y suficientes para acreditar la vinculacion y experiencia del personal

OBSERACION 10 OBSERVADOR 5

10. NUMERAL 5.1.4.1.3. CONDICIONES GENERALES PARA LA
ACREDITACION DE EXPERIENCIA De manera respetuosa solicitamos eliminar
el literal K, como quiera que el revisor fiscal o contador no es el llamado a emitir
dichos documentos, ellos solo se limitan a emitir los documentos relacionados
con temas contables, tal y como lo dispone el Cédigo de Comercio.

En subsidio solicitamos que en el evento de aportar experiencia producto de
procesos de fusidn o escision empresarial, se aporte el certificado del
Representante Legal que asi lo acredite, junto con el certificado de existencia y
representacion legal emitido por la Superintendencia Financiera y/o de la
Camara de Comercio en donde se haga mencion a dicha fusién o escision.

RESPUESTA: Se rechaza la observacion de eliminar el literal k mencionado, como
quiera que es necesario para la entidad verificar la experiencia de los eventuales casos
a los que se refiere dicho numeral.

OBSERVACION 11 OBSERVADOR 5

1. NUMERAL 5.1.4.1.3. CONDICIONES GENERALES PARA LA
ACREDITACION DE EXPERIENCIA - POLIZA DE ERRORES Y OMISIONES E
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS Considerando que una indebida
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colocacion por parte del intermediario adjudicatario, podria generar
consecuencias desfavorables para la ELC, solicitamos respetuosamente ajustar
el requisito habilitante relacionado con la acreditacién de la pdliza de
responsabilidad civil profesional, en el sentido de solicitar que el proponente (o
cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal) cuente con una
Pdliza de Responsabilidad Civil Profesional (Errores y Omisiones), con al menos
VEINTIUN MIL MILLONES DE PESOS ($21.000.000.000) de amparo basico, sin
aplicacion de deducible, para que pueda responder de manera suficiente ante
las contingencias derivadas de sus errores u omisiones.

Téngase en cuenta que el valor asegurado a exigir debe encontrarse alineado con los
valores asegurados y de primas pagadas del programa de seguros de la ELC, toda vez
que los perjuicios derivados de una indebida colocacion se deberian cuantificar en
funcidon del déficit en el aseguramiento. Igualmente es importante recordar que las
polizas de responsabilidad civil profesional con que cuentan los corredores cubren toda
la actividad profesional de aquellos frente a todo el conjunto de clientes que posean, por
lo cual, exigir un monto asegurado suficiente garantizara efectivamente los intereses de
la Entidad en caso de que la pdliza sea afectada con ocasion de siniestros asociados a
la colocacion para otros clientes del corredor distintos de la Entidad.

De otra parte, solicitamos se precise que el seguro requerido corresponde a la pdliza
que actualmente tienen contratadas los corredores de seguros, la cual mediante
documento suscrito por el representante legal aportado en la oferta se comprometeran
a mantener vigente durante la ejecucidn del contrato, en caso de resultar favorecidos
con el presente proceso, toda vez que este seguro se emite por anualidades.

RESPUESTA: La entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion, El requisito actual de
la pdliza de responsabilidad civil profesional ha sido establecido considerando un
equilibrio entre la proteccion adecuada de los intereses de la entidad y la viabilidad para
los oferentes de cumplir con dicho requisito, el establecimiento de un monto especifico
para la pdliza de responsabilidad civil profesional busca asegurar que el corredor de
seguros pueda responder adecuadamente ante cualquier contingencia derivada de
errores u omisiones en la prestacion del servicio. Este requisito se alinea con el principio
de seleccion objetiva, al establecer un criterio claro y medible para evaluar la capacidad
del oferente de gestionar los riesgos asociados al contrato.

Por otro lado, es importante precisar que el seguro requerido corresponde a la pdliza
que actualmente tienen contratadas los corredores de seguros.

OBSERVACION 12 OBSERVADOR 5

NUMERAL 5.1.4. FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS
OFERTAS - EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PROPONENTE
(MAXIMO 29.75 PUNTOS) Teniendo en cuenta la importancia del programa de
seguros de la ELC, resulta fundamental que la Entidad cuente con un
intermediario de seguros con amplia experticia en la administracion de
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programas de seguros; no obstante observamos la entidad solo evaluara las
primas de algunos de los ramos, lo cual consideramos oportuno; sim embargo
consideramos debe calificarse la experiencia en manejo de programas de
seguros globales que sean iguales o similares en cuanto al monto total del
contrato a celebrar y la totalidad de los ramos que hacen parte de su programa
de seguros, por lo tanto, sugerimos se incluya alguna de las siguientes opciones
al momento de evaluar:

MONTO DE PRIMAS PUNTAJE ASIGNADO
Entre $2.000.000.000 y $20.000.000.000 1
Entre $20.000.000.001 y $40.000.000.000 9.5
Entre $40.000.000.001 y $60.000.000.000 19
| Més de $60.000.000.000 | 29.75

Con lo anterior permitira a la Entidad verificar y evaluar la verdadera experiencia
y calidad que los intermediarios de seguros deben ostentar en el manejo de
programas de seguros de similares y superiores caracteristicas al de la ELC, y
asi evitara acceder a la calificacién de ofertas de posibles oferentes quienes no
cuentan con el conocimiento técnico ajustado a las particularidades y
necesidades de la Entidad.

RESPUESTA: a entidad NO ACOGE la solicitud de modificacion por las siguientes
razones: El criterio actual de evaluacién de la experiencia especifica adicional se centra
en la relevancia y calidad de la experiencia del proponente en la gestion de programas
de seguros que sean directamente comparables al objeto del contrato. la evaluacion se
basa en la capacidad del proponente para manejar los ramos especificos que son
criticos para la Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC), asegurando asi que el
intermediario seleccionado tenga la experiencia necesaria para gestionar eficazmente
el programa de seguros de la entidad, el establecimiento de criterios de evaluacion
basados en la experiencia especifica en ramos relevantes se alinea con el principio de
seleccién objetiva, al establecer un estandar claro y medible que permite diferenciar a
los profesionales con experiencia directamente aplicable al contrato. Este enfoque
asegura que la evaluacién sea proporcional a las necesidades especificas de la ELC, la
propuesta de evaluar la experiencia en funcion del monto total de primas gestionadas
podria excluir injustificadamente a oferentes que, aunque no gestionen programas de
seguros de gran volumen, tienen experiencia significativa y relevante en los ramos
especificos requeridos por la ELC. La entidad busca evitar criterios que puedan limitar
la participacion de oferentes calificados que cumplen con los requisitos especificos del
contrato, con base en lo expuesto, la entidad mantiene los criterios de evaluacién de la
experiencia especifica adicional tal como se especifica en el pliego de condiciones. Esta
decision se alinea con los principios de seleccion objetiva y eficiencia que rigen la
contratacion, asegurando la proteccion adecuada de los intereses de la entidad
contratante.

OBSERVACION 13 OBSERVADOR 5
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NUMERAL 5.1.4. FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS
OFERTAS — CALIFICACION ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (MAXIMO
59 PUNTOS) - B. FORMACION ACADEMICA DEL EQUIPO DE TRABAJO
(MAXIMO 19 PUNTOS) Solicitamos amablemente modificar el requisito en el
sentido de eliminar la exigencia de posgrado modalidad de maestria para el
profesional en riesgos de seguros, y en dicho sentido trasladar esos 10 puntos a
la acreditacion de especializacién por el director, el profesional juridico y el
profesional de riesgos. Esta modificacion permitird mayor concurrencia de
ofertas a la invitacion pues tal y como esta planteado resulta excluyente de
multiples actores del mercado de corretaje de seguros

RESPUESTA: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la
solicitud de modificacion por las siguientes razones:

La facultad de la entidad para establecer requisitos de formacién académica y criterios
de ponderacion en los procesos de seleccidn esta respaldada por el principio de
seleccion objetiva desarrollado por la Ley 1150 de 2007. Estas normas permiten a las
entidades contratantes disefiar procesos de seleccion que garanticen la escogencia de
ofertas favorables, estableciendo requisitos habilitantes y factores de ponderacion que
evaluen objetivamente las propuestas, los requisitos de formacién académica
establecidos en el pliego de condiciones son proporcionales y razonables en relacion
con la naturaleza y complejidad del contrato. La exigencia de una maestria como
requisito habilitante para el profesional en riesgos responde a la necesidad de contar
con un profesional altamente calificado, capaz de gestionar adecuadamente los riesgos
asociados al objeto contractual, los criterios de ponderacion han sido definidos de
manera objetiva y transparente, en cumplimiento de los principios de seleccién objetiva
y transparencia que rigen la contratacion publica. Estos criterios permiten valorar de
manera justa y equitativa las propuestas, asegurando que la seleccion se base en
méritos y capacidades demostrables.

OBSERVACION 14 OBSERVADOR 5

NUMERAL 5.1.4. FACTORES DE PONDERACION Y COMPARACION DE LAS
OFERTAS — CALIFICACION ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (MAXIMO
59 PUNTOS) — C. PROFESIONAL ADICIONAL PARA EL MANEJO DEL RAMO
DE RIESGOS PROFESIONALES (21 PUNTOS) Solicitamos amablemente
ampliar la formacién de posgrado exigida para el profesional adicional para el
manejo del ramo riesgos profesionales, en el sentido de permitir que también se
pueda acreditar especializacion en seguros o especializacion en seguridad
social, o afines.

RESPUESTA: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la
solicitud de modificacion por las siguientes razones:

El requisito de formacion de posgrado para el profesional adicional en el manejo del
ramo de riesgos profesionales se ha establecido para asegurar que el profesional cuente
con una formacion altamente especializada y directamente relevante para la gestion de
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riesgos profesionales. Esta especificidad es crucial para garantizar que el profesional
tenga el conocimiento y las habilidades necesarias para abordar los desafios especificos
asociados con este ramo, el area de riesgos profesionales asegura que el profesional
adicional tenga la idoneidad y capacidad necesarias para gestionar adecuadamente los
riesgos asociados a este tipo de cobertura. Esto es fundamental para garantizar la
calidad y efectividad del servicio prestado.

OBSERVACION 15 OBSERVADOR 5

EXPERIENCIA EN POLIZA DE CYBER Dados los eventos ciberataque que se
han venido presentando en dias pasados y en los cuales se han visto afectadas
algunas entidades del Estado y en consonancia con la informacion que socializé
el DAPRE, consideramos importante que, dada la informacién que maneja la
Entidad se analice la inclusién del Seguro de Cyber en el programa de seguros
a contratar, asi como que se solicite experiencia en el manejo de este tipo de
podlizas. Por lo anterior nos permitimos sugerir las siguientes alternativas de
factor calificable: Alternativa No. 1: Asignar puntaje al proponente que acredite
mediante tres certificaciones de clientes, en donde por lo menos una debe
corresponder a una entidad estatal, experiencia en el manejo de Pdlizas de
Cyber con un valor de primas en sumatoria de $1.500.000.000, en vigencias
técnicas terminadas indistintamente de que estén o no inscritas en el RUP.
Alternativa No. 2: Asignar puntaje al proponente que acredite mediante tres
certificaciones de clientes, en donde por lo menos una debe corresponder a una
entidad estatal, experiencia en el manejo de Polizas de Cyber, cada una con un
valor asegurado de minimo $20.000.000.000 en vigencias técnicas terminadas,
indistintamente de que estén o no inscritas en el RUP. Con lo anterior se
garantiza que en caso de que la entidad cuente con un corredor de seguros con
la experiencia suficiente para garantizar la colocaciéon y manejo de esta poliza
que reviste un caracter especializado y técnico bastante particular.

ASESORIA EN DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO DE CONTRATISTAS
En razén de la importancia y alcance de la actividad de la Entidad y de
conformidad con las obligaciones de asesoria que deben ser atendidas por el
corredor de seguros y en especial asesoria en las garantias a través de las
cuales se encuentre amparado, asi como de los actos y tramites que puedan
derivarse y surtirse por el incumplimiento de ellas por parte de sus contratistas o
proveedores, como son enfre otros: gestiones respecto a los actos
administrativos que declaran dichos incumplimientos, presentacion de
reclamaciones ante las compafias de seguros y respectiva notificacion a los
entes de control de ser necesario, sugerimos calificar con puntaje adicional a
quien presente cuatro (4) certificaciones en las cuales conste que el proponente
tiene experiencia en asesorar a las entidades publicas en la declaratoria de
siniestros con valor indemnizado igual o superior a $100.000.000 cada uno y en
cualquiera de los amparos de la Garantia Unica de Cumplimiento a favor de
entidades estatales por incumplimiento de contratos, para lo cual en el caso de
consorcios o uniones temporales, cada uno de los integrantes debe acreditar por
lo menos una certificacion. Lo anterior con el fin de que la Entidad cuente con el
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respaldo y la asesoria integral para las gestiones respecto a los actos
administrativos que declaran dichos incumplimientos, respecto de los tramites
que debe efectuar frente a las companias de seguros ante quienes se presentan
las reclamaciones, asi como a los entes de control de ser necesario, criterio que
ha sido incluido por entidades como el Ministerio de Defensa Nacional, el Fondo
de Vigilancia y Seguridad de Bogota, entre otros.

RESPUESTA: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la
solicitud de modificacion por las siguientes razones:

El programa de seguros de la Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC) ha sido
disefiado para cubrir los riesgos especificos y prioritarios identificados por la entidad. La
inclusion de un seguro de cyber, aunque relevante en el contexto actual de
ciberseguridad, no ha sido considerada una prioridad en el disefio del programa actual,
La evaluacion de la experiencia de los oferentes se centra en los ramos de seguros que
son criticos para la ELC, la inclusion de criterios adicionales para evaluar la experiencia
en pélizas de cyber y en la asesoria en declaratoria de incumplimiento podria desviar el
enfoque de los ramos prioritarios y complicar innecesariamente el proceso de
evaluacién. el establecimiento de criterios de evaluacidén se alinea con el principio de
seleccion objetiva, al establecer estandares claros y medibles que permiten evaluar la
idoneidad de los oferentes de manera justa y equitativa. La inclusiéon de criterios
adicionales debe ser proporcional a las necesidades especificas del contrato y no debe
introducir complejidades innecesarias que puedan limitar la participacion de oferentes
calificados, Con base en lo expuesto, la entidad mantiene los criterios de evaluacion y
el disefio del programa de seguros tal como se especifica en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 16 OBSERVADOR 5

“CAPITULO VI. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR - 1.11.
MULTAS / 1.12. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA Solicitamos amablemente
eliminar las multas y clausula penal con fundamento en las siguientes
consideraciones: (i) Ante un escenario en el que se llegue a presentar un
eventual perjuicio con ocasion de la ejecucion del contrato, dicho perjuicio estaria
cubierto por la Garantia Unica de Cumplimiento y/o también exigible a través de
la pdliza de Responsabilidad Civil Profesional Errores y Omisiones contratada
por el Corredor de seguros para el giro normal de sus operaciones, segun
aplique. Por lo cual, anticipar los posibles perjuicios de esta manera en la etapa
contractual es una exigencia desproporcionada al reclamar doble penalidad por
un posible incumplimiento desconociendo la aplicacion del principio de
proporcionalidad referido el articulo 867 del Cdédigo de Comercio, en
concordancia con el articulo 1341. (iij) Ante un escenario en el que se llegue a
presentar un eventual perjuicio con ocasion de la ejecucion del contrato y/o en el
desarrollo de nuestras actividades de intermediacion y corretaje de seguros, la
Entidad contaria con las clausulas de indemnidad establecidas en este Contrato
con base en las cuales el corredor indemnizara de manera plena los perjuicios
debidamente acreditados y tasados que le sean imputables.
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En caso de no considerar procedente lo anterior, agradecemos que se reduzca
la estimacion de la clausula penal a un diez por ciento (10%), calculado sobre el
valor estimado de comisiones a percibir por el contratista, valor considerado
como razonable. Igualmente, en el caso de las multas, solicitamos precisar que
la acumulacién de estas no podréa exceder el 5% del valor estimado a percibir
por el contratista como comision.”

RESPUESTA: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la
solicitud de modificacion por las siguientes razones:

Las multas y la clausula penal pecuniaria cumplen una funcion disuasoria y
compensatoria en el contrato, incentivando el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y proporcionando un mecanismo de compensacion rapida y efectiva en
caso de incumplimiento. Estas herramientas contractuales son comunes en la
contratacion publica y estan disefiadas para proteger los intereses de la entidad
contratante, el establecimiento de multas y clausulas penales se realiza de acuerdo con
los principios de proporcionalidad y legalidad, tal como se establece en el articulo 867
del Cédigo de Comercioy en concordancia con el articulo 1341 . Estos principios
aseguran que las sanciones sean razonables y adecuadas a la naturaleza y valor del
contrato, aunque la Garantia Unica de Cumplimiento y la péliza de Responsabilidad Civil
Profesional ofrecen cobertura ante ciertos incumplimientos, las multas y la clausula
penal pecuniaria actian como medidas adicionales que refuerzan el compromiso del
contratista con el cumplimiento del contrato. Estas medidas no son redundantes, sino
complementarias, asegurando una proteccion integral para la entidad, Con base en lo
expuesto, la entidad mantiene las disposiciones relativas a las multas y la clausula penal
pecuniaria tal como se especifica en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 17 OBSERVADOR 5

CAPITULO VI. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR - 1.14.
CLAUSULA DE INDEMNIDAD Por favor precisar que la indemnidad no
contemplara honorarios de abogados ni costas procesales. De igual manera,
solicitamos hacer bilateral la obligaciéon de indemnidad, con el propésito de
establecer cargas equilibradas y proporcionales entre las partes suscriptoras del
contrato.

RESPUESTA: Una vez analizada la observacion presentada, la entidad NO ACOGE la
solicitud de modificacion por las siguientes razones:

La clausula de indemnidad esta disefiada para proteger a la entidad contratante de
cualquier perjuicio que pueda derivarse de la ejecucion del contrato, incluyendo los
costos legales asociados a la defensa de sus intereses. Incluir honorarios de abogados
y costas procesales dentro del alcance de la indemnidad es una practica comun y
necesaria para asegurar que la entidad no incurra en gastos adicionales como resultado
de acciones u omisiones del contratista, la clausula de indemnidad se establece
unilateralmente a favor de la entidad contratante para garantizar que cualquier
incumplimiento o acto negligente por parte del contratista no resulte en un perjuicio
financiero para la entidad. Esta disposicidon es coherente con la naturaleza de los
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contratos publicos, donde la proteccion de los intereses del Estado y el uso eficiente de
los recursos publicos son prioritarios. Con base en lo expuesto, la entidad mantiene las
disposiciones relativas a la clausula de indemnidad tal como se especifica en el pliego
de condiciones.

18.

18. MINUTA DE CONTRATO - CLAUSULAS CORPORATIVAS

Con el fin de delimitar las obligaciones de las partes, agradecemos publicar incluir las siguientes
clausulas corporativas, las cuales se requiere para dar cumplimiento a politicas de nuestra casa
matriz:

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRE|STACIC)N DE SERVICIOS DE CORRETAJE DE
SEGUROS

Los siguientes términos y condiciones son aplicables para la prestacion de servicios de consultoria
(en adelante los “Servicios”) que preste Marsh o cualquier compaiiia relacionada (en adelante “LA
COMPANIA”), para cada uno de sus Clientes (en adelante el “Cliente”) (que conjuntamente se
denominaran como las “Partes”).

RTA 18: La incorporacion de las clausulas solicitadas seran objeto de verificacion y
revision por parte de la entidad en caso de ser adjudicatario del proceso.

19.
19. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES

Para dar cumplimiento a lo ordenado por la Ley 1273 de 2009 y la Ley 1581 de 2012, relacionadas
con la proteccion de la informacién y de los datos personales respectivamente, requerimos se
incorpore la siguiente clausula en la minuta del contrato a celebrar, en caso de adjudicacién a
nuestra firma.

‘LA ENTIDAD declara que en caso de que entregue o facilite a DELIMA MARSH S.A. datos
personales (en adelante la “Base de Datos”) de sus empleados, proveedores, colaboradores o
clientes, garantizan que dichas Base de Datos: (i) se han elaborado o conformado de acuerdo con
lo previsto en la legislacion aplicable, particularmente en la Ley 1581/2012 (y demas normas que
las modifiquen, adicionen o deroguen) y los parametros fijados por la Corte Constitucional en las
Sentencias C-1011/08 y C-748/11; y (ii) que, de ser el caso, existen las autorizaciones necesarias
de acuerdo con la regulacion para circular y tratar esa Base de Datos por parte de DELIMA
MARSH S.A.. En ese orden de ideas, de ser el caso, nos comprometemos a entregar a DELIMA
MARSH S.A. copia de dicha autorizacion cuando ésta, asi lo requiera”™

RTA 19: La incorporacion de las clausulas solicitadas seran objeto de verificacion y
revision por parte de la entidad en caso de ser adjudicatario del proceso.

OBSERVANTE No. 6:

DE: DJARGU S.A.
USUARIO: carlos.ramirez@jargu.com
FECHA: El vie, 13 jun. 2025 a la(s) 6:17 p.m.

1.
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A. Solicitamos respetuosamente a la Entidad permitir que |la presentacion de ofertas se surta a través de
medios electromagnéticos o virtuales, ya sea por cormeo electronico o alguna de las multiples
herramientas que existen, como Google drive, One drive, We transfer entre ofras, teniendo en cuenta
que ya a la fecha existen muitiples herramientas que permiten la presentacion efectiva de ofertas,
propendiendo por el cuidado del medio ambiente y buen uso de los recursos naturales, ya que
generalmente este tipo de ofertas requieren el uso de un volumen alto de papel impreso, asi mismo,
las plataformas que planteamos garantizan la transparencia y seleccion objetiva ya que sobre las
mismas se pueden verificar la fecha y hora de recepcion de las ofertas.

En caso de ser acogida nuestra solicitud y permitir a presentacion via correo electrénico, solicitamos
respetuosamente a la entidad se aclare cuél es la capacidad de recepcién de dicha direccion de correo
electronico en Megabytes (MB), ya que por la robustez y tamarfio del documento, es posible que el
mismo no pueda allegarse en un correo por lo que agradecemos se permita por parte de la enfidad él
envié de mas de un correo, donde se realice la entrega por partes de la propuesta siempre y cuando
se alleguen la totalidad de los correos dentro del plazo de cierre establecido.

B. Respecto a la temporalidad que hay entre la fecha de respuesta a observaciones y sugerencias a la
Invitacion Abierta y la fecha de cierre y entrega de las ofertas, solicitamos respetuosamente a la entidad
se amplie o prorrogue la fecha, toda vez, que solo se brinda un dia habil entre el conocimiento de las
respuestas y la presentacion de la oferta, por lo que resulta complejo para los proponentes la confeccion
y estructuracion de la oferta, mas aun cuando se tiene la dependencia de las respuestas generadas
por la ELC para definir la viabilidad de presentar ofertas, por lo que sugerimos a la entidad se amplie
en por lo menos dos dias habiles el cierre de ofertas, es decir que una vez conocidas las respuestas el
dia 16 de junio de 2025, se surta el cierre para el dia 19 de junio de 2025, permitiendo a los proponentes
generar una oferta competitiva y que cumpla con las mejores condiciones para con la entidad.

RTA 1: La solicitud presentada no sera acogida. La Empresa mantiene el requisito de
presentacion de la propuesta en original fisico y una copia digital en USB, por las
siguientes razones:

La Empresa ha adoptado una politica ambiental que busca minimizar el uso de papel,
razén por la cual se requiere una unica copia fisica del original y el respaldo digital en
USB, evitando asi la reproduccion innecesaria de multiples ejemplares impresos.

Actualmente, el sistema de gestibn documental de la entidad aun opera
predominantemente en formato fisico, y conforme a lo establecido en la Tabla de
Retencion Documental adoptada, es necesario conservar los expedientes de
contratacion en medio fisico original, de acuerdo con los lineamientos del Archivo
General de la Nacién (Ley 594 de 2000 y Decreto 1080 de 2015).

El uso combinado de formato fisico y digital permite una mayor eficiencia en la revisién
por parte del comité evaluador, asegurando la integridad de la informacion y mitigando
riesgos tecnolégicos asociados al envio virtual.

Por lo tanto, se mantiene el requisito en los términos establecidos en los documentos
del proceso.

Respecto al Literal b. — Solicitud de ampliacion del plazo para presentacion de
ofertas

Esta peticién no sera acogida, por cuanto:

1. La Entidad expidi6é oportunamente la Adenda No. 1, mediante la cual se otorgd
un plazo adicional, no solo para responder las observaciones formuladas por los
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interesados sino también para la presentacion de ofertas. Esta medida permitio
a los proponentes revisar con mayor profundidad el proceso, formular
observaciones y definir su interés de participacion, asi como verificar su
capacidad juridica, técnica y financiera de cara a la eventual presentacion de
propuesta.

2. Responsabilidad del proponente en la preparacion oportuna de la oferta:
En virtud de los principios de responsabilidad y planeacion corresponde a los
interesados estructurar sus ofertas dentro de los plazos otorgados, teniendo en
cuenta que las reglas del proceso fueron claras, publicas y uniformes para todos
los posibles oferentes.

Por lo anterior, se mantiene la fecha de cierre del proceso conforme al cronograma
modificado por la Adenda No. 1.

Conclusion: Se reitera que los requisitos de presentacion documental y el cronograma
actual del proceso permanecen vigentes, conforme a los principios de planeacion,
responsabilidad y transparencia en la contratacion.

2.

2. Al numeral 5.1.1.10. DECLARACION DE MULTAS Y SANCIONES

Respetuosamente solicitamos sea incorporado en los términos de referencia, como requisito habilitante,
presentar certificacion expedida por la Superintendencia Financiera en donde se indique que durante los tlfimos
diez (10) anos no se han impuesto al oferente multas o sanciones de ninguna indole. Lo anterior, en razén a que
las actuaciones de los intermediarios de seguros deben ser acordes al cumplimiento de normas y entidades que
los regulan, en aras de propender y/o garantizar que sus obligaciones estan siendo atendidas con idoneidad y
con la debida diligencia para la prestacion de sus servicios.

RTA 2: La Empresa de Licores de Cundinamarca agradece la observacion presentada
por el interesado. Luego de su analisis, se informa que la observacion ha sido acogida
por la Entidad, en tanto contribuye a fortalecer la claridad y precision del proceso.

En consecuencia, el ajuste correspondiente sera incorporado mediante la respectiva
adenda, la cual sera publicada dentro de los plazos establecidos en el cronograma
contractual.

3.
3. Al numeral EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL

Solicitamos respetuosamente a la entidad, eliminar o modificar la siguiente expresion “Presentar minimo 1
contrato ejecutado en los dltimos 10 afios, de la intermediacion y una empresa de licores en donde se acrediten
fodas las polizas del programa de sequros descrito en el numeral 2.2. Alcance del Objeto. donde cada una de
las certificaciones debe contener por lo menos 6 de las polizas descritas y tener un valor en el programa de
sequros acreditado iqual o mayor al valor estimado del presupuesto de sequros de la ELC, entendiéndose que
para acreditar la experiencia especifica, se debe realizar por medio de una certificacion expedida por un cliente
0 empresa de licores, teniendo en cuenta que no resulta ser tan comun que los corredores cuenten con clientes
en el sector en especifico.

En caso de mantenerse el requisito, solicitamos se valide la experiencia adquirida por los proponentes
directamente con la Empresa de Licores de Cundinamarca, sin que sea necesario aportar certificaciones, esto
apoyado e invocado en la Ley 2052 de 2020 (Ley anti-tramites), basados en que la entidad en sus repositorios
puede garantizar y validar la experiencia adquirida con la entidad.
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RTA: Esta solicitud no sera acogida o sera acogida parcialmente. El requisito se
mantiene, ya que responde a un criterio técnico relacionado con la especificidad del
objeto contractual. La intermediacién en el sector de bebidas alcohdlicas, y en particular
con empresas licoreras, tiene particularidades regulatorias, operativas y de riesgo que
justifican la exigencia de experiencia especifica. Asi lo ha sefalado el Consejo de
Estado en jurisprudencia reiterada (v.gr. Sentencia del 5 de septiembre de 2018, Exp.
66001-23-31-000-2012-00433-01), al reconocer que los requisitos de experiencia
pueden ser especializados cuando obedecen a la naturaleza del objeto contractual.

Por tanto, el requerimiento de haber ejecutado al menos un contrato en una empresa de
licores con la totalidad de pdlizas exigidas en este proceso se mantiene como criterio
habilitante, con el fin de garantizar la idoneidad del oferente.

Respecto de los contratos ejecutados con la Empresa de Licores de Cundinamarca

En cumplimiento de la Ley 962 de 2005 (Ley Antitramites) y el principio de eficiencia
administrativa, se aclara que los proponentes no estan obligados a adjuntar copias de
contratos celebrados con la ELC. En su lugar, basta con que en el formato de
experiencia se indique claramente que el contrato fue ejecutado con esta entidad y se
describan sus caracteristicas.

La Empresa realizara la respectiva verificacién interna de la informacion, por lo que se
acepta esta parte de la observacion y se ajustara el instructivo correspondiente para
reflejar esta disposicion.

4.
4. Al numeral CAPACIDAD TECNICA Y OPERATIVA

A. Referente a la formacion de pregrado requerida para el perfil de PROFESIONAL EN RIESGOS DE
SEGUROS solicitamos respetuosamente a la entidad se amplie la formacion, donde se permita la
acreditacion de titulos de pregrado en Ingenieria Eléctrica o areas del nucleo basico de la Ingenieria ,
esto partiendo de que en el campo de los seguros existen profesionales que cuentan con dicha
formacion y cuentan con la idoneidad, experiencia y capacidad técnica para atender las funciones del
cargo en mencion, lo anterior teniendo en cuenta que la solicitud guarda relacion directa pro el objeto
del presente proceso propendiendo por el principio de pluralidad de oferentes.

A. En atencién a la solicitud de ampliar el perfil del profesional en riesgos y seguros para
permitir la inclusidn de titulos de pregrado en Ingenieria Eléctrica o areas del nucleo
basico de la ingenieria, nos permitimos informar que la peticion no sera acogida, con
base en los siguientes argumentos:

El objeto contractual exige la intermediacion especializada en seguros, con enfoque en
la gestidn integral de riesgos institucionales. En este contexto, si bien el criterio vigente
contempla la admision de perfiles con formacién en Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil
o Ingenieria, dicha habilitacién se realiza considerando su aplicabilidad técnica al
analisis operativo y estructural del riesgo, y su reconocimiento como disciplinas que
tradicionalmente participan en la estructuracion de programas de seguros institucionales
complejos.

No obstante, la formacién en Ingenieria Eléctrica o de otros nucleos basicos de

ingenieria no relacionados con seguros no necesariamente proporciona los
fundamentos técnicos especificos en materia aseguradora, gestion del riesgo financiero,
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normatividad aplicable ni en el conocimiento del funcionamiento del sector asegurador,
competencias necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Conforme al articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 y a la jurisprudencia del
Consejo de Estado (Seccion Tercera, Sentencia del 6 de febrero de 2020, Rad. 68001-
23-33-000-2016-00479-01), las entidades tienen la facultad de definir requisitos técnicos
conforme a criterios de idoneidad, siempre que estén motivados y guarden
correspondencia con la naturaleza del objeto contractual.

En este caso, se busca preservar la especializacion y pertinencia técnica del equipo de
trabajo, limitando el perfil a aquellas formaciones que demuestren vinculacién directa
con la gestion integral del riesgo y la intermediacion de seguros.

Por tanto, se mantiene sin modificacion el criterio actual, que admite exclusivamente los
perfiles definidos en el pliego, y no se incluira el titulo de Ingenieria Eléctrica ni otras
areas generales del nucleo basico de ingenieria. Esta decisidon responde al principio de
especializacién técnica y a la garantia de idoneidad del recurso humano asignado al
contrato.

4.B.

B. Respecto a lo manifestado en el proyecto de pliego de condiciones y con la finalidad de garantizar que
el equipo de trabajo se encuentra subordinado a las instrucciones del proponente, solicitamos a la
entidad exigir que el equipo de trabajo propuesto se encuentre vinculado mediante contrato a término
indefinido o fijo, con una antigiedad no menor a 1 afo. Esta medida no limita la participacién de los
oferentes, sino que asegura que el equipo de trabajo presentado se encuentre debidamente integrado
y vinculado con el proponente que lo ofrece, garantizando la estabilidad y compromiso de los
profesionales involucrados en el desarrollo del proyecto.

RTA 4.B: Su observacion NO SE ACOGE, y la misma sera sujeta de aclaracion.

Lo anterior, con el fin de promover una mayor pluralidad de oferentes, libre concurrencia
y garantizar la participacion de actores con capacidad técnica y experiencia relevante,
se ajustara el requisito inicialmente establecido, permitiendo que los proponentes
acrediten su experiencia e ingresos por comisiones independientemente del tipo de
vinculo laboral o contractual que tengan con su equipo de trabajo.

Esto significa que la vinculacién del personal podra acreditarse mediante contratos
laborales, contratos de prestacion de servicios, vinculacién comercial, entre otros,
siempre que el proponente garantice:

e Ladisponibilidad efectiva del recurso humano durante la ejecucién del contrato.
o El cumplimiento de los requisitos de experiencia exigidos en los pliegos.

La trazabilidad y legalidad de los pagos realizados, mediante certificaciones validas
conforme a la normatividad tributaria y laboral vigente.

4.C.
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C. Respecto a la disposicion y dedicacion requerida para cada uno de los perfiles exigidos, solicitamos
respetuosamente a la entidad se aclare e indique que dicha disponibilidad y dedicacién sera desde las
instalaciones del intermediario de seguros y que no se requiere que el personal tenga exclusividad para
con la ELC, lo anterior teniendo en cuenta que no seria viable para los futuros proponentes la
acreditacion de un equipo de trabajo en la modalidad de IN-HOUSE, toda vez que esto generaria un
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desequilibrio econdmico en la ejecucion del contrato, ya que el contrato derivado del presente proceso
no genera erogacion, desembolso o costo alguno para la entidad.

RTA 4.C.: Respecto a la observacion formulada y con el propdsito de brindar mayor
claridad sobre la disposicion y dedicacion del personal exigido en el proceso, se permite
precisar lo siguiente:

La dedicacion solicitada para cada uno de los perfiles requeridos no implica exclusividad
contractual con la Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC). Lo que debera
garantizar el oferente es que el personal siempre cuente con la disponibilidad,
oportunidad, atencion y cumplimiento de las funciones encomendadas dentro del marco
del contrato a suscribir con la ELC.

Asi mismo, se aclara que no se exige presencialidad permanente del personal en las
instalaciones de la ELC, por lo que su labor podra ser desarrollada desde las oficinas
del intermediario, salvo cuando se requiera presencia fisica para reuniones, atencion de
requerimientos especificos o eventos puntuales que seran coordinados con el
supervisor del contrato.

4.D.

D. Frente ala experiencia a acreditar para cada uno de los perfiles, solicitamos a la entidad se establezca
como requisito obligatorio que las certificaciones de experiencia de los profesionales acrediten las
funciones y/o actividades desempefadas y adicionalmente el cargo, esto con el fin de verificar que el
profesional cuenta con la capacidad técnica e idoneidad para ejercer su rol dentro del programa de
seguros de la entidad.

RTA 4.D.: Las condiciones de exigencia se mantienen como aparecen en la invitacion.
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E. Frente a la disponibilidad del equipo, atendiendo a que sera cuando lo requiera la entidad y acudiendo
aque la sede de la ELC, se encuentra situada en el Departamento de Cundinamarca y especificamente
en la ciudad de Bogota D.C., solicitamos se requiera por parte de la entidad que el equipo de trabajo
se encuentre domiciliado, radicado o ejerza sus labores desde la sede del intermediario en sus
instalaciones en la ciudad de Bogotéa, esto atendiendo a que se puede requerir por parte de la entidad
framites o reuniones de caracter inmediato en las instalaciones de la ELC y que en su defecto deberan

/ (:llndillﬂn!am ‘ 0/CundiGab © GCundramarcaGob www.elcgov.co

ser atendidas por el equipo de trabajo, garantizando una asesoria inmediata para con la entidad

RTA 4.E.: Ateniendo su observacion la entidad se permite indicar que esta exigencia se
encuentra incorporada en las obligaciones del corredor especificamente en el numeral
6.7. literal . de las Obligaciones generales de prestacion del servicio. Esta exigencia
se debe a que el equipo de trabajo esté domiciliado en Bogota responde a la necesidad
de facilitar la coordinacion y supervision de las actividades contractuales.

La proximidad geografica permite una interaccion mas directa y eficiente entre la entidad
contratante y el contratista, lo cual es crucial para asegurar una respuesta oportuna a
las necesidades del contrato, contar con un equipo domiciliado en Bogota asegura que
el contratista tenga un conocimiento adecuado del entorno local, lo cual es importante
para la gestidon de riesgos y la prestacion de servicios que puedan requerir una
intervencion presencial. Este conocimiento local puede ser determinante para la calidad
y efectividad del servicio prestado, también se justifica por la necesidad de realizar
capacitaciones presenciales, que son fundamentales para asegurar que el equipo de
trabajo esté debidamente preparado y alineado con los objetivos y procedimientos de la
entidad. La proximidad facilita la organizacién y participacion en estas actividades
formativas, garantizando su efectividad.

Si bien el principio de eficiencia en la gestion contractual, busca evitar cargas
innecesarias, la exigencia de domicilio en Bogota no se considera una carga
desproporcionada. Al contrario, se alinea con la necesidad de asegurar una gestion
eficiente y efectiva del contrato, considerando las particularidades del mismo.

5.
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5. Al numeral INGRESOS POR COMISIONES DE INTERMEDIACION

Solicitamos de manera respetuosa a la enfidad sea modificado este factor, ya que dicha condicion resulta ser
un valor exagerado que sesga el proceso para corredores multinacionales, donde la entidad solicita un valor
mayor a 30 veces el presupuesto definido, donde lo que se busca con el establecimiento de este criterio de
manera directa voluntaria, es limitar el proceso a un nimero limitado de oferentes, ya que el mismo constituye
un factor de caracter habilitante para los proponentes, que genera una desventaja y un condicionamiento para
los proponentes interesados.

Es de aclarar que el monto de comisiones que perciba y acredite cada uno de los interesados, no desmerita su
capacidad técnica e idoneidad para asesorar y desarrollar el programa de seguros de la entidad.

Donde de manera subsidiaria, solicitamos a la enfidad se establezca un monto de comisiones causadas por
concepto de intermediacion de seguros durante el afio 2024, por una suma no inferior a VEINTICUATRO MIL
MILLONES DE PESOS M/CTE ($24.000.000.000), valor que acredita un monto de 15 veces el presupuesto de
la entidad.

RTA 5.: De conformidad con la observacién presentada en relacion con el requisito de
ingresos minimos anuales por comisiones de intermediacion, establecido en el proceso
de seleccién, nos permitimos informar que no se accedera a la modificacion del
requisito, con base en las siguientes consideraciones:
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El requisito de ingresos minimos anuales por comisiones cumple con una funcién
esencial: verificar la capacidad econémica y operativa del proponente para asumir la
ejecucion del contrato. Este criterio es habitual y valido en los procesos de contratacién
publica, y responde al principio de seleccién objetiva, consagrado en el articulo 5 de la
Ley 1150 de 2007.

La verificacidon de ingresos minimos permite asegurar que los proponentes cuenten con:

o Estabilidad financiera para respaldar la ejecucion integral del contrato.
o Estructura organizacional adecuada.
e Experiencia en el manejo de contratos de similar magnitud.

El umbral definido por la entidad esta alineado con el alcance, duracion y exigencias
del objeto contractual, y busca garantizar que los recursos publicos se administren
con criterios de eficiencia, eficacia y seguridad. Como lo ha indicado el Consejo de
Estado (Seccion Tercera, Rad. 66001-23-31-000-2012-00433-01 del 5 de septiembre
de 2018), los requisitos habilitantes pueden ser exigentes, siempre que respondan a la
complejidad del contrato y se apliquen de manera proporcional y justificada.

El proceso ha sido estructurado para que la verificacion de requisitos financieros sea
individual, es decir, cada proponente debe acreditar por si mismo los ingresos exigidos.
Esta decisidén responde a las mejores practicas en contratacion y al objetivo de asegurar
que cada participante tenga experiencia directa y capacidad econoémica propia, sin
depender de terceros.

El Consejo de Estado ha sefialado que las entidades pueden limitar la acumulacion de
requisitos en uniones temporales o consorcios cuando el objeto del contrato requiera
una intervencion especializada, como lo es la intermediacion de seguros.

Frente al argumento segun el cual el requisito solo podria ser cumplido por proponentes
internacionales, la Entidad aclara que esta afirmacién no se ajusta a la realidad del
mercado colombiano. En el pais existen varias firmas legalmente constituidas y con
operacion nacional que cumplen con los niveles de ingresos exigidos.

Por tanto, la pretension de reducir el monto exigido por concepto de ingresos por
comisiones de intermediacién no sera acogida. Se mantiene el requisito tal como fue
establecido en los pliegos, por tratarse de una medida proporcional, razonable y
ajustada a las condiciones del mercado nacional, orientada a garantizar la calidad en la
ejecucion del contrato.
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6.
6. Al numeral POLIZA DE ERRORES Y OMISIONES E INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS

A. Con el fin de garantizar la correcta ejecucion del contrato y el servicio prestado, solicitamos a la entidad
exigir una poliza de Responsabilidad Civil Errores y Omisiones por un valor asegurado no menor a
DIECIOCHO MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($18.000.000.000), esto debido a las necesidades de
la entidad, los bienes asegurables de la entidad y teniendo en cuenta que el corredor de seguros no
solo tiene a su cargo el programa de seguros sino la proteccion de los bienes de la entidad.

Asi mismo, solicitamos respetuosamente a la entidad precisar que la poliza no debera contar con
aplicacion de deducibles por evento ni por vigencia para entidades estatales y debera estar
constituida previamente para el ejercicio del corredor y no como una péliza especifica del
contrato.

Igualmente agradecemos se requiera que, en caso de Uniones Temporales, la acreditacion de dicho
monto sea por cada uno de los integrantes de la figura asociativa, esto atendiendo a que los integrantes

RTA. 6.A.: De acuerdo a la observacion presentada, nos permitimos manifestar que no
se accedera a la solicitud de aumentar el valor exigido en la péliza de responsabilidad
civil por errores y omisiones. Ya que el monto establecido fue definido con base en un
analisis técnico de los riesgos asociados al objeto del contrato, en coherencia con la
cuantia, duracién y naturaleza del servicio, garantizando una cobertura adecuada y
razonable para la proteccion institucional sin generar barreras de acceso.

El valor actual cumple con los principios de proporcionalidad, planeacion y seleccion
objetiva. Por tanto, se mantiene el valor definido en los documentos del proceso.

6.B.

B. Respecto a la poliza de infidelidad y riesgos financieros solicitamos se aclare que esta debera estar
constituida previamente para el ejercicio del corredor y no como una poliza especifica del contrato, ya
que tal como se estipulo se tendria que generar una péliza especifica del contrato donde se generaria
un desequilibrio econémico pues este tipo de pélizas generan un costo de prima alto que tendria que
se asumido por el corredor.

7. Al Literal C. PROFESIONAL ADICIONAL PARA EL MANEJO DEL RAMO DE RIESGOS
PROFESIONALES (21 PUNTOS)

Solicitamos respetuosamente ampliar las areas de formacion del posgrado para el perfil mencionado, donde se
permita acreditar Especializacion en Riesgos Laborales y/o seguridad y salud en el trabajo y/o Salud ocupacional
ylo Seguros, Seguros v Sequridad Social, Derecho de Seguros, Gerencia de Riesgos v/o Seguros, Alta Gerencia
de Sequros o areas afines de seguros, siempre v cuando se incluya la palabra "Seguros” dentro de los titulos,
esto teniendo en cuenta que la formacion y los nombres de los titulos otorgados guardan relacion directa pro el
objeto del presente proceso propendiendo por el principio de pluralidad de oferentes.

RTA 7: No se acepta su observacién de acuerdo a los argumentos que ya se han
expuesto ampliamente en este formulario de respuestas.
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8. Observacion al numeral 6.6 OBLIGACIONES GENERALES, en su subnumeral 2:
“Constituir las garantias, cuando hayan sido solicitadas y aportar los demas documentos para la
ejecucion
del contrato”

Se solicita aclarar que las garantias a las que hace referencia este numeral corresponden especificamente a las
garantias de cumplimiento exigidas en el marco de la contratacion.

Adicionalmente, se requiere precisar a qué se refiere la expresion “los demas documentos para la ejecucion del
contrato”, indicando de forma clara y taxativa cuales son dichos documentos, con el fin de evitar ambigiiedades
y brindar mayor seguridad juridica a las partes contratantes.

RTA. 8.2.: Atendiendo su observacion, nos permitimos aclarar que las garantias a las
que se refiere el presente numeral seran las exigidas para la suscripciéon del acta de
inicio para y los demas documentos corresponden a los de legalizacion y ejecucion del
contrato como son la aprobacion de las garantias contractuales y suscripcion del acta
de inicio.

8.

En su Subnumeral 7 “Responder por fodo dafio que se cause a bienes, al personal que se utilice y a
terceros en la ejecucion del contrato.”

Se solicita aclarar el alcance de esta obligacion, en particular cuando establece la responsabilidad por todo dafio
que se cause a bienes, teniendo en cuenta que la naturaleza del presente contrato corresponde a la prestacion
de servicios de asesoria para la contratacion del programa de seguros, y no implica la ejecucion de actividades
que conlleven manipulacion de bienes, intervencion en instalaciones fisicas 0 uso de personal operativo.

Por lo anterior, se considera necesario precisar esta clausula a efectos de adecuarla a las condiciones reales
del objeto contractual y evitar interpretaciones que puedan derivar en responsabilidades no aplicables al tipo de
servicio contratado.

RTA. 8.7.: Respecto a su observacion es preciso sefialar que, este tipo de clausulas
son habituales en contratos de servicios especializados, incluso en contratos sin
intervencion fisica directa sobre obras o bienes. Su funcion es preventiva y correctiva,
permitiendo ademas su integracion con polizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual, segun aplique.

La inclusién de esta clausula en el contrato de intermediacion de seguros se justifica
con fundamento en los principios de responsabilidad contractual, precaucion patrimonial
y proteccion institucional, por las siguientes razones:

Durante la ejecucion del contrato, el contratista podra desarrollar actividades
presenciales en las instalaciones de la Empresa de Licores de Cundinamarca (ELC),
tales como:

e Reuniones técnicas o administrativas.

e Levantamiento de informacion in situ.

o Revision de pdlizas o siniestros directamente con las areas responsables.

e Actividades de inspeccidon o acompanamiento técnico en planta, bodegas o
areas operativas.
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En el curso de estas actividades, es razonable y previsible que funcionarios, empleados
o contratistas del intermediario puedan, por accién, omisién, descuido o dolo, causar:

o Deterioros a instalaciones o equipos de la entidad.
e Lesiones a funcionarios publicos, terceros visitantes o a su propio personal.
o Pérdidas econdmicas derivadas de su actuar negligente.

Razon esta por la cual se mantiene.
9.

La Empresa de Licores de Cundinamarca agradece la observacion formulada. En
atencion a lo solicitado, se aclara que la obligacién de “garantizar la entrega de
informacién que el sistema de gestibn ambiental de la empresa asi lo requiera”
corresponde a una clausula de caracter general, asociada a las politicas institucionales
de sostenibilidad y buenas practicas ambientales.

Si bien el objeto contractual no esta directamente vinculado con actividades de impacto
ambiental, esta disposicion se mantiene como medida preventiva y de control, en caso
de que durante la ejecucion del contrato se requiera validar el cumplimiento de principios
ambientales minimos, tales como el uso racional de recursos, reduccion del papel,
separacion de residuos en visitas o entrega de informacion ambiental que aplique. En
todo caso, cualquier requerimiento se realizara de manera formal, justificada y ajustada
al objeto del contrato, sin generar cargas adicionales al contratista.

9. Observacion a las OBLIGACIONES DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
“Garantizar la entrega de informacion que el sistema de gestion ambiental de la empresa asi lo requiera.”
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Se solicita aclarar en qué momento y bajo qué condiciones debe presentarse la informacion relacionada con el
sistema de gestion ambiental, asi como el tipo de requerimientos que se podrian generar en el marco de esta
obligacion.

Dado que el objeto del contrato corresponde a la prestacion de servicios de asesoria en seguros, s importante
precisar si esta exigencia aplica a la naturaleza del servicio contratado o si se trata de una condicion general no
ajustada al alcance del contrato|
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10. Observacion a IV. Gestion documental y operativa
“15. Revisar y dar visto bueno técnico a todas las polizas, certificados, modificaciones, anexos, facturas, notas
débito/crédito y demas documentos expedidos por las aseguradoras.”

Se solicita aclarar que esta obligacion se refiere exclusivamente a los documentos expedidos por las
aseguradoras en el marco del programa de seguros objeto del presente proceso de asesoria, y no a ofros
documentos ajenos a dicho alcance.

Esta precision es necesaria para delimitar correctamente el objeto contractual y evitar responsabilidades que
excedan las funciones propias del contratista como asesor en materia del programa de seguros.

RTA. 10: De conformidad con la observacion presentada. En relacion con la obligacién
de “revisar y dar visto bueno técnico a todas las pdlizas, certificados, modificaciones,
anexos, facturas, notas débito/crédito y demas documentos expedidos por las
aseguradoras”, se aclara que dicha obligacién se refiere exclusivamente a los
documentos generados en el marco del programa de seguros institucional objeto del
presente proceso, y no implica responsabilidad alguna sobre documentos ajenos al
alcance del contrato a suscribir.

El objeto contractual y las obligaciones del contratista estan claramente delimitadas en
los documentos del proceso, por lo cual no se genera ambigliedad alguna respecto a
las funciones esperadas. En consecuencia, no se requiere modificacion del texto, pero
se reitera que cualquier gestion documental del contratista estara circunscrita al ambito
del confrato de intermediacion.
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